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1 APRESENTACAO

O Plano de Agdo em Emergencial consiste em conjunto de medidas de atendimento a emergéncias com
base em analise de riscos elencando cenarios emergenciais ocorridos e outros passiveis de manifestagdo
para que, de forma sistematica, possam ser prevenidas ou atendidas, no caso de ocorrer com a maior
celeridade possivel, para que as implica¢des resultantes nos procedimentos normais operacionais, qualidade

ambiental e social ndo sejam prejudicados.

Inicialmente a gestdo de emergéncias ambientais foi tratada por meio do Plano Nacional de Prevencdo,
Preparagdo e Resposta Rapida a Emergéncias Ambientais com Produtos Quimicos Perigosos, instituido
pelo Decreto 5.098/2004 com o objetivo de prevenir a ocorréncia de acidentes com produtos quimicos
perigosos e aprimorar o sistema de preparagao e resposta a emergéncias quimicas no Pais.

Atualmente os 6rgdos ambientais estaduais possuem a autonomia de solicitar planos de emergéncia em
acordo com as atividades desenvolvidas pelo empreendimento. Segundo a Instrugdo Normativa IN-05 da
FATMA/SC (Sistema de coleta e tratamento de esgotos sanitarios), o Instituto do Meio Ambiente de Santa
Catarina - IMA podera solicitar estudos complementares como o Estudo de Analise de Riscos e o Plano de
Agdo Emergencial pertinente, bem como outras informagdes que julgar necessarias para a analise do
processo de licenciamento, de acordo com o porte do empreendimento, da area de inser¢do ¢ da capacidade
de suporte do meio.

Dessa forma, o documento reune ainda procedimentos e recursos ja existentes por parte do SEMASA e
empresa terceirizada visando identificar oportunidades de melhoria e pontos com necessidades de melhoria
e promoc¢do de cooperagdo para responder eficientemente, de maneira coordenada, as situagdes

apresentadas.

Além do mais, o plano deve possuir um carater de melhoria continua, sendo necessaria sua atualizagdo, em

no maximo quatro anos, ou quando se fizer necessario, orientado pelo Coordenador do PAE.

1.1 Empresa Responsavel pelo Estudo

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade Ltda.

CNPJ: 09.541.949/0001-73

Endereco: Rua 904, n. 92, Centro Balneario Camborit/SC, CEP 88330-590.
Telefone: (47) 3367 0097. FAX: (47) 3056 7782

Representante Legal: Rodrigo Xavier Sciorilli Camacho

CTF IBAMA: 1599005

Enderego: Rua 904, n. 286, Centro, Balneario Camboria/SC, CEP 88330-590.

1.1.1 Responsabilidade Técnica
Vinicius Tischer (Coordenador do estudo) - Engenheiro Ambiental - CREA/SC 104652-4

Mauricio Kominkiewicz - Engenheiro Ambiental e Sanitarista — CREA/SC 159743-5

Felipe Guimaraes Silveira - Engenheiro Ambiental - CREA/SC: 125747-1

£
po

v:i

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
° Rua 904, n° 92, Balnedrio Camboriu, SC, Brasil
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2 INFORMACOES GERAIS

2.1 Identificacao da Instalacio do SEMASA

Nome: Servigo Municipal de Agua, Saneamento Bésico e Infraestrutura - SEMASA.
CNPJ: 05.472.936/0001-39

Enderego da empresa: Rua Heitor Liberato, 1189.

Bairro: Sao Judas

CEP: 88303-101

Municipio: Itajai-SC

Telefone: 47 3344 9000

Sitio eletronico: www.semasaitajai.com.br

2.2 Representante Legal do SEMASA

Nome: Diego Antonio da Silva
Enderego da empresa: Rua Heitor Liberato, 1189, Sao Judas, Itajai-SC.
Telefone: 47 3344 9000

2.3 Responsaveis Encarregados pela Operacionalizacio do PAE

e Coordenador do Plano de A¢ao Emergencial

Nome: Victor Valente Silvestre

Cargo: Diretor de Saneamento

Endereco: Rua Heitor Liberato, 1189 — Vila Operaria
Telefone: (47) 33449047 — (47) 99267 9864

E-mail: victor.silvestre@semasaitajai.com.br

e Subcoordenador do Plano de Acio Emergencial

Nome: Renato Bolinelli

Cargo: Gerente Regional

Enderego: Rua Nilson Edson dos Santos, 455 — Sdo Vicente
Telefone: (47) 3349-9880 — (47) 99971-0205

E-mail: renato@ambiental.sc

e Coordenador de Ac¢odes de Resposta

O Coordenador de Agdes de Resposta pode variar, devido aos servigos serem terceirizados. O responsavel
pela Central de Operagdes no momento de emergéncia devera coordenar as agdes, conforme especificado
no Plano.

Endereco: Rua Nilson Edson dos Santos, 455 — Sdo Vicente

Telefone: (47) 3349-9880 - (47) 3349-2375
E-mail: renato@ambiental.sc

\\ '? Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
P dg Rua 904, n° 92, Balnedrio Camboriu, SC, Brasil
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3 OBJETIVOS

3.1

Objetivo Geral

Responder de forma rapida e eficaz as ocorréncias emergenciais estabelecendo as ag¢des a serem tomadas

durante e apos a ocorréncia de adversidades, além de definir medidas preventivas de modo a minimizar as

consequéncias dos incidentes.

3.2 Objetivos Especificos

1.

N o » s

8.

Estabelecer procedimentos técnicos e administrativos a serem adotados na ocorréncia de
adversidades;

Promover medidas basicas para restringir danos a uma area previamente dimensionada, a fim de
evitar que os impactos ultrapassem os limites de seguranga preestabelecidos;

Indicar as ag¢des que visam evitar ocorréncias adversas, os impactos provenientes das ocorréncias
e 0 que pode contribuir para agrava-las;

Ser um instrumento pratico, de respostas rapidas e eficazes;

Definir, de forma clara e objetiva, as atribui¢des e responsabilidades dos envolvidos;

Proteger a integridade fisica da populacao e funcionarios envolvidos;

Integrar o PAE com a Licenga Ambiental e com outros planos setoriais, incluindo o Plano
Municipal de Saneamento Basico.

Proteger o meio ambiente.

3.3 Definicoes

As definigdes que orientardo o PAE se dao de acordo com o0 MMA (2008):

L

IL.

II1.

Iv.

VL

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Acidente: E um evento indesejado, fortuito, que, efetivamente, causa danos a integridade fisica
e/ou mental das pessoas, a0 meio ambiente, a propriedade ou a mais de um desses elementos,
simultaneamente;

Atendimento a Emergéncia: Desencadeamento de agdes coordenadas e integradas, por meio da
mobiliza¢do de recursos humanos ¢ materiais compativeis com o cendrio apresentado, visando
controlar e minimizar eventuais danos as pessoas ¢ ao patriménio, bem como os possiveis impactos
ambientais.

Capacitacao: Processo de tornar pessoas e equipes aptas a exercer determinadas atividades,
aplicando conhecimentos e habilidades para realizar suas fungdes e/ou atribuigdes.

Comunidade: Habitantes ou frequentadores de uma localidade, sujeitos a um ordenamento social,
politico ou administrativo comum. Pode apresentar diversidade de culturas, mas compdem um
subconjunto da sociedade com coesdo social entre seus membros ou grupos.

Emergéncia: Situacdo de gravidade excepcional que obriga a adogdo de medidas apropriadas;
Emergéncia Ambiental: E definida pelo IBAMA como sendo uma “ameagca stibita” ao bem-estar
do meio ambiente ou a saude publica devido a liberagdo de alguma substancia nociva ou perigosa
ou, ainda, devido a um desastre natural.
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Incidente / acidente: Ocorréncia de uma sequéncia de eventos que produzam danos a integridade
fisica e/ou mental das pessoas, a0 meio ambiente, a propriedade ou a mais de um desses elementos,
simultaneamente. Acidente se refere ao evento, ndo ao resultado do evento.

Infraestrutura: sistema de instalagdes, equipamentos e servigos de apoio, necessarios para a
operagdo de uma organizagdo. Inclui o Gerenciamento de recursos materiais.

Monitoramento: Medicdo ou verificagdo, que pode ser continua ou periddica, para
acompanhamento da condi¢do de qualidade de um meio ou das suas caracteristicas;

Recursos Materiais: Conjunto de equipamentos, dispositivos e utensilios reunidos para suprir
todas as necessidades dos técnicos que atendem as emergéncias.

Risco: E a condigdo existente no ambiente, no método de trabalho, nos equipamentos, nas
ferramentas, instalagdes, dentre outros, com potencial de causar acidente.

Esgoto Sanitdrio: O esgoto sanitario pode ser caracterizado como um despejo liquido constituido
dos esgotos domésticos e especiais. Devem, pela sua natureza, ser tratados previamente pelo cliente
antes de serem langados na rede publica de esgotamento sanitario;

Esgoto Pluvial: O esgoto pluvial caracteriza-se por um despejo liquido proveniente de aguas de
chuva e que ndo se enquadra como industrial ou sanitario.

)
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4 CONSIDERACOES GERAIS

4.1 Localizacao e Abrangéncia do Plano

Este documento ¢ valido para o atendimento de situa¢des de emergéncia em qualquer instalacdo do sistema
de esgotamento sanitario do SEMASA. A area de abrangéncia desse plano compreende toda a area urbana
do municipio de Itajai com implantacdo do sistema de esgotamento sanitario (Figura 1 e Figura 2). O
sistema de coleta ¢ do tipo separador absoluto e ¢ composta pelas seguintes instalagdes:

e Estacdo de Tratamento de Esgoto ETE Cidade Nova,

e 20 Estacdes Elevatorias de Esgoto em operagdo até o momento,

e Rede Coletora de Esgoto instalada e em funcionamento nos bairros Praia Brava, Cabecudas,
Fazendinha, Fazenda, Centro e parte da Vila Operaria; e

e Demais componentes e acessorios que fazem parte da rede coletora de esgoto.
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Figura 1. Localizagdo das Estacdes Elevatorias de Esgoto instaladas na Rede Coletora de Esgoto do SEMASA.
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Figura 2. Localizagdo dos sistemas coletivos de tratamento de esgoto, nio conectados 2 Rede Coletora de Esgoto do
SEMASA (Dona Mariquina e Murta).
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Nas ligag0es prediais, a abrangéncia do PAE limita-se a Caixa de Inspegdo - CI, instalado nos passeios
publicos de cada edificagdo. Portanto, a emergéncia, ocorrida antes do CI (dentro dos dominios da
edificagdo/limite dos lotes) ¢ de inteira responsabilidade do proprietario do imovel.

4.2 Atividades Desenvolvidas nas Instalacoes

4.2.1 Sistema de Coleta de Esgoto

Os sistemas convencionais de esgotos sanitarios sdo compostos pelas seguintes unidades: ligagdo predial,
rede coletora e 6rgéos acessorios, coletor principal, coletor tronco, interceptor, emissario, estagao elevatoria
de esgoto (EEE), estacdo de tratamento de esgoto (ETE) e dispositivo de lancamento final. As estruturas
unitarias componentes dos sistemas sdo compostas pelas seguintes unidades, sdo definidas pela
ABNT:NBR 9649:

Ligacio predial Trecho do coletor predial compreendido entre o limite do terreno e o coletor de esgoto.

Coletor de esgoto: Tubulacdo da rede coletora que recebe contribuicdo de esgoto dos coletores prediais
em qualquer ponto ao longo de seu comprimento.

Coletor principal: Coletor de esgoto de maior extensdo dentro de uma mesma bacia.

Coletor tronco: Tubulagdo da rede coletora que recebe apenas contribuigdo de esgoto de outros coletores.
Emissario: Tubulagdo que recebe esgoto exclusivamente na extremidade de montante.

Rede coletora: Conjunto constituido por liga¢Ges prediais, coletores de esgoto, e seus 0rgaos acessorios.

Trecho: Segmento de coletor, coletor tronco, interceptor ou emissario, compreendido entre singularidades
sucessivas; entende-se por singularidade qualquer 6rgdo acessorio, mudanca de dire¢do e variagdes de
sec¢do, de declividade e de vazdo quando significativa.

Didmetro nominal (DN): Simples numero que serve para classificar em dimensdo os elementos de
tubulac¢do e acessorios. 3.9

Orgaos acessorios: Dispositivos fixos desprovidos de equipamentos mecanicos.

Poco de visita (PV): Camara visitavel através de abertura existente em sua parte superior, destinada a
execucao de trabalhos de manutencao.

Tubo de inspecao e limpeza (TIL): Dispositivo ndo visitavel que permite inspegdo e introducdo de
equipamentos de limpeza.

Terminal de limpeza (TL): Dispositivo que permite introducdo de equipamentos de limpeza, localizado
na cabeceira de qualquer coletor.

Caixa de passagem (CP): Camara sem acesso localizada em pontos singulares por necessidade construtiva.

Sifao invertido: Trecho rebaixado com escoamento sob pressdo, cuja finalidade é transpor obstaculos,
depressoes do terreno ou cursos d’agua.

Passagem forcada: Trecho com escoamento sob pressao, sem rebaixamento.
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Profundidade: Diferenca de nivel entre a superficie do terreno e a geratriz inferior interna do coletor.
Recobrimento: Diferenca de nivel entre a superficie do terreno e a geratriz superior externa do coletor.

Tubo de queda: Dispositivo instalado no poco de visita (PV), ligando um coletor afluente ao fundo do
poco.

Coeficiente de retorno: Relagio média entre os volumes de esgoto produzido e de agua efetivamente
consumida.

4.2.2 Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE

Segundo Brasil (2013) Estagdo de Tratamento de Esgotos é o conjunto de instalacdes destinadas a
depuragdo dos esgotos, antes do seu langamento nos cursos d’agua ou reuso. A descri¢do das atividades
desenvolvidas na ETE de Itajai possui como base os processos de tratamento apresentados no Memorial
Descritivo (Habitark Engenharia, 2008), que englobam as etapas de Tratamento Preliminar, Tratamento
Secundario por Sistema Compacto de Lodos Ativados Convencional, Tratamento Terciario composto pela
Desinfecgao do Esgoto Tratado, e o Tratamento do Lodo Bioldgico gerado no tratamento secundario.

4.2.2.1 Tratamento Preliminar

Destina-se principalmente a remocao de solidos grosseiros, para evitar obstrugcdo das bombas e tubulagdes,
e ainda para reduzir a abrasfo nos equipamentos e tubula¢des subsequentes ao tratamento preliminar. Essa
remogao dos solidos ¢é feita com grade grossa de limpeza manual, grade mecanizada e desarenador, sendo
realizada apos estes equipamentos a medi¢do da vazao, para controlar a quantidade de esgoto que chega ao
sistema para ser tratado.

Figura 3. Registro do local de entrada do esgoto na ETE inicio do tratamento preliminar
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Canal de Entrada: O esgoto bruto chega bombeado de uma elevatdria da rede coletora de esgoto do
SEMASA ao canal de gradeamento grosseiro da ETE, através de uma tubulagdo com didmetro de 400mm
em aco carbono, que possui uma grade manual com 12 mm de espago entre barras.

Grade Mecanizada: O efluente que cruzou a grade manual passa por um conjunto de grades mecanizadas
do tipo fina, com funcionamento ascendente, removendo de forma mais eficiente materiais solidos que
chegaram a ETE.

Canal de Medicao de Vazao: O esgoto assim que passar pelo canal de entrada, chega ao canal de medicao
de vazao na camara de entrada, através de tubulagdo por gravidade. Esse canal de medicdo de vazao ¢
constituido por uma calha Parshall.

Tanque de Equalizacdo do Sistema: O Tanque de Equalizacdo do Sistema recebe o esgoto proveniente
do tratamento preliminar com a finalidade de garantir um bom funcionamento do sistema em geral
mantendo sempre uma carga hidraulica no sistema. O Tanque de Equalizac¢ao tem um volume util de 1000
m’, onde estdo instalados dois Misturadores Hiperbolicos de baixa velocidade, a fim de realizar a
movimentacdo do lodo no tanque. O esgoto do tanque de equalizagdo ¢ transferido por bombas para a
entrada no Sistema Compacto de Lodo Ativado Convencional.

4.2.2.2  Tratamento Secundario

O tratamento secundario por Sistema Compacto Biologico de Lodo Ativado visa a remogdo da matéria
organica remanescente do tratamento preliminar. Neste sistema modular, combina-se o tratamento
biologico pelo processo de lodos ativados convencional com a ocorréncia da nitrificacdo, da denitrificacao
e da decantacdo do efluente.

Nesta etapa o efluente entra no tanque de denitrificagdo, sendo encaminhado a seguir para o tanque de
aeracdo (no qual ocorre a nitrificacdo), cujo sistema de aeragao adotado € do tipo bolhas finas. Uma fracdo
do licor € recirculado internamente, do tanque de nitrificacdo para o tanque de denitrificacdo. A fracdo
restante do efluente escoa do tanque de nitrificagdo para o decantador secundario, onde é encaminhado para
o sistema de desinfec¢do. O lodo do decantador ¢ recirculado ao tanque de denitrificagdo através de uma
bomba centrifuga, utilizando-se misturadores para manter o lodo em suspensao no tanque de denitrificagdo.

Figura 4. Registro fotografico do sistema secundario de tratamento biolégico de esgotos
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Lodo Ativado: O Sistema Compacto de Lodos Ativados Convencional é constituido de tanques de
denitrificagdo, nitrificacdo e decantador secundario e o seu sistema possui capacidade unitaria para tratar
esgoto para cerca de 60.000 habitantes, com capacidade modular total de 470m?/h. A unidade foi construida
em tanques de concreto reforcado e composta basicamente de: Areas de Nitrificagdo e Denitrificacio
(reatores) e Decantador Secundario.

A construg@o compacta do sistema foi executada de forma que os Tanques de Nitrificagdo ¢ Denitrificagdo
estdo localizados ao redor do Decantador Secundario, sendo este o tanque central do sistema. O acesso aos
tanques ocorre através de uma passarela perimetral acima do Decantador Secundario. No tanque de
Denitrificagdo ha duas passarelas onde os misturadores estdo instalados. O tanque de Denitrificagdo com
um volume util de 1000 m? possui dois Misturadores de baixa velocidade.

O tanque de Nitrificagdo com um volume 1til de 2300 m® é uma continuag¢do da area de Denitrificagdo
separada por uma parede, possuindo aberturas na parte inferior para a passagem do esgoto. No tanque estéo
instalados difusores em aco inoxidavel tipo bolha fina, fixados nos grids de aeragdo removiveis. O tubo de
alimentagdo do ar de entrada passa pela parte externa do tanque e depois pela borda da passarela de servigos.
Uma bomba de recirculagdo interna esta instalada na saida da area de Nitrificagdo para recircular o lodo de
volta ao tanque de Denitrifica¢do. O tanque possui uma sonda de oxigé€nio em sua saida, pois os valores de

oxigénio dissolvido sdo pardmetros importantes para se controlar a velocidade do soprador.

O Sistema de Aecracdo do tanque de Nitrificagcdo utilizando os grids de aera¢do em aco inoxidavel
removiveis com difusores do tipo membrana de bolha fina resulta em uma economia energética acima de
30% quando comparado com aeradores convencionais. Vantagens adicionais consistem no fato da ndo-
geracgdo de aerossoéis, e de que os grids de aeragdo sdo removiveis, de forma que a manutencdo do sistema
pode ser feita sem esvaziar o tanque de Nitrificagdo. A aecrag¢do necessaria aos grids é provida através de
Sopradores de Ar tipo Roots, que estdo locados na Casa de Sopradores, que fornece todo o ar para o sistema
de insuflamento bioldgico.

O Decantador Secundario tem o seu fundo inclinado, e no centro do tanque uma coluna por onde passa o
tubo de entrada do esgoto. A coluna termina numa base, sobre o qual o segmento central do mecanismo do
Decantador Secundario (ponte) estara apoiado.

O diametro do Decantador Secundario ¢ de 31,6m e altura liquida 3,50 m, sendo equipado por uma ponte
para permitir a extragdo de lodo do fundo do tanque. Esse lodo ¢ encaminhado ao tanque de lodo por
gravidade, onde uma parte do lodo retornara bombeada ao inicio do sistema no tanque de Denitrificagdo, e
a outra parte, menor, ¢ bombeada ao sistema de desidratagdo de lodo.

O esgoto tratado € coletado em uma canaleta com largura de 700 mm e profundidade de 500 mm, dotada
de um vertedor em sua periferia. A descarga da canaleta ocorre através de um tubo, sendo enviado por
gravidade até o sistema de desinfec¢do do esgoto tratado.
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4.2.2.3  Tratamento Tercidario

O esgoto tratado ¢ transferido por gravidade ao sistema de desinfecc@o, que ¢ um Tanque de Contato com
dosagem de Dioxido de Cloro em 3,5ppm e com um tempo de contato de 30 minutos. Proximo ao sistema
de Dioxido de Cloro esta instalado um Chuveiro e Lava-Olhos.

Ap6s a desinfeccao, o esgoto tratado ¢ enviado por gravidade ao emissario e langado no corpo hidrico, o
Rio Itajai-Mirim, adjacente ao terreno da ETE. Na saida do tanque de contato estd instalada uma calha
Parshall, onde ¢ feita a medigo da vazdo de esgoto tratado gerado pelo sistema.

Figura 5. Registro do tanque de contato (esquerda) e reator de diéxido de cloro com respectivos tanques de Purate e Acido
Sulfurico.

4.2.2.4  Tratamento de Residuos

O lodo é um dos residuos gerados no processo de tratamento de efluentes, sendo este transportado por
bombas helicoidais para um sistema continuo que combina o adensamento e o desaguamento do lodo. Para
melhorar o desempenho das etapas de adensamento e de desaguamento do lodo € necessario dosar polimero,
previamente preparado em um tanque e dosado na faixa de concentracdo entre 0,5 e 0,8%. O sistema ¢
constituido de um dispositivo para a homogeneiza¢do mistura polimero/lodo, e de um equipamento para o
desaguamento do lodo em uma prensa parafuso. O lodo desidratado ¢ descartado por gravidade em
cacambas para posterior deposicdo em Aterro Industrial.
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Figura 7. Registro da formacio do lodo no Adensador e o descarte do lodo em cacamba coletora para a destinacio.

4.2.3 Estacdo Elevatoéria de Esgoto — EEE

Estagoes elevatorias de esgoto sdo instalagdes que objetivam bombear os esgotos de um ponto baixo para
outro de cota mais elevada, permitindo que, a partir deste ponto, os esgotos possam fluir por gravidade. As
estagoes elevatorias sdo utilizadas quando as profundidades das tubulagdes se tornam demasiadamente
altas, quer devido a baixa declividade do terreno, quer devido a necessidade de se transpor uma elevagao.
Atualmente em Itajai encontram-se 20 estacdes em funcionamento relacionadas a primeira fase de
implementacdo do SES do municipio. Outras duas estacdes elevatorias isoladas da rede geral, que
bombeiam efluente para sistemas coletivos de fossa e filtro anaerobico, sendo o sistema Mariquinha (Bairro
Cidade Nova) e Murta (Bairro Cordeiros). A tabela abaixo apresenta a descrigdo das elevatorias do SES de
Itajai.
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Tabela 1. Caracterizacio das Estacdes Elevatérias de esgoto implantadas no municipio de Itajai

EE- BRA-01B

Endereco: Rua José Medeiros
Vieira com a Av. Carlos Drumond
de Andrade, Praia Brava.

Esta instalada uma motobomba
operante do tipo B, e uma reserva,
drenando a regido da Praia Brava
Sul.

EE-BRA-02B

Endereco: Rua Jos¢ Medeiros
Vieira com a Rua André L. Vidal
Soares, Praia Brava.

Esta instalada uma motobomba
operante do tipo B, € uma reserva,
drenando parte central da Praia
Brava

EE-BRA-03A

Endereco: Rua José Medeiros
Vieira, Praia Brava.

Esta instalada uma motobomba do
tipo A, drenando a regido norte da
Praia Brava, na regido do Canto do
Morcego.

EE-BRA-04A

Enderego: Rod. Osvaldo Reis —
Esq. Rua Theodoro Lino Martins,
Praia Brava.

Esta instalada uma motobomba do
tipo A, drenando a regido da Praia
Brava encaminhando para a EE-
BRA-06B.
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Descricao Registro
EE-BRA-04.1A
Enderego: Rua Theodoro Lino
Martins, final, Praia Brava.
Elevatoria pequena, tipo A que
drena pequena area e recebera
contribui¢cdes de empreendimentos
em instalacdo na localidade. O
fluxo é encaminhado para a EE-
BRA-04A.

EE-BRA-05A

Endereco: Cabo PM Antbnio
Rudolf, Praia Brava.

Esta instalada uma motobomba do
tipo A, drenando a regido
condominio na regido da Praia
Brava, encaminhando o esgoto
gerado para EE-BRA-06B.

EE-BRA-06B

Endereco: Rua Luci Canziani com
a Rua Belarmino Manoel Leite,
Praia Brava.

Estdo instaladas duas motobombas
do tipo B, sendo a principal
elevatoria do Bairro Praia Brava.

EE-CAB-07A

Endereco: Final da Rua Elyzabeth
Baron, Cabegudas.

Esta instalada uma motobomba do
tipo A, drenando a regido sul do
Bairro Cabegudas.
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Descricao
EE-CAB-08A
Enderego: Rua Eng. Jodo da Rocha
Mello, Cabegudas.
Esta instalada uma motobomba do
tipo A.

Registro

EE-CAB-09B

Endereco: Rua Juvéncio Tavares
Amaral com a Rua Quintino
Bocaitva, Cabegudas. Estdo
instaladas duas motobombas do
tipo B, drenando a regido de
Cabegudas para emissario que
destino ao Bairro Fazenda.

EE-FAZ-10B

Endereco: Rodovia Osvaldo Reis
esquina com a Rua Miltom da Luz,
Fazenda. Estdo instaladas duas
motobombas do tipo B, sendo a
principal elevatoria que drena a
regido da Praia Brava e Fazenda.

EE-FAZ-11A

Endereco: Final da Rua Osvaldo
Bertemes, Fazenda. Esta instalada
uma motobomba do tipo A,
recebendo contribui¢cdes de parte
do Bairro Fazenda devido a
desniveis no terreno.

A B

o
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EE-FAZ-12A

Endereco: Rua Manuel Fernandes
Vieira, Fazenda. Esta instalada uma
motobomba do tipo A, recebendo
contribuicdes de parte do Bairro
Fazenda.

EE-FAZ-13B

Enderego: Rua Sebastido Jodao dos
Santos, Fazenda. Estdo instaladas
duas motobombas do tipo B,
drenando a regido da Fazenda e
encaminhando para a EE-BRA-
10B.

EE-CEN-15B

Endereco: Rua Brusque com a Rua
Hilda Breittenbauch, Centro. Esta
instalada uma motobomba operante
do tipo B, e uma reserva, recebendo

contribuicdes a regido central e
Bairro Vila Operaria.

EE-FAZ-16C

Endereco: Rua Laguna, entre a Rua
Lauro Muller e Av. Ministro Victor
Konder, Fazenda. Estdo instaladas trés
motobombas operantes do tipo C, e
uma reserva, sendo elevatoria de
grande porte recebendo grande parte do
esgoto gerado na area com rede
implementada.
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Rua 904, n° 92, Balnedrio Camboriu, SC, Brasil
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Descricao Registro
EE-CEN-17B ] !l
Endereg¢o: Rua Manuel Fernandes b .

Vieira, Fazenda. Esta instalada uma
motobomba operante do tipo B, e

uma reserva, recebendo
contribuicdes da area central do
municipio.

EE-CEN-18B

Endereco: Rua Joinville esquina
com Rua Camboriu, Centro. Esta
instalada uma motobomba operante
do tipo A, e uma reserva, recebendo
contribuicdo de area central da
cidade.

EECEN-19B

Enderego: Rua Anita Garibaldi,
Centro. Estdo instaladas duas
motobombas operantes do tipo B,
recebendo contribuicdoes da area
central da cidade.

EE-CEN-21C

Endereco: Rua Pedro Ferreira
esquina com a Rua Silva, Centro.
Estdo instaladas trés motobombas
operantes do tipo C, e uma reserva,
sendo a principal elevatoria
instalada, recebendo a contribuigao
total e enviando o esgoto
diretamente para a ETE.

4.2.4 Sistemas de tratamento coletivo independentes

O plano comtempla ainda sistemas isolados de tratamento de esgotos do municipio implementados para
loteamentos de baixa renda no municipio pela Prefeitura Municipal. O sistema atende a cerca de 150
domicilios cada, na localidade da Murta e D. Mariquinha encaminhando o esgoto coletado para sistema de
Tanque Séptico e Filtro Anaerdbio. A tabela a seguir apresenta a descri¢@o dos sistemas.

/”\\ 17
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Tabela 2. Descri¢ido dos sistemas de tratamento alternativo em loteamentos de baixa renda

Descricao Reconhecimento

Sistema de Tratamento Murta
Endereco: Rua Agostinho Soares
esquina com Rua Annanias Caetano
da Silva, Murta. Esta instalada uma
motobomba operante com vazao de 6
1/s e poténcia de 1,2 kW, drenando a
regido da Murta no Bairro Cordeiros.

Sistema de  Tratamento D.
Mariquinha

Endereco: Rua Jo3o  Galvao
Fernandes, Cidade Nova. Esta
instalada uma motobomba operante
com vazdo de 6 /s e poténcia de 1,2
kW, drenando a localidade da
Mariquinha no Bairro Cidade Nova.
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5 ESTUDO DOS CENARIOS ACIDENTAIS

5.1 Levantamento e Prioriza¢do de Cenarios e Eventos Adversos

No presente topico serdo abordados os possiveis impactos, acidentes, adversidades e problemas que possam
ocorrer durante o desenvolvimento de cada etapa das atividades desenvolvidas no Sistema de Esgotamento
Sanitario do SEMASA.

Estes sdao denominados cenarios adversos, os quais sdo abordados por setor/unidades do processo e contém

os riscos inerentes as atividades de operagdo, causas e efeitos.

5.1.1 Identificacdo e Avaliacao dos Riscos

A partir da consulta de projetos ¢ visita técnica ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) de Itajai tornou-
se possivel tomar conhecimentos das atividades componentes do sistema permitindo assim, identificar
riscos inerentes, considerando o historico de acidentes e incidentes e identificar outros fatores de risco

inerentes a atividade.

Este procedimento foi integrado por meio de uma Analise Preliminar de Riscos (APR), onde foram
identificadas as principais fontes de risco de acordo com sua frequéncia e severidade que servirdo
posteriormente para elaboragdo das hipoteses acidentais do presente Plano de A¢do Emergencial.

A aplicag@o deste procedimento se deu considerando trés grandes etapas das atividades de SES: a Estagdo
de Tratamento de Esgotos — ETE; as Esta¢des Elevatorias (EEE) e; a rede coletora e seus acessorios
associados. Este modo de trabalho permitiu a identificacdo clara dos riscos permitindo uma organizagao
dos resultados obtidos, o que facilitara o acionamento do plano em caso de manifestagdo dos eventos
adversos.

Ap0s o respectivo levantamento, os mesmos foram caracterizados de acordo com a sua frequéncia de
ocorréncia e categoria, buscando verificar conceitualmente a probabilidade de ocorréncia do cenario
exposto. Para isso tomou-se como base a Tabela 3, a qual descreve a denominagdo, faixa de frequéncia e
descrigio conceitual da probabilidade de ocorréncia do incidente/acidente. E desejavel que se trabalhe com
dados histdricos para a composi¢do de uma frequéncia quantitativa, porém, na maioria dos casos ndo ¢
possivel dispor de dados quantitativos de acerca de cenarios desejados, sendo requerida a experiéncia do

usuario para ponderar sobre qual categoria mais adequada da frequéncia de ocorréncia do evento.

O SEMASA, no entanto, possui uma experiéncia consideravel no atendimento de falhas e acidentes
ocorridos no SES. A compilagao historica, organizagao e recuperacdo destes deverdo ser alvo de programa
de registros de dados resultante do PAE, constituindo em ferramenta imprescindivel para procedimentos de
melhoria continua na gestdo do SES e controle dos riscos inerentes as atividades.

Os dados de frequéncia deverdo ser cruzados com dados de severidade, parametrizados na Tabela 4. A
severidade fornece uma indicagdo qualitativa do grau de severidade das consequéncias de cada um dos
cenarios identificados (Sousa; Jeronimo, 2014).
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Tabela 3. Constituinte da metodologia de analise preliminar de riscos, que descreve as categorias de frequéncia de
ocorréncia dos cenarios possiveis adotados. Fonte: Aguiar, 2003.

Categorias de Frequéncia de Ocorréncia dos Cenarios

Categoria Denominacao Faixa de Frequéncia (anos) Descricao

Conceitualmente possivel, mas extremamente improvavel

A Extremamente Remota f=10-4 de ocorrer durantg a vida util do processo/instalagl:)éo

B Remota 10-4 < f< 10-2 Nio esper'ado ocorrer durante a vida ttil do
processo/instalagdo.

C Improvével 103 < < 10-2 Pouco prqvével de ocorrer durante a ida 1til do
processo/instalagdo.

D Provavel 1022 < < 10-1 Esperado ocorrer até uma vez durante a vida util do
processo/instalacdo.

E Frequente £>10-1 Esperado .de ocorrer varias vezes durante a vida util do
processo/instalagio.

Tabela 4. Categorias de severidade de ocorréncia dos cenarios. Fonte: Adaptado de Aguiar, 2003.

Categorias de Severidade de Ocorréncia dos Cenérios

Categoria

Nome

Caracteristicas

Desprezivel

Auséncia de lesdes. Possibilidade apenas de casos de primeiros socorros ou tratamento médico

menor;

Sem danos, ou danos nao significativos as instalagdes e equipamentos;

Nio comprometimento significativo do meio ambiente.

II

Marginal

Lesoes moderadas a trabalhadores ou habitantes;

Danos moderados as instalagdes e equipamentos;

Degradagdo moderada do meio ambiente, porém passivel de controle através de equipamentos e

medidas operacionais

I

Critica

Lesdes severas ou impactantes;

Danos severos as instalagdes e equipamentos; necessita manutencdo corretiva imediata;

Danos relevantes ao meio ambiente. Necessita medidas emergenciais.

v

Catastrofica

Morte ou lesdes impactantes entre trabalhadores ¢/ou populagdo;

Perda de instalagdes e equipamentos;

Severa degradacdo ambiental, com alteragdes populacionais e/ou estruturais ou danos irreparaveis ao

meio ambiente.

Na classificacdo da severidade frente aos riscos levantados foram observados inicialmente os eventos

historicos, atingindo pessoas, risco de contaminagdo ambiental, prejuizos economicos e alteragdes na rotina

de trabalho, além de considerar manifestagdes de riscos em hipdteses de ocorréncia futura. Embasado na

respectiva classificacdo das categorias de severidade e frequéncia, os dados foram cruzados (Figura 8),

provendo assim o nivel de risco de cada um dos cenarios identificados apresentados.
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FREQUENCIA
A B C
N
2 3 4
¥
2 m 2 3
H
-
- ni 1 2 3 4
(B R 1 1 2 3
Severidade Freqiiéncia Risco
I Desprezivel A Extremamente Remota | 1 Desprezivel
Il Marginal B Remota 2 Menor
Il Critica C Improvivel 3 Moderado
IV catastrofica D Provivel 4  Sério

Figura 8. Metodologia aplicada para o cruzamento dos dados entre frequéncia e severidade do aspecto levantado. Fonte:
Aguiar, 2003.

O resultado das Analises Preliminares de Riscos — APR (Analise Preliminar de Riscos) para as etapas da
ETE, EEE, rede coletora e acessorios sdo apresentados no Anexo A. Este levantamento resultou em um

total de 72 hipdteses de riscos, que apds uma analise de priorizagdo, e validagdo pelo corpo técnico do
SEMASA foram definidas 53 hipoteses, sendo 26 para a Estagdo de Tratamento de Esgotos (ETE) (Tabela

5), 21 para Estacdes Elevatorias de Esgoto (EEE) (Tabela 6) e 6 para a rede coletora (Tabela 7).
Tabela 5. Hipoteses de riscos identificados na ETE de Itajai.

Unidade ID Descri¢iao do Risco Identificado Causa
Biofiltro 01 | Aumento na geracdo de odor Dano no sistema; Pane elétrica.
02 | Vazamento de esgotos de pequeno porte | Pane eletromecénica em bombas de transferéncia
Tanque de equaliza¢io ocasionando em extravasamento em tanque de
1 1 § 03 | Vazamento de esgotos de grande porte L q
equalizagdo.
Falha no sistema de boias e de transferéncia do
Descarte de escuma | 04 | Riscos de vazamento da escuma gerada | efluente para o sistema biologico. Rompimento de
dutos por falha de bombas.
. . ~ . Falha na bomba reserva de reciclo interno da fase
. Sistema de Baixa remogdo de nutrientes do . ~ . .
Sistema o = 05 oxigenada para ndo oxigenada; Falha no painel de
S denitrificacao efluente
Bioldgico de controle.
Lodo Decantador Problemas na motobomba de descarte de lodo;
Ativado secundério 06 | Araste de Solidos no clarificado Problemas com o sistema de desague. Outros problemas
operacionais
Extravasamento seguido de Pane eletromecanica no sistema de bombeamento do
Reator biolégico 07 | contaminag@o ambiental de grande efluente; Auséncia de sistema de drenagem e volume
porte de contencdo
Redugao da aeragdo e processos de Al
08 ecug N ¢ p Pane eletromecanica nos sopradores.
nitrificacdo do efluente
Sopradores 09 | Parada total da acragio da ETE Pane elet'romecanlca; explosdo dos sopradores; queda
de energia
10 | Ruptura dos tubos de transporte de ar Choque mecanico
11 Falha na medigdo/controle de diéxido Pane eletromecanica no painel controlador.
de cloro
Desinfec¢do Reator de dioxido Interrupgao na adi¢@o de didxido de Pane elc?trpmecaplcg no controlador; Avaria de reator e
N . pane elétrica e hidraulica; Compra de reagentes
12 | cloro (Interrupgao do sistema de : N s s
R - inadequados, ndo conforme com indicagdes do
desinfecao) .
fabricante.
21
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Unidade 1D Descrigiao do Risco Identificado Causa
13 | Vazamento do gas C102 Colisdo mecanica; falha de valvulas ou tubulagédo.
o Vazamento no tanque ou estruturas
Tanque de Acido . - . . A . .
. 14 | associadas ao reservatorio de acido | Acidente mecanico, colisdo de veiculos
Sulfirico .
sulfurico.
Tanque de Purate 15 Vazamento no tanque ou estruturas Acidente mecanico. colisdo de veiculos
(NaClO3 e H202) associadas ao reservatorio de Purate. ’
. A , Pane elétrica, mecanica ou hidraulica do sistema de
16 | Decaimento na eficiéncia de desague .
, preparo e dosagem do polimero;
Tanque de polimero P’ - s = —
17 Vazamento de polimeros em emulsdo | Acidentes de transporte; colisdes mecanicas nos
Desague do ou do contetido do tanque do preparado | contentores.
lodo Acidente de coleta de lodo com pequena | Falhas na coleta da cagamba de lodo; dutos de exaustao
. 18 | quantidade de lodo lancado no solo (até | do lodo mau posicionados; falha na prensa parafuso;
Desague do lodo 3 < . L.
1m?) Saturac¢do da cagamba disponivel;
19 | Interrupg¢do do desdgue de lodo Pane elétrica no painel de controle da prensa parafuso
Subestacio 20 | Incéndio na subestacdo Pane elétrica no sistema/ Falha no painel de controle.
. I Auséncia do fornecimento de energia | Auséncia de  fornecimento de energia da
Fornecimento de energia elétrica | 21 e P
elétrica Concessionaria; Danos nos transformadores.
22 Incen'dlo/]?xp losao' no  gerador  de Colisao de veiculos na estrutura; pane elétrica.
. energia elétrica a diesel
Gerador de energia -
. Falhas no compartimento de armazenamento de
23 | Vazamento de combustivel .
combustivel, rupturas no gerador;
Residuos solidos
rados (torta d . -
ge lo (;)Os (a:eia ¢ Acidentes com o caminhdo durante
- 24 | transporte para a area de tratamento com | Acidentes de transito
contaminada, . .
. o langcamento de residuos ao ambiente
residuos do
Transportes
8 gradeamento)
de residuos - T
Acidente com caminhdo durante
Efluentes liquidos 2S5 | transporte para a area de tratamento com | Acidentes de transito
o lancamento de efluentes a0 ambiente
Residuos de 26 Acidentes no transporte interno de | Falha de manuseio; acidentes de transito com o
laboratorio residuos de laboratorios lancamento dos efluentes no ambiente.

Tabela 6. Hipoteses de riscos para o sistema de Estacdes Elevatorias de esgoto (EEE) e sistemas de tratamento Murta e

Mariquinha.
Unidade 1D Descri¢iao do Risco Identificado Causa
Sistema de Danos na bomba elevatoria, pane elétrica no sistema de
01 . .
tratamento Extravasamento do sistema acionamento da bomba;
Murta e 02 Obstrugdo por langamento de Residuos sélidos no sistema
Mariquinha 03 | Conflitos com a comunidade Geracdo de odor
04 Falha de operacdo da boia, sensor de nivel.
05 Pane elétrica e mecanica nas bombas
06 Pane elétrica no painel de controle, inversores, telemetria,
ventiladores.
07 | Paralisagiio nas bombas elevatérias Obstrucdo da bomba por Residuos sélidos
08 Auséncia de cestos de retencdo de solidos
09 Sobrecarga nas bombas por subdimensionamento
10 Nao cumprimento no cronograma de manutengao e limpeza
EEE 11 i _ _ Atividades de vandalismo
12 Acuml'll(.) de esgoto em nivel critico nas Pane elétrica, falha sistema de telemetria.
elevatérias
13 Extravasamento devido a presenc¢a de fissuras e desgastes na
estrutura da elevatoria decorrente de corrosdo da estrutura
14 Extravasamento devido desgastes e oxidagdo de estruturas
Vazamento de esgotos das EEE metélicas da elevatéria
15 Dinamica superficial do solo/ geotecnia/ erosao
16 Enxurradas de grande porte, pane do sistemas elétricos e
mecanico causando liberagdo de esgotos pelos extravasares.
22
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Incéndios nas estruturas elétricas da EEE

Curtos elétricos, sobrecargas no sistema, raios,
superaquecimento.

Atividades de vandalismo

Explosdes/incéndio em gerador da EEE-21

Curtos elétricos, sobrecargas no sistema, raios,

superaquecimento de cabos ou outras estruturas da subestagio.

Atividades de vandalismo

21 | Vazamento no gerador de energia da EEE-21

Danos ao equipamento; Falhas de manutencao/ rupturas no
equipamento.

Tabela 7. Hipéteses de riscos na rede coletora de esgotos e acessorios.

Ra.m.a.l 01 | Vazamento de esgoto Obstrugdo do ramal domiciliar ou rede coletora de esgoto
domiciliar
02 . Tubulagdo amassada devido a circulagdo viaria
Tubulagio 03 Vazamentos ¢ dificuldade de transporte de esgotos Vazamentos difusos ocorrido na rede coletora
coletora de 04 Obstrugdo por gordura
esgotos 05 | Extravasamento de esgotos Obstrugdo por Residuos sdlidos
06 Vandalismo na estrutura

y—
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6 RECURSOS DISPONIVEIS PARA

SITUACOES DE EMERGENCIA

6.1 Equipamentos e Materiais Disponiveis

Equipamentos e Materiais de Resposta

Relagdo dos veiculos leves e pesados

01 Caminh&o hidrojato a disposigdo

Possibilidade de contragdo de mais Caminhdes hidrojato

03 Veiculos leves
03 veiculos utilitarios

Relacdo de extintores de incéndio:

Localizacao

Agente Extintor (Agua, gis carbénico, P6
quimico B/C, Pé quimico A/B/C, espuma)

Entrada (hall) da administragao

Dioxido de carbono (CO2)

Area Externa na Entrada das Salas dos
transformadores

Dioxido de carbono (CO2)

Sala de Cotrole dos Sopradores

Dioxido de carbono (CO2)

Ao lado da Contifloc

Dioxido de carbono (CO2)

Ao lado da Contipress

Dioxido de carbono (CO2)

Sala de controle do tratamento

preliminar e secundario

Dioxido de carbono (CO2)

Area externa na entrada da torre de
entrada de energia elétrica

Dioxido de carbono (CO2)

Relagdo de equipamentos disponiveis para a protecio individual

Os colaboradores que atuam na Estagdo de Tratamento de Esgoto — ETE, bem como na manutengdo e
conserto das Estagoes Elevatorias de Esgoto - EEE e da Rede Coletora de Esgoto - RCE devem ter a
disposi¢do equipamentos de prote¢do individual, divididos em uso frequente de uso obrigatorio durante
todo exercicio da fungédo, e equipamento de uso eventual, sendo o uso obrigatorio apenas durante o periodo
de execugdo de determinada(s) atividade(s) onde haja exposi¢do a agente agressivo ou nocivo ao

empregado, bem como no atendimento a emergéncias.
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Tabela 8. Relaciio de equipamentos de protecao individual e coletivos de uso frequente e eventual necessario para o SES
de Itajai.

EPI/EPC USO FREQUENTE | USO EVENTUAL

Avental PVC impermeével X

Avental de raspa X

Calca com faixa refletiva X
Calgado de seguranca (botina) X
Capacete X

>~

Capuz tipo arabe

Camiseta com faixa refletiva X
Creme de protecdo solar X

Creme de protecao para as maos

Capa de chuva

Colete salva-vidas camiseta

Cinto de seguranca talabarte

Jaleco de algodao

MR R R

Luva de raspa com reforgo

Luva de latex descartavel X

Luva de latex para esgoto

Macacao tipo jardineira com bota PVC cano longo

Macacao tipo saneamento impermeavel

SRR

Mascara de gas com filtro de respiragado

Oculos de seguranga impacto/respingo X

Oculos de seguranca com protecdo lateral ou visor de
seguranca

o

Perneira de raspa X

Protetor auricular concha X

Protetor facial panoramico X

Respirador semifacial X

Além da disponibilidade de equipamentos de seguranca individual estes devem ser substituidos sempre em
conformidade com o prazo de validade ou ao perder sua capacidade de protecdo ao serem danificados por
acidentes de trabalho. A empresa responsavel pela contratagdo dos funciondrios deve ainda promover a
vacinagdo dos operarios para prevengao contra doengas como tétano, hepatites A e B e difteria, principais

doengas propagadas através do contato com o esgoto.

6.1.1 Recursos Humanos

A autarquia SEMASA conta com cerca de 140 funcionarios que desempenham fungdes relacionadas ao
abastecimento de agua e ao esgotamento sanitario, sendo parte destes alocados em fun¢des administrativas,
financeiras, assisténcia juridica, social e atendimento ao publico, como demonstra o organograma

apresentado pela Figura 9.
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Perdas Patrimonio Contratos Social Auditoria

Figura 9. Organograma do SEMASA. Fonte: Adaptado de Portal Transparéncia SEMASA.

Cabe ressaltar ainda, a existéncia de empresa terceirizada que realiza as operagdes do sistema de
esgotamento sanitario do municipio, sendo dessa forma, ator imprescindivel para a articulacdo de Agdes

emergenciais.

No que tange ao combate direto a situagdes de emergéncia, diferentes profissionais da empresa deverdo
estar preparados para ser acionados em caso de manifestagdo de eventos emergenciais, sendo a tomada de

decisdo deve ser realizada pelo titular coordenador do plano ou seu respectivo suplente.

Dessa forma, havera um organograma exclusivo relacionado ao PAE, contendo os participantes no
atendimento de emergéncia. Esta equipe devera estar ciente dos procedimentos do PAE responsabilidade
devendo participar ativamente dos treinamentos e capacitagdes conforme as consideragdes explanadas no
PAE, munindo-os de informagdes ¢ procedimentos técnicos a serem realizados na amplitude executiva das

acoes de emergéncia.

A seguir sdo apresentados os participantes diretos do PAE, por cargo e fungdo no SEMASA contatos e
responsabilidades no PAE:

Adriana Helena Ramos dos Santos

Cargo: Engenheira Sanitarista

Setor: Diretoria de Saneamento

Fone: (47) 33449047 — 992679864

E-mail: adriana.santos@semasaitajai.com.br

Gilnei Almeida De Souza

Cargo: Engenheiro Eletricista

Setor: Diretoria de Saneamento

Fone: (47) 3344 9075 - 984057029
E-mail: gilnei.souza@semasaitajai.com.br

Adriano Kielling

Cargo: Engenheiro Quimico

Setor: Diretoria de Saneamento

Fone: (47) 33449096 - 984149011

E-mail: adriano.kielling@semasaitajai.com.br

Rodrigo Vieira:

Cargo: Fiscal de Obras e Saneamento
Setor: Diretoria de Saneamento

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: rodrigo.vieira@SEMASA.com.br

Alain Felipe da Cunha Gavrois
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Cargo: Fiscal de Obras e Saneamento
Setor: Diretoria de Saneamento
Fone: (47) 3344 9000

Georgia Louise Basso

Cargo: Fiscal de Obras e Saneamento

Setor: Diretoria de Saneamento

Responsabilidades: Participar da equipe de atendimento de emergéncia, atendendo as orientagdes do
coordenador do plano, facilitar a logistica de atendimento de emergéncia, estando de prontiddo para
eventuais demandas que sejam necessarias para o pleno atendimento da emergéncia.

Maximiano dos Santos Junior

Cargo: Técnico de Seguranca Do Trabalho

Setor: Geréncia de Recursos Humanos

Fone: (47) 3344 9000

Responsabilidades: atuar na prevencdo para evitar acidentes, investigando e atualizando riscos contidos
no PAE, verificar o cumprimento das normas de seguranga visando a preservacdo dos trabalhadores,
ambiental e das operagdes do SES.

Tatiana Angélica de Godoy

Cargo: Assistente Social

Setor: Geréncia de Assisténcia Social

Fone: (47) 3344 9000

Responsabilidades: Devera ter participacdo ativa com a populacdo vizinha a ETE visando estabelecer
canal de contato com esta, mediando eventuais conflitos, orientar ¢ informar a populagdo em situagdes de
emergéncia, ¢ elaborar estratégias internas para a melhoria dos procedimentos de comunicac¢do, melhoria
de procedimentos e redugdo de conflitos.

Participantes Externos Passiveis de Acionamento

Outros recursos humanos ¢ materiais podem vir a ser requeridos oriundos de entidades externas, como nas
Prefeituras da regido, Corpo de Bombeiros, Policia Civil, Defesa Civil, Hospital ¢ Orgdo Ambiental, no
Municipio. Além disso, ha empresas privadas que possuem materiais e equipamentos que possam Vir a ser

utilizados (vide Anexo C).
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FLUXOGRAMA DE PARTICIPANTES DO PAE
Coordenador do
PAE: (Nome)
Subcoordenador
do PAE: (Nome)
Coordenador
das acdes de
resposta:
(Nome)

En d En do d Encarregado da
?arrega ° Encarregado Encarregado SO ’ g =
sistemas b setor de compras comunicacao

. Operadores da manutencdes da A .
eletromecanicos ; RCE: e licitacoes: interna e
(Nome) (Nome) (Nome) (Nome) externa: (Nome)

Participante: Participante: Operador Participante: Assitente

Cargo: Telefone: Cargo: Telefone: Caminhéo Cargo: Telefone: social: (Nome)
hidrojato:
| | i |

Participante: Participante: Participante:
Cargo: Telefone: Cargo: Telefone: Cargo: Telefone:

Participante: Participante: Participante:
Cargo: Telefone: Cargo: Telefone: Cargo: Telefone:

Figura 10. Fluxograma do Plano de Acdo Emergencial do Sistema de Esgotamento Sanitario de Itajai.

28

J

2
5
i

f/

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.

Rua 904, n° 92, Balneario Camboriu, SC, Brasil

Mcontato@ecolibra.com.br @+055 (47) 3367-0097

(®http://www.ecolibra.com.br

106



PLANO DE ACAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES Itajai-SC DATA:

PAE/SES Pagina: 29 de 155

Departamento/Setor: ‘ Aprovagéo: Localizagao:

7 INFORMACOES E PROCEDIMENTOS PARA RESPOSTA

7.1 Comunicacido do Incidente

Qualquer trabalhador que evidencie a ocorréncia de quaisquer eventos anormais deve imediatamente
comunicar Central de Operagdes da terceirizada ou ao Coordenador de A¢des de Resposta através do
telefone. De posse dessas informagdes a Central de Operagdes avaliard em conjunto com o responsavel pela
Central de Operagdes da terceirizada (Coordenador das A¢des de Resposta) a necessidade de deflagrar o
PAE.

No momento desse primeiro contato a pessoa que identificou deve informar a Central de Operagdes:
® Qual é o cenario acidental;
o A localizacdo do acidente;
e Se existem vitimas, e quantas sao.

Se houverem vitimas a Central de Operagdes deve contatar ambulancias (SAMU, ou Corpo de Bombeiros)
e o Coordenador do PAE (SEMASA). Com essa comunicacdo a Central de Operagdes dara inicio ao
acionamento do PAE desencadeando uma série de agdes, sendo a primeira delas o acionamento do
Coordenador de acdes de resposta através do telefone instalado fixo ou pelo celular do mesmo.

Se a ocorréncia manifestada ser caracterizada em nivel 2 e 3, principalmente envolvendo vazamento de
esgotos ou produtos quimicos, o Subcoordenador ou Coordenador deve ser acionado que devera avaliar o
grau do acidente e acionar a Equipe de Atendimento de Emergéncia. Esse acionamento deve ser
primeiramente via celular, e caso necessario utilizando outros métodos visando sempre o modo mais rapido.
Em caso de incéndio o Corpo de Bombeiros devera ser acionado imediatamente.

A Equipe de atendimento devera:

e  Seguir os procedimentos descritos no Plano de Agdo Emergencial — PAE para promover o controle
e extingdo da situagdo de emergéncia visando preservar a integridade das pessoas, salubridade
humana e ambiental na ocorréncia de incidentes e acidentes ambientais;

e Comunicar imediatamente os profissionais listados no PAE em acordo com o cenario emergencial
e responsabilidades;

e Registrar dados do incidente ou acidente ambiental e coletar evidéncias;

e Registrar os dados dos envolvidos e das pessoas que presenciaram o evento de forma a poder
localiza-la mais tarde (nome, identidade, endereco, telefone);

e Executar as a¢des apresentadas no fluxograma de acionamento imediatamente apos a identificagéo
da ocorréncia do incidente ou acidente ambiental.

A comunicagdo interna do acidente no SEMASA se dara por meio de ramal especifico de telefone ou

comunicagdo verbal diretamente com o responsavel pelo atendimento a emergéncias em cada setor.
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7.1.1 Avaliacao inicial do acidente

A comunicag¢do do incidente devera ser realizada imediatamente apos a identificagdo do mesmo, tendo o
comunicador/identificador da ocorréncia a responsabilidade em prover as informa¢des minimas do ocorrido
para o contato responsavel da Central de Operacdes (Coordenador de Acgdes de Resposta), o qual devera
avaliar e classificar a tipologia de e se esta podera ser contida com recursos locais, em termos simplificados.
O Coordenador de Agdes de Resposta devera autorizar a intervengdo dos demais orgdos participantes do

plano, autorizando assim a intervencao com recursos locais para a realizacdo do combate.

Essa avaliag@o inicial ¢ importante para que seja possivel determinar o tipo de material a ser utilizado bem
como a necessidade ou ndo de intervencdo com recursos externos ou ainda se 0s recursos internos sao
suficientes para promover o reestabelecimento das atividades. Na situagdo extraordinaria de auséncia do
Coordenador do PAE e Subcoordenador do PAE a responsabilidade ficard a encargo do Coordenador de
Agoes de Resposta, assumindo total controle na geréncia da emergéncia até retorno de um dos dois.

Esta equipe Gerencial, bem como a executiva devera ter incorporado os procedimentos, por meio de
treinamentos e capacitagdes periodicas, assim como eventuais simulagdes. Ressalta-se ainda da importancia
de composi¢do de equipe brigadista e/ou promogdo de cursos, para que aumente as chances de sucesso em
combate a emergéncias envolvendo incéndios, haja vista ainda, a continua expansao das atividades de

esgotamento sanitario no municipio.
Comunicacgdo aos orgdos oficiais

A comunicagdo inicial também deve acontecer para 6rgaos externos, em caso de emergéncias de maior
porte (Nivel 2 e 3). Deverdo ser acionados os Orgdo Ambientais Competentes (todo tipo de acidente que
cause danos ambientais), tanto municipal (ISC) como estadual (IMA — geréncia de Itajai), a Capitania dos
Portos (caso a emergéncia atinja corpos hidricos) e a Defesa Civil em caso de ameaga a populagido adjacente

ao ocorrido.

O Anexo C apresenta a lista com os contatos das organiza¢des para a comunicagdo em episodios

emergenciais.

7.2 Acionamento do Plano

Segundo 0 MMA (2013) o Plano de Agao Emergencial definira como se dara o acionamento do plano com

a sequéncia das etapas de acionamento e o nivel hierarquico de decisdo dos envolvidos.

A Resolugdo CONSEMA/SC 99/2017, dispéem em seu Art. 40: “fica resguardada ao empreendedor
autonomia para atua¢do preventiva e imediata em casos de acidentes ou em situagdes emergenciais e
imprevisiveis de risco iminente, mediante comunica¢do as autoridades competentes, no prazo de até 05
(cinco) dias uteis, contados a partir da atuag¢do do empreendedor”, demonstrando que o SEMASA possui

autonomia para a atuagao imediata de atendimento as emergéncias.

A ativacdo do PAE se dara através da comunicacdo da emergéncia, ou de qualquer situagdo de ndo
conformidade que provoque ou possa provocar prejuizos ao meio ambiente ou a comunidade local. Tais
eventos podem ter origem de uma fonte externa (populagdo) ou interna (colaboradores) que na percepcao

de uma invasdo das instalagdes, um vazamento na tubulagdo ou instalag¢do, incéndio, etc., informardo ao
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canal de comunicagdo do SEMASA ou Central de Operagdes da empresa terceirizada por meio dos

telefones divulgados no presente documento, sitio eletrdnico e em outros meios.
As emergéncias podem ser classificadas de acordo a necessidade dos procedimentos de resposta:

Nivel 1 — Acidente onde ndo ha necessidade de paralisacdo ou interrupcao das atividades normais
da unidade; pequeno vazamento na area da ETE; ocorréncias pontuais sem vitimas ou danos

ambientais, que podem ser resolvidas localmente pelo operador ou funcionario que a detectou.

Nivel 2 — Acidente envolvendo vitimas de severidade baixa; vazamentos ou transbordo de unidades
do SES que ocupam mancha consideravel de efluente no sistema viario ou cursos d’agua; pequenos
incéndios facilmente controlaveis; necessidade de parada de EEE; reducdo na vazdo de tratamento
da ETE; emergéncias capazes de serem controladas e resolvidas internamente deslocando equipes
do SEMASA.

Nivel 3 — Acidente envolvendo vitimas com severidade média ou alta, vazamentos de grandes
proporgdes (efluentes, lodo, produtos quimicos) atingindo lotes particulares, solo e cursos d’agua
de forma generalizada; incéndios/ explosdes com necessidade de acionamento de oOrgdos
especificos como o Corpo de Bombeiros para o atendimento; necessidade de parada das operagdes
da ETE; emergéncias que dependem da participagdo de 6rgaos externos para o devido controle.

Ao receber a ligagdo com a informacao, o colaborador deve apurar a gravidade, o local exato da emergéncia
e se ha representante de algum o6rgéo ou autoridade presente. Na sequéncia, deve comunicar a Central de
Operagodes, o qual devera designar o funcionario/equipe e/ou dirigir-se imediatamente para o local, verificar
o nivel da emergéncia, se for verificado que a ocorréncia caracteriza nivel 2 ou 3, o PAE sera deflagrado e
os participantes envolvidos direta ou indiretamente serdo acionados. Chegando ao local da emergéncia

deve-se avaliar a situacdo e iniciar as agdes de controle e extingao.

A seguir sdo apresentados os conceitos e responsabilidade dos envolvidos na deflagracdao do PAE e niveis
de decisdo associados:

Coordenador do PAE: O Coordenador ¢ funcionario do SEMASA, responsavel por delegar acdes,
declarar situagido de emergéncia e executar as agdes descritas no PAE, notificar as autoridades publicas em
caso de situag@o de emergéncia, executar as a¢des previstas no fluxograma de notificagdo, emitir declaracdo
de encerramento da emergéncia, solicitar a elaboracdo do relatério de fechamento de eventos de
emergéncia. E também responsavel por promover treinamentos internos e manter os respectivos registros
das atividades, participar de simulagdes de situa¢des de emergéncia, em conjunto com outras institui¢des.
este tem por atribuigdo providenciar a elaboracao e atualizacao do PAE

Subcoordenador do PAE: Cargo ocupado por representante da empresa terceirizada, na situagdo de
normalidade, o subcoordenador do PAE exerce as atividades normais de sua funcdo. Na situacdo de
emergéncia, podera auxiliar o coordenador do PAE na tomada de decisdes, assumir o comando da
emergéncia até a chegada do coordenador e substitui-lo na hipotese de auséncia deste. Além disso, este tem
por atribuigdo garantir que todos os atores sejam informados da emergéncia em andamento (6rgdos

ambientais, policias, bombeiros, defesa civil, organiza¢des parceiras publicas e privadas etc.).

Coordenador das agoes de resposta (funcionario da empresa terceirizada): Coordenador das agdes de
resposta estara diretamente evolvido no local de emergéncia, acompanhando as a¢Ges de resposta a fim de
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garantir o sucesso da operacdo. O coordenador sera responsavel ainda pela avaliagdo do andamento da
operacao verificando a necessidade de recursos extras, acionamento de 6rgaos e institui¢des de apoio, e em
conjunto com o coordenador do PAE, decretar a finalizagao da emergéncia. As atribuigdes sdo: Manter a
equipe de resposta sempre em condi¢des de ser acionada; Na situagdo de emergéncia, a sua fungdo sera
auxiliar o coordenador do Plano de emergéncias na tomada de decisdes; Inspecionar o equipamento e
materiais de controle de emergéncias; Garantir a existéncia de estoque minimo dos meios de controle da
emergéncia; Seguir os procedimentos particulares para cada cenario emergencial; Manter a qualidade
técnica da equipe de resposta; Verificar, rotineiramente, junto com o Coordenador do Plano de Emergéncia
a necessidade ou ndo de compra de materiais, reorganizagdo do plano ou a necessidade de reelaboragédo do
plano.

Ainda citam-se dois grupos que correspondem ao:

Grupo de coordenac¢ao do PAE: Grupo responsavel que atua como conselho, responsavel por definir as
estratégias de agdes, necessidade de delegacdes especificas, contratacdo de recursos externos para o
atendimento e avaliagdo. O grupo devera ser formado pelo Coordenador do PAE, Engenheiro Sanitarista,
Engenheiro Eletricista, Engenheiro Quimico ¢ um representante da empresa terceirizada.

Grupo de Acido Direta: Grupo responsavel por atuar na execucdo direta das agdes de controle da
emergéncia, sendo composto pelo Coordenador das Acdes de resposta e outros profissionais designados
como técnicos de operacdo ¢ manutengdo, ocupantes das fungdes de eletrotécnico, eletromecanico,
operador de retroescavadeira, de caminhdo hidrojato, conforme caracteristicas da emergéncia. Quando a

ocorréncia for na ETE, o grupo ¢ formado pelos operadores da ETE.

7.2.1 Estrutura Organizacional de Resposta

A estrutura organizacional de resposta ¢ apresentada por meio de fluxograma onde, basicamente, sdo
dispostas as etapas de cumprimento durante o atendimento as emergéncias ambientais através da ordem
cronologica dos acontecimentos (Figura 11).

Ressaltando que as emergéncias elaboradas foram organizadas com enfoque norteador dos procedimentos
que devem ser adotados em caso de situagdes de emergéncia, mesmo que as mesmas nao se concretizem
da forma exata como nos procedimentos informados, porém serdo de carater norteador para a adequada

procedéncia de agdes frente as hipoteses acidentais levantadas.

Ao inicio de qualquer acidente o Plano de Ac¢do Emergencial devera ser consultado, sobretudo os as
informagdes e procedimentos para resposta, acdes contidas no item 7.4. Ao ser manifestado cenarios
indesejaveis no sistema de estacdes elevatorias sdo emitidos alertas visuais no sistema de telemetria e na

ETE sdo verificados por meio de inspecdo de operadores.

A ativagdo de situagdes de emergéncia também podera ser realizada por civis, por meio de canais de
atendimento por telefone (0800 645 0195, 47 3344 900 ou plantdo noturno 47 99165 4131). Apos o contato
é realizada Ordem de Servigo a qual a empresa terceirizada serd acionada, verificara e atendera a ocorréncia.
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executa a¢des de
resposta

Fim

Figura 11. Fluxograma de acionamento do Plano de A¢io Emergencial do SES de Itajai.

7.3 Estrutura Organizacional de Resposta

A estrutura de respostas detalha como sera realizada a comunicagdo dos incidentes com os respectivos
numeros de telefones para cada situacdo, inclusive de emergéncia. O PAE sera gerenciado por
Coordenador, ¢ em caso de auséncia o Subcoordenador assumira as responsabilidades. Estes sdo
apresentados a seguir. Cabe ressaltar que o PAE ¢ um documento dindmico que devera ser revisto
periodicamente para realizar atualizagdes nos procedimentos e nos responsaveis diretos pela gestdo e
execucdo de Ac¢des emergenciais.
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Coordenador do Plano de Acio Emergencial
Nome: Victor Valente Silvestre
Cargo: Diretor de Saneamento

Setor: Diretoria de Saneamento

Contato: victor.silvestre@semasaitajai.com.br, (47) 33449045, (47) 99185-8666

Subcoordenador do Plano de Acio Emergencial
Nome: Renato Bolinelli
Cargo: Gerente Regional - Ambiental

Setor: Ambiental Itajai

Contato: renato@ambiental.sc, (47) 3349-9880 — (47) 99971-0205

7.3.1 Telefones de emergéncia

As elevatorias possuem telefones afixados para o caso de emergéncia, para que a populagdo informe a

empresa sobre vazamentos nas elevatorias ou na rede coletora. Os telefones disponiveis sdo: 0800 645 0195
e (47) 3344 9000 (Figura 12). No site do SEMASA esta disponivel ainda contato de plantdo de vazamentos:

(47) 99165 4131.

De acordo com as condicionantes da Licenca de Operagdo, o acionamento da emergé€ncia deve conter os

telefones dos responsaveis pelas primeiras medidas, motoristas dos caminhdes e operadores, além de 6rgdos

publicos. Estes numeros devem estar disponiveis a todos os funcionarios do SEMASA, de forma que

qualquer um possa acionar o responsavel pela emergéncia. Estando disponiveis ainda no Anexo C.

Figura 12. Numeros de emergéncia instalados no painel das elevatérias

Contatos do SEMASA e empresa Terceirizada

ENTIDADE / ORGAO TELEFONE E-MAIL
Administragdo — SEMASA (47) 3344-9000 )
Atendimento ao Consumidor — Contato em.
SEMASA 0800 645 0195 http://www.SEMASAitajai.com.br
Plantdo vazamentos — SEMASA (47)9 9165-4131 escreva@semasaitajai.com.br
Central de Operagdes - Ambiental (47) 3349-9880 http://www.ambiental.sc/contato
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7.3.2 Sistema de telemetria

O SEMASA realiza o monitoramento das estruturas do SES por meio de telemetria. Sendo este um processo
de comunicagdo automatizado em que medic¢des sdo feitas e outros dados também sdo coletados em pontos
remotos ou méveis. Estes dados sao transmitidos para equipamentos de recepcao e processamento para o
devido monitoramento, que ¢ feito em tempo real permitindo identificar problemas nas elevatorias, sistema

liga/desliga das bombas, controle de nivel, alarmes de nivel e falhas de bombas.

Embora o termo telemetria geralmente seja usado para se referir a mecanismos que utilizam transferéncia
de dados sem fio (por exemplo, usando radio, hipersdnico, ou sistemas de infravermelhos), também engloba
os dados transferidos através de outros meios, como um telefone ou rede de computadores, ligagdo Optica
ou outras comunicagdes com fio, como operadoras de linha de fase (Comat Releco, 2013).

Este sistema ¢ fundamental para o pleno funcionamento das estruturas, resguardando problemas mais

severos decorrentes de situagdes emergenciais ou falhas rotineiras de equipamentos.
Sistemas de Alerta a Riscos Ambientais

No SES de Itajai os mecanismos de alerta frente a riscos ambientais consistem principalmente na
comunicacdo direta, por telefone, e via inspecdo visual pelos responsaveis por cada de setor que realizam

também a inspe¢ao periddica nas areas de abrangéncia de sua responsabilidade.

No acontecimento de qualquer eventual problema relacionado, na amplitude de atuacdo da empresa,
qualquer trabalhador ou usuario das instalagdes possui instrugdo ¢ dever em comunicar o incidente o mais
brevemente possivel, tornando assim a acdo de resposta eficiente. Mesmo as elevatorias contendo sistema
de telemetria com recursos passiveis de monitoramento e controle remoto, os equipamentos da ETE nao
possuem sistema de alerta, evidenciando a importancia de inspec¢des e vistorias continuas ao longo das
instalagdes para que sejam verificadas quaisquer situagdes anormais ou que possam vir a manifestar

situagdes de emergéncia.

7.4 Informacoes e Procedimentos para Resposta

O presente item visa determinar procedimentos de atendimento de riscos em etapas consecutivas para que,

de forma clara e objetiva as medidas de controle do cenario acidental possam ser realizadas.

Os procedimentos sdo sequenciais, prevendo estrutura de hierarquia entre acdes a serem tomadas para
deflagrar e encerrar agdes do PAE para respectivo cendrio emergencial. Dessa forma para cada risco
identificado pela Analise Preliminar de Riscos - APR (representados pelo niimero do cddigo identificador
ID), serdo elencados procedimentos, que sdo fundamentais para orientar o atendimento de emergéncias.
Estes procedimentos deverdo ser consultados imediatamente apds o PAE ser deflagrado, devendo estar
visivel a todos, sendo recomendada a impressdo deste capitulo e disponibilizado em area acessivel para
todos os setores.

Para além da hierarquizagao proposta, foram elaborados manuais especificos para a Estacdo de Tratamento
de Esgoto — ETE, Estac¢bes Elevatorias de Esgoto — EEEs ¢ Rede Coletora de Esgoto — RCE, de modo a

consolidar as a¢des de forma mais funcional, estando estes documentos apresentados no Anexo B.
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Estacio de Tratamento de Esgotos

Aumento na Dano no
geragdo de sistema; Pane
odor elétrica

Vazamento
de esgotos
do tanque de
equalizagdo

Vazamento

de esgotos

de grande
porte
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sistema de
boias e de

transferéncia
do efluente
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Tabela 9. Procedimentos para respostas as emergéncias na Estacdo de Tratamento de Esgotos - ETE

Abertura de chamado com equipe de
eletromecénica

Registrar o incidente

Detectar o extravasamento

Entrar em contato com a equipe de
manutengdo para reduzir a vazdo da
bomba de recalque para a estagdo

Abertura de chamado com equipe de
eletromecénica para troca das bombas

Buscar bomba mével para bombear o
efluente diretamente para o decantador
secundario

Entrar em contato com o Encarregado pela
ETE para reportar o incidente

Operadores da ETE

Operadores da ETE

Ao observar mau funcionamento dos
equipamentos

Ao concluir a manutengdo/reparo

Ao vistoriar o sistema de tratamento

Sala de controle da ETE

Tanque de Equalizagao

Para informar e solucionar

Intranet do SEMASA

incidente

Planilha de Incidentes

Iniciar procedimentos de
controle de vazamentos

Reiistrar o incidente Ao concluir a manuteng&o/reiaro Planilha de Incidentes

Visualmente

Ao identificar o extravasamento

Telefone mais proximo

Parar a vazdo de esgoto para a
ETE

Telefonando para a Central
de Operagdes e Telemetria

Apos iniciar o procedimento de parada de
vazao de esgoto para a ETE

Telefone mais proximo

Para substituir as bombas

Telefonando para a equipe
eletromecénica

Ap0s contatar equipe de manutengdo
eletromecanica para trocar as bombas

Na Estacdo de
Tratamento de Esgoto

Reduzir a quantidade de
efluente que atinge o solo

Telefonando para a equipe
eletromecénica

Imediatamente apds contatar a equipe de
manutencao

Telefone mais proximo

Para informar e solucionar
incidente

Telefonando para o
Encarregado pela ETE

Acionar equipe de limpeza da area
impactada (raspagem e/ou limpeza com
agua)

Registro detalhado do incidente

Equipe de Agdo Especifica ao conserto

Realizar a Limpeza (raspagem e/ou
limpeza com agua)

Registro detalhado do incidente

Encarregado pela ETE

Ao parar o vazamento de efluentes

Telefone mais proximo

Para mitigar impactos
ambientais

Telefonando para a Central
de Operacdes

Ao concluir as atividades de mitigagdo da
area afetada.

No local do incidente

Telefone mais proximo

Para normalizar o

Ficha de Incidentes

Telefonando para a Equipe

Imediatamente apds detectar o vazamento funcionamento da ETE cletromecanica
, . . Utilizando pas, baldes e
Ap0s corrigir 0 vazamento No local do incidente Sgua

Ao concluir as atividades de mitigagdo da
area afetada.

No local do incidente

Informar o incidente.

Ficha de Incidentes

Detectar o local do vazamento

Entrar em contato com a Telemetria e
Central de Operagdes para reduzir a vazao
de entrada de esgotos na esta¢do

Abertura de chamado com equipe de
eletromecénica para troca das bombas

Buscar bomba mével para bombear o
efluente diretamente para o decantador
secundario

Entrar em contato com o Encarregado pela
ETE para reportar o incidente

Operadores da ETE

Ao vistoriar o sistema de tratamento

Tanques e tubulagdes

Dar inicio aos procedimentos
de controle de vazamento

Visualmente

Ao identificar o extravasamento

Telefone mais proximo

Parar a vazdo de esgoto para a
ETE

Telefonando para a equipe de
campo

Apos iniciar o procedimento de parada de
vazdo de esgoto para a ETE

Telefone mais proximo

Para substituir as bombas

Telefonando para a equipe
eletromecénica

Ap0s contatar equipe de manutengio
eletromecénica para instalar as bombas

Na Estacdo de
Tratamento de Esgoto

Reduzir a quantidade de
efluente que atinge o solo

Telefonando para a equipe
eletromecanica

Imediatamente apds contatar a equipe de
manuten¢io

Telefone mais proximo

Para informar e solucionar
incidente

Telefonando para a Central
de Operagdes

Acionar equipe de limpeza da area
impactada (raspagem e/ou limpeza com
agua)

Registro detalhado do incidente

Encarregado pela ETE

Ao parar o vazamento de efluentes

Telefone mais proximo

Para mitigar impactos
ambientais

Telefonando para a Central
de Operagdes

Ao concluir as atividades de mitigagdo da
area afetada.

No local do incidente

Para normalizar o
funcionamento da ETE

Ficha de Incidentes
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para o
transporte;
Falha na Identificar falha no painel de controle ou A . Evitar riscos de danos ao .
Ao vistoriar o sistema de tratamento . . Visualmente
bomba reserva na MB Operadores No sistema de ambiente
o 8 . de reciclo Informar o Encarregado pela ETE sobre o P . . denitrificagao Iniciar procedimentos de
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2 2 do efluente nao oxigenada; realizar o conserto proximo da ETE
“ 2 Falha no Encerramento do procedimento de Encarregado pela ETE , . . .
inel d . N . Apbs reestabelecimento do funcionamento - Reestabelecimento das -
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controle. ocorréncia
. L . Saida do clarificado no Iniciar procedimentos de .
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= clarificado . . , . . .
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Pane N ~ a ETE campo
letr . entrada de esgotos a estagdo
eletromecanica . PO : -
§ Extravasgme o sistema de Abertura de chamad(i com equipe de Operadores da ETE Apods iniciar o procedimento de parada de Telefone mais préximo Para substituir as bombas Telefonando para a equipe de
St nto seguido bombeamento eletromecanica vazio de esgoto para a ETE campo
% de do efluente: Instalar bomba movel para bombear o Apos contatar equipe de manutengio para Na Estagdo de Reduzir a quantidade de Telefonando para a equipe de
- 07 | contaminaga Auséneia dé efluente ao tanque de equalizagdo instalar a motobomba Tratamento de Esgoto efluente que atinge o solo campo
= .
o ambiental . . , . . .
§ sistema de Entrar em contato com o Encarregado pela Imediatamente apds contatar a equipe de . Para informar e solucionar Telefonando para o
g de grande L ~ Telefone mais proximo . Coordenador de Ag¢des de
I~ porte drenagem e ETE para reportar o incidente manutengdo incidente Resposta
volume de : p p :
contengdo . Acionar equipe de “mpe?a da drea S Para mitigar impactos Telefonando para equipe de
impactada (raspagem e/ou limpeza com Ao parar o vazamento de efluentes Telefone mais proximo s
z ambientais campo
agua) Encarregado pela ETE
Registro detalhado do incidente Ao coneluir as ,at1V1dades de mitigado da No local do incidente Pa}ra normalizar o Ficha de Incidentes
area afetada. funcionamento da ETE
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Encarregado pela ETE : : ;
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transporte de ar impacto/estrondo forte de Esgoto sistema de explosdo
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P transporte de ar Tratamento de Esgoto sobrevivéncia de feridos vindos da ETE.
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PROCESSO  ID RISCO

Falha na
medigdo/con
11 trole de
dioxido de
cloro

Interrupgao
na adigdo de
dioxido de
cloro
(Interrupgdo
do sistema
de
desinfecao)

Reator de dioxido

Vazamento
do gas C102

Informar sobre o incidente

Informar sobre o incidente

Informar sobre o incidente

PLANO DE ACAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES Itajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 39 de 155
Departamento/Setor: Aprovagao: Localizacéo:
CAUSA O QUE FAZER QUEM FAZ QUANDO FAZ ONDE FAZ PORQUE FAZ
Detectar falha na medi¢do Ao vistoriar o sistema de tratamento Reator de Didxido
Evitar contaminagdo do
. corpo receptor e/ou
Abertura de chamado com equipe de . L
. . ds dicio de Produt
Pane eletromecénica para realizagdo da Operadores da ETE Ao detectar falha No teizioirrlsomals esperdicio de Frocuto
eletromecanica manuten¢do p
no controlador Apbs acionar equipe de eletromecanica ou
Entrar em contato com o Encarregado pela P quip N No telefone mais
empresa Encarregado pela manutengéo do o
ETE . proximo
equipamento
Registrar incidente Encarregado pela ETE Ao confirmar o conserto do controlador Estagdo de Tratamento Para normalizar o
& gadop de Esgoto funcionamento da ETE
Pane
eletromecanica Detectar falha na adig¢ao de cloro Ao vistoriar o sistema de desinfecgdo Reator de Dioxido
no . L
controlador; Abertura de chamado com equipe de Evitar contaminagio do
Avaria de eletromecanica ou empresa responsavel No telefone mais corpo receptor
~ . Operadores da ETE Ao detectar falha o
reator e pane pela manutengéo do equipamento para proximo
elétrica e realizagdo da manutengdo
hidraulica; 5 i i ani X
C d Entrar em contato com o Encarregado pela Apos acionar cquipe de clctromccanica ou No telefone mais
ompra de ETE empresa responsavel pela manutengio do OXImO
reagentes equipamento P
inadequados,
nédo conforme Estaciio de Trat " P i
com Registrar incidente Encarregado pela ETE Ao confirmar o conserto do equipamento s ag:ag E rat amento fu ara norm? lflar];)TE
indicagdes do e Esgoto ncionamento da
fabricante.
Detectar falha na adi¢do de Dioxido Ao vistoriar o sistema de tratamento
n e FTE Reator d ist
Verificar possibilidade de estabilizagdo do cator de mistura Evitar contaminacio do
sistema — Desligar o reator — Evacuar o Ao detectar falha na adi¢ao do Didxido 4 s
local corpo receptor e riscos a
Colisio integridade humana
mecanica; AberturaﬂdAe chamado com equipe fie Operadores da ETE ) ) o ) No telefone mais
falha de eletromecénica ou empresa responsavel Apos tentativa de estabilizagdo do sistema OXImO
valvulas e/ou pela manutengdo do equipamento P
tubulagdo
Entrar em contato com o Encarregado pela Z:r]ifsrz;orré:r zg:;sz ldecfe{ert;;)rr::;zzn;coac(l)s No telefone mais
ETE e Engenheiro Quimico do SEMASA P P velp ¢ proximo
equipamento
Registrar incidente Encarregado pela ETE Ao confirmar o conserto do controlador Estagdo de Tratamento Para normalizar o

o)

S
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de Esgoto

funcionamento da ETE
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COMO FAZ
Visualmente ao checar alertas
no sistema de controle do
Dioxido
Telefonando para a equipe
eletromecanica ou empresa
Encarregado pela manutengao
do equipamento

Telefonando para o
Encarregado pela ETE

Ficha de incidentes

Visualmente ao checar alertas
no sistema de controle do
Didxido
Telefonando para a equipe
eletromecanica ou empresa
responsavel pela manutengiao
do equipamento

Telefonando para o
Encarregado pela ETE

Ficha de incidentes

Visualmente ao checar alertas
no sistema de controle do
Dioxido
Painel de controle do reator
de Didxido
Telefonando para a equipe de
eletromecénica ou empresa
responsavel pela manutengdo
do equipamento
Telefonando para o
Encarregado pela ETE e
Engenheiro Quimico do
SEMASA

Ficha de incidentes
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PLANO DE AGAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES lItajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 40 de 155
Departamento/Setor: Aprovagao: Localizacéo:
. R . L Visualmente ao checar alertas
Apos detectar, controlar e/ou estancar o Ao vistoriar os tanques de armazenamento | Sistema de aplicagio de .
| . S no sistema de controle do
vazamento se possivel de produto quimico Dioxido Didxido
Evitar riscos & saide Telefonando para o Corpo de
Contatar Corpo de Bombeiros Ap6s identificar o vazamento Telefone mais proximo humana, contaminagdo do Bon‘lljbeiros P
_8 corpo receptor e desperdicio Telef a
E Vazamento Operadores da ETE de Produto clelonando para o
& @ Entrar em contato com o Encarregado pela Anbs contatar o Corno de Bombeiros Telefone mais proximo Encarregado pela ETE e
& no tanque ou . ETE e Engenheiro Quimico do SEMASA P P P Engenheiro Quimico do
° estruturas Acidente SEMASA
= associadas mecénico, . — 5
Z 14 0 colisdo de ) ) Ap6s informar incidente para o Estr}xtura do Sistema de Para se proteger dos efeitos )
o - . Vestir EPI para tentar desligar o reator Encarregado pela ETE e Engenheiro Deségue ou na Estrutura < Vestir EPI
< reservatorio veiculos . .. ) do Acido
P - Quimico do SEMASA Administrativa
g de dcido Telefonando para IMA, ISC e
E‘ sulfurrico. Notificar 6rgaos ambientais Apods receber o contato do operador Telefone mais proximo Informar sobre o incidente IBpAM A ?
H . . . 4
. Acionar equipe de llmpe;a da drea . S Para mitigar impactos Telefonando para Centro de
impactada (raspagem e/ou limpeza com Encarregado pela ETE Ao estabilizar o vazamento Telefone mais proximo S .
agua) ambientais Controle Operacional
Registro detalhado do incidente Ao concluir as ,at1v1dades de mitigaao da No local do incidente Pgra normalizar o Ficha de Incidentes
area afetada. funcionamento da ETE
X L . L Visualmente ao checar alertas
Apbs detectar, controlar e/ou estancar o Ao vistoriar os tanques de armazenamento | Sistema de aplicagdo de .
. . Sk no sistema de controle do
vazamento se possivel de produto quimico Dioxido Dioxido
8 Evitar riscos & satde Telefonando para o Corpo de
g Contatar Corpo de Bombeiros Ap6s identificar o vazamento Telefone mais proximo humana, contaminagdo do Bo nfbeiros P
== corpo receptor e desperdicio Telefonand.
2 Operadores da ETE de produto elefonando para o
Py Vazamento Entrar em contato com o Encarregado pela . . . Encarregado pela ETE e
=} . . Apds contatar o Corpo de Bombeiros Telefone mais proximo . L
o no tanque ou Acidente ETE e Engenheiro Quimico do SEMASA Engenheiro Quimico do
2 estruturas mecanico SEMASA
g 15 | associadas colisiio dé Ap6s informar incidente para o Estrutura do Sistema de Para s proteger dos efeitos
= a0 . Vestir EPI para tentar desligar o reator Encarregado pela ETE e Engenheiro Desague ou na Estrutura proteg Vestir EPI
5 .- veiculos P P do Purate
£ reservatorio Quimico do SEMASA Administrativa
'E de Purate. Notificar 6rgaos ambientais Apos receber o contato do operador Telefone mais proximo Informar sobre o incidente Telefonand&;z\r/e[x ;MA’ ISCe
=
g Acionar equipe de limpeza da area S
£
s impactada (raspagem e/ou limpeza com Encarregado pela ETE Ao estabilizar o vazamento Telefone mais proximo Para mitigar impactos Telefonando para Centro de

dgua)

Registro detalhado do incidente

ambientais

Controle Operacional

Ao concluir as atividades de mitigagdo da
area afetada.

No local do incidente

Para normalizar o
funcionamento da ETE

Ficha de Incidentes

ah

"
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PLANO DE ACAO EMERGENCIAL

COD:

@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES lItajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 41 de 155
Departamento/Setor: Aprovagao: Localizacéo:
Para verificar o local preciso
Identificar a ocorréncia do problema. Saida da Prensa Verlﬁf:ar ° probl? ma e de Inspecao visual

quem ¢ a competéncia para

Pane elétrica, Operador da ETE Ap6s inspecao/ analise do lodo gerado repara-lo

Acionar técnicos

mecanica ou

Acionar equipe eletromecénica/fabricante

No telefone mais

competentes para a

Por telefone

Decaimento | - hidraulica do ara realizar o reparo roximo
16 | na eficiéncia sistema de P paro. P realizagéio dos reparos
de desague reparo e . .. . Equipe d tenga . . . ~
g prep Verificar a efetividade das medidas quipe de manutencao i - No equipamento ou Verificar se o conserto foi Inspegéo do logo gerado e
dosagem do . eletromecanica/ Ap0s a realizagdo dos reparos . - . 1
h realizadas. . painel elétrico realizado de acordo analises
polimero; fabricante
Encerramento do procedimento de Reestabelecimento das
° .. proc . Encarregado pela ETE Ap6s normalizagdo das atividades No escritério atividades normais da ETE e Relatorio
5 emergéncia e elaboragdo de relatorio. . .
2 registro do acidente
5 Para verificar o grau do
A Verificar a escala do derrame e isolar a . acidente ¢ da necessidade de .
P . No local do acidente . . Visualmente
<= area L . N acionamento de equipe
° Apos a identificagdo do derrame )
= externa para atendimento
g Operador da ETE s
2 Aci ipe de manutengdo No escritério da ETE Telefone ou comunicagao
g Vazamento cionar equipe de uteng verbal
de . . . . .
Acidentes de Paralisar o vazamento ou reestabelecer No contentor (es) Acionar equipe capacitada e M 1 o
i te utilizando EPI
polimeros transporte; contentores de produtos derrubados , . derrubados em seguranga para reparar o anuaimente utilizando
em emulsao B > P : Apos a chegada de equipe com .
17 colisdes Realizar recolhimento do produto . ocorrido . . ..
ou do ; . s equipamentos ¢ EPI adequados Por meio de pas e materiais
mecanicas nos derramado e destinar como residuo Operadores da ETE Na mancha de derrame
conteudo do . absorventes
contentores. perigoso
tanque do Li da beleci d
do mpeza da area ¢ reesta c emmepto 0s Equipe de manutengdo . . Para eliminar residuos Com agua e/ou materiais
prepara procedimentos normais estabelecidos na Ap6s recolhimento do produto derramado | No local da ocorréncia
da ETE remanescentes no local absorventes
FISQP do produto
Finali i ( énci . P .. s P; tabeleci 1 -
mnajizar os proced} mentos d_e emergencia Encarregado pela ETE Ap6s a normalizagdo das atividades No escritorio ara o rees abe ectmento das Relatorio
e gerar relatorio do acidente. atividades normais da ETE.
N . L . . Para estimar recursos
Inspecao para verificar escala do Primeiro a identificar o . e .
. No local do acidente necessario para atender a Visualmente
derrame acidente emereéncia
: Imediatamente apds acidente g
. . Operadores /equipe de . . -
Falhas na Acionar operadores/ equipe de N .. < Para realizar o atendimento | Por telefone/ comunicagdo
~ manutengdo presente na Na administragdo da ETE
. coleta da manutenc¢do da ETE do derrame verbal
Acidente de cacamba de ETE
) coleta de ¢ Realizar o reestabelecimento da
2 lodo com lodo; dutos de estrutura com problema/ Junto ao equipamento que Para reestabelecer o
= exaustdo do o Operadores da ETE Ap6s identificagao do problema L . . Com ajustes manuais de
] pequena reposicionamento de dutos/ ou originou o problema funcionamento do sistema J
° . lodo mau o tubulagdes ou dutos ou com
) 18 | quantidade e substituicdo da cagamba saturada >V
= posicionados; p < caminhdes para a
B de lodo Equipe de manutengdo da i . . L Lo
S falha na prensa . . . Ap0s reestabelecimento da Para evitar contaminagdo substitui¢do de cagambas
3 langado no Realizar recolhimento do material ETE e empresa X . . .
a2 . parafuso; estrutura/equipamento que ocasionou o Junto ao material langado ambiental do lodo saturadas
solo (até N derramado transportadora de lodo,
N Saturagdo da problema derramado
1m?) cacamba quando for o caso
X £ Encerramento do procedimento de . . Para o reestabelecimento
disponivel; . N . Operador Encarregado Ap0s reestabelecimento do o - . -
atendimento e elaboragdo de registro de . .. No escritorio do SEMASA | das atividades normais da Relatorio
X pela ETE funcionamento normal das atividades
acidente ETE
Acionar Encarregado pela ETE e equipe .. < Para realizar o atendimento | Por telefone/ comunicagdo
de manutengdo do SES SEMASA Encarregado pela ETE Na administragdo da ETE do derrame verbal

)
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Interrupgao
19 | do desague
de lodo
PROCESSO 1D RISCO

Incéndio na

20 subestagao

Subestacio

Pane elétrica
no painel de
controle da
prensa
parafuso

CAUSA

Pane elétrica
no sistema/
Falha no
painel de
controle.

Realizar o reestabelecimento da
estrutura com problema/
reposicionamento de dutos/ cagamba
deslocados

Realizar recolhimento do material
derramado

Encerramento do procedimento de
atendimento e elaboragdo de registro de
acidente.

Identificar a ocorréncia do problema

Acionar equipe elétrica/fabricante para
realizar o reparo e Encarregado pela
ETE

Verificar concentragdo de solidos no
sistema de lodos ativados

Realizar reparos necessarios

Contratar empresa para fornecimento de
cagamba reserva, caso necessario

Em caso de derrame de lodo deve-se
seguir procedimentos da hipotese #41 ou
#42

Encerramento do procedimento de
emergéncia e elaboragdo de relatorio.

O QUE FAZER
O primeiro funcionario que observar o
incéndio comunica o Coordenador do
PAE e o Encarregado pela ETE
Evacuar as pessoas do local, as quais
ndo estejam exercendo atividades de
combate ao sinistro
Interromper o fornecimento de energia
elétrica junto a concessionaria e do
gerador
Quando necessario, mobilizar
Bombeiros, Empresas vizinhas, Defesa
Civil, Celesc
Iniciar o combate ao incéndio com jatos
de agua ou neblina; caso ndo seja
possivel desenergizar o sistema, utilizar
o sistema de spray nebulizador
Isolar a area, restringindo o acesso de
pessoas/veiculos
Remover e/ou afastar os materiais de
facil combustio, se possivel de realizar
com seguranga
X
L)

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

ajuste de dutos ou auxilio
externo de guindaste ou
caminhdo munck caso

tombamento de cagamba

Equipe de manutengio da

ETE e empresa
transportadora de lodo,
quando for o caso

Encarregado pela ETE

Operador da ETE

Equipe de manutengio
elétrica/ fabricante

Encarregado pela ETE

Coordenador de Agdes de
Resposta

QUEM FAZ

Primeiro a identificar o
sinistro

Operadores ¢ Encarregado
pela ETE

Operador

Operadores e Encarregado
pela ETE

Operadores, Bombeiros

Operadores ¢ Encarregado
pela ETE

Operadores, Bombeiros

Apos identificagdo do problema

Apos reestabelecimento da
estrutura/equipamento que ocasionou o
problema

Apos reestabelecimento do
funcionamento normal das atividades

Apos a identificagdo do derrame

Apos avaliar a magnitude e implicagdes
possiveis do problema

Apos acionar equipe de manutengio
elétrica ou fabricante
Caso seja identificado possibilidade de
satura¢do de cagamba existente

Em caso de derrame de lodo

Apos a normalizagdo das atividades.

QUANDO FAZ

Logo apos identificar o sinistro

Apos avaliagdo do sinistro

Apos acionar responsaveis pelo combate
de incéndio

Apbs procedimentos de comunicagio

Apos garantida a seguranga para a
realizagdo da remocdo dos materiais

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
Rua 904, n° 92, Balneario Camboriu, SC, Brasil
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Operadores da ETE caso

Junto ao equipamento que
originou o problema

Junto ao material langado

No escritorio

No local do acidente

No escritorio da ETE

No local do acidente e
laboratorio

No painel elétrico
danificado

No escritorio da ETE

No local da ocorréncia

No escritorio do SEMASA.

ONDE FAZ
No setor administrativo da

ETE

Proximo ao local do
sinistro

No painel elétrico geral da
ETE

Apos avaliagdo inicial do
sinistro

Apbs chegada de
funcionario/equipe de
combate competente

Em raio seguro do local do
sinistro

No local do sinistro

Para reestabelecer o
funcionamento do sistema

Para evitar contaminagdo
ambiental do lodo
derramado;

Para o reestabelecimento
das atividades normais da
ETE
Para verificar o grau do
acidente e da necessidade
de acionamento de equipe
externa para atendimento
Acionar equipe capacitada
¢ em seguranga para
reparar o ocorrido
Para prever problemas com
a eficiéncia do sistema de
tratamento
Para solucionar o problema
identificado
Para evitar o derrame de
lodo no solo
Caso ocorra o derrame de
lodo em pequena ou grande
quantidade orientar-se
pelas hipoteses tratadas n.
41e42
Para o reestabelecimento
das atividades normais da
ETE.
PORQUE FAZ
Para solicitar auxilio de
orgdos competentes e
capacitados

Para evitar vitimas
Para evitar propagagdo de
chamas

Para garantir o combate ao
sinistro com seguranga ¢
celeridade

Para extinguir chamas

Para evitar vitimas

Para evitar propagagio de
chamas/ explosdes

42

Com ajustes manuais de
tubulagdes ou dutos ou com
guindastes em casos de
tombamento de cagambas e
estruturas de grande porte

Relatorio

Visualmente

Telefone ou comunicagio
verbal

Analise de sélidos no tanque
de aeragdo

Por meio de agentes
especializados
Contato telefonico com
empresa parceira

Para remediar o corrido em
caso de derrame de lodo

Para reestabelecer o
funcionamento normal das
operagdes.
COMO FAZ

Por telefone

Comunicado as pessoas
presentes na ETE

Desligar disjuntores com
ligagdo com a subestagdo

Visual

Recursos disponiveis do
SEMASA (extintores) ou dos
bombeiros; Comunicado as
pessoas ¢ com fitas zebradas

Remogao/afastamento
manual

120



Encerramento do procedimento e
relatorio do incidente.

Interromper a energia elétrica e desligar

Apbs o restabelecimento da transmissao
¢ Energia Elétrica

No escritorio

PLANO DE AGAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES lItajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 43 de 155
Departamento/Setor: Aprovagao: Localizacéo:
Encerramento do procedimento e Finaliza¢do do procedimento - Para dls.p ensar age'ntes Por comunicado do
o e Encarregado pela ETE . No escritério. envolvidos e realizar
relatério do incidente. emergencial. . . Coordenador.
registro do acidente.
Identificar queda de energia elétrica da Na ETE Para dar inicio as medidas | Visualmente/Ligando para a
rede publica de controle do incidente CELESC
-a, Para evitar o
E Auséncia de O gerador entra automatico prolongamento da Ligando para a empresa
o . fornecimento Acionar a empresa responsavel pelos Logo apo6s identificar o incidente No telefone mais proximo | inatividade da ETE e danos 8 . p D
] Auséncia do . . responsavel pelos geradores
< § . de energia da geradores aos equipamentos e
o= forneciment S Operador/Encarregado .
£ 5 21 .| Concessionari infraestrutura.
£3 o de energia X : pela ETE B :
£ o a; Danos nos Comunicar o Encarregado pela ETE N Para informar sobre o Ligando para o Encarregado
E elétrica o No Telefone mais proximo L
3 transformador sobre o incidente incidente da ETE
£ es. Elaborar relatorio relatando o
=]
=

Para realizar registro do
acidente.

Para evitar propagagdo de

evento, procedimentos
realizados e implicagdes do
evento.

Informar Encarregado pela ETE sobre o
ndo funcionamento do gerador

Qualquer um que
identificar o ndo
funcionamento

Imediatamente ao confirmar o ndo
funcionamento

No telefone mais proximo

fontes geradoras de faiscas No painel de controle chamas Visual
Acionar o Corpo de Bombeiros, Logo apés identificar o sinistro .. . Para solicitar auxilio de
. . . No setor administrativo da -
Encarregado pela ETE e Coordenador do Primeiro a identificar o ETE orgdos competentes e Por telefone
PAE sinistro capacitados
Para verificar pessoas
Checar a existéncia de vitimas Apo6s acionar o PAE afetadas com necessidade Visual
Incéndio no L de atendimento médico
Colisdo de o P . 7
gerador de veiculos na Utilize p6 quimico, CO2, neblina d’agua
22 energia ou espuma normal no caso de pequenos Para extinguir chamas Com extintores de incéndio
P estrutura; pane . ..
elétrica a o acidentes No local do sinistro
. elétrica; . . . . L
diesel Remova os recipientes/artigos de . Apos procedimentos de comunicagdo e
. < i Operador capacitado .- N
= potencial combustao da area de fogo, se resgate de vitimas . - Remogao manual
% . . . Para evitar propagagao de
2 isto puder ser feito sem risco 5
3 chamas/ explosdes o ~
= e . Utilizar recomendagdes de
@ Naio utilize jato de forma direta . <
3 bombeiros para a contengdo
. . Para dispensar agentes .
s Encarregado pela Finaliza¢do do procedimento - P ¢ Por comunicado do
=} Encerramento do plano . No escritério. envolvidos e realizar
8 ETE/Coordenador o PAE. emergencial. . . Coordenador.
53 registro do acidente.
o Operador Ao realizar inspecdo de rotina
Identificar o vazamento de combustivel Equipe de Manutengédo . . . No entorno do gerador Visualmente
A Ao realizar manuteng@o preventiva
Falhas no Mecanica
compartimento ; 5 : . Para evitar maiores danos Utilizagdo de Kit Linha
Realizar contengdo do combustivel Operador / Equipe de . . . . Branca, langando turfa,
de < - Ap6s identificar o vazamento ambientais ¢ ao )
Vazamento derramado Manutengdo Mecanica : serragem ou outro material
armazenament equipamento
23 de o de No local do vazamento sobre o vazamento
combustivel . | Com equipamentos
combustivel, Realizar o conserto do Gerador Empresa responsével pelo Ap6s conter o vazamento de combustivel es eciqﬁcgs ara a
rupturas no Gerador P pmanuten pio
gerador; ¢

Para buscar uma maneira
de restabelecer o
funcionamento do Gerador

Por telefone

ah

.
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PROCESSO

Producio de Residuos soélidos (torta de lodo, areia contaminada, residuos do gradeamento)

ID

24

RISCO

Acidentes
com o
caminhdo
durante
transporte
para a area
de
tratamento
com o
langamento
de residuos
ao ambiente

PLANO DE ACAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES Itajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 44 de 155
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CAUSA

Acidentes de
transito

Consertar o Gerador

Informar o Encarregado pela ETE sobre
a impossibilidade de concluir o conserto

necessarios para o conserto

Pode ser requerida a troca do gerador
pela empresa responsavel (os geradores

530 locados)

Encerramento do procedimento de
atendimento e elaboragdo de registro da

ocorréncia

O QUE FAZER

Sinalizar o acidente e isolar a area

Isolamento da area

telefone de Emergéncia

Comunica¢do ao SEMASA

Controle do transito na via

empresa transportadora

Localizar possiveis pontos de vazamento
no veiculo e necessidade de remogao do

contetdo do caminhdo

Acionar veiculo para remogao do

contetido caso necessario

Emitir Relatério de Ocorréncia

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Ap6s identificar ndo funcionamento

Empresa responsavel pelo
Gerador

Realizar compra de pegas ou materiais
Ao receber informagdes de que ¢ possivel
restabelecer o funcionamento a partir da

Coordenador de Agdes de
Resposta

QUEM FAZ

O Condutor do veiculo

Policia, 6rgios
competentes de
transportes.

Acionamento da Transportadora pelo

Condutor ou transeunte

Policia, 6rgios
competentes de transportes

Verificar procedimentos emergenciais

segundo 6rgdo ambiental e PAE da Antes de se aproximar do veiculo

Envolvidos no PAE

Retirar o veiculo acidentado da rodovia H o~
autorizagdo dos orgéos de controle

Apos esgotar alternativas de conserto

equipe interna

Apos reestabelecimento do

funcionamento normal das atividades

QUANDO FAZ

Acao imediata apds o acidente

Ap6s o acidente

Acao de imediato (chegada ao local)

Apos adogdo das medidas de isolamento

da area e estudo do produto

Apos identificadas as possibilidades de

mitigagdo do acidente
Apos inspegdo no veiculo e
Final da Ocorréncia, quando a

capacidade operacional estiver
restabelecida

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
Rua 904, n° 92, Balneario Camboriu, SC, Brasil
Mcontato@ecolibra.com.br @+055 (47) 3367-0097
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No Gerador

No telefone mais proximo

Com as empresas
necessarias

No escritorio

ONDE FAZ

Na rodovia alguns metros
antes e ap0Os o
veiculo

No local do acidente

Na viatura de atendimento

No veiculo

Local de langamento no
recurso hidrico

No local do acidente

Para normalizar o
funcionamento

Para informar a
impossibilidade de
conserto

Para normalizar o
funcionamento

Para o reestabelecimento
das atividades normais da
ETE
PORQUE FAZ
Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as
pessoas fiquem a distancia
segura do acidente

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a distancia segura
para zelar pela integridade
fisica das pessoas e meio
ambiente

Para comunicagéo e
controle da situagdo
emergencial, objetivando
dispor dos recursos
necessarios

Para seguranga das equipes
de atendimento e
transeuntes
Para evitar a exposi¢do a
produtos sem protegao
adequada
Para adogdo de
procedimentos de retirada
do veiculo e contengdo de
produto
Para coletar Residuos
solidos langados no
ambiente
Para evitar que o material
langado se espalhe ¢ dilua
com rapidez

Para desobstruir a via

44

Manualmente e visualmente,
utilizando equipamentos para
testes no Gerador.

Por telefone

Por telefone, pessoalmente

Relatorio

COMO FAZ

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforgando
a sinaliza¢@o e o isolamento
inicial (conforme dire¢do do
vento e caracteristicas do
produto)
sinalizagdo e fita zebrada e
seus suportes disponiveis no
veiculo
Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de
emergéncia e/ou Documento
Fiscal. Usar sistemas de
comunicagio existentes no
veiculo e/ou recurso externo
Através de procedimentos
especificos e de acordo com
o cenario apresentado

Visualmente quando possivel

Inspegdo visual com uso de
EPI

Por meio de pas e
equipamentos de coleta do
material solido
Boias de contengéo e suc¢do
com caminhdo de
esgotamento
Através de guincho,
guindaste, prancha,
substitui¢do de trator
mecanico
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Encerramento do procedimento de
atendimento e elaboragdo de registro da
ocorréncia

Coordenador de Agdes de
Resposta

Ap0s reestabelecimento do
funcionamento normal das atividades

No escritorio

Para o reestabelecimento
das atividades normais da
ETE

Relatorio

25

Producio de Efluentes Liquidos

Acidente
com
caminhdo
durante
transporte
para a area
de
tratamento
com o
langamento
de efluentes
ao ambiente

Acidentes de
trnsito

Sinalizar o acidente e isolar a area

O Condutor do veiculo

Isolamento da area

Policia, 6rgaos
competentes de transportes

Agido imediata apos o acidente

Na rodovia alguns metros
antes e apos o
veiculo

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e as

pessoas fiquem a distancia
segura do acidente

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo

Para evitar que outros
veiculos colidam com o
veiculo acidentado e
garantir a distdncia segura
para zelar pela integridade
fisica das pessoas ¢ meio
ambiente

Utilizando recursos
disponiveis na viatura e
veiculo, reforgando
a sinalizagdo e o isolamento
inicial (conforme diregdo do
vento e caracteristicas do
produto), utilizar fita zebrada
e seus suportes disponiveis
no veiculo

Acionamento da Transportadora pelo
telefone de Emergéncia

Comunicag¢do ao SEMASA

Condutor ou transeunte

Ap6s o acidente

Controle do transito na via

Policia, 6rgaos
competentes de transportes

Agdo de imediato (chegada ao local)

No local do acidente

Para comunicagéo e
controle da situagdo
emergencial, objetivando
dispor dos recursos
necessarios

Visualizar fone no envelope
de transporte e/ou ficha de
emergéncia e/ou Documento
Fiscal. Usar sistemas de
comunicagio existentes no
veiculo e/ou recurso externo

Para seguranga das equipes
de atendimento e
transeuntes

Através de procedimentos
especificos e de acordo com
o cenario apresentado

Verificar procedimentos emergenciais
segundo 6rgdo ambiental e PAE da
empresa transportadora

Envolvidos no PAE

Antes de se aproximar do veiculo

Na viatura de atendimento

Para evitar a exposi¢do a
produtos sem prote¢do
adequada

Visualmente quando possivel

Localizar possiveis pontos de vazamento
no veiculo e necessidade de remogao do
contetido do caminhdo

Acionar veiculo para realizar a
transferéncia do material derramado em
solo

Apbs adogio das medidas de isolamento
da area e estudo do produto

Equipe de Atendimento
Emergencial

Realizar conteng@o em coleta imediata
de lodo em contato com recursos
hidricos

Apos identificadas as possibilidades de
mitiga¢do do acidente

No veiculo

Para iniciar procedimentos
de retirada do veiculo e
contengdo de produto

Inspecao visual com uso de
EPI

Para coletar Residuos
solidos langados no
ambiente

Por meio de pas e
equipamentos de coleta do
material sélido

Em caso de o lodo atingir recurso hidrico
proximo ao local do tombamento

Local de langamento no
recurso hidrico

Para evitar que o material
langado se espalhe e dilua
com rapidez

Boias de contengéo e suc¢do
com caminhdo de
esgotamento

Retirar o veiculo acidentado da rodovia

Policia, 6rgios

Emitir Relatorio de Ocorréncia

Apds inspecdo no veiculo e
autorizagdo dos orgdos de controle

No local do acidente

Para desobstruir a via

Através de guincho,
guindaste, prancha,
substitui¢do de trator
mecanico

competentes de transportes

Final da Ocorréncia, quando a
capacidade operacional estiver
restabelecida

No local do acidente

Para demonstrar ao cliente
o que foi realizado no local
da ocorréncia.

Elaborar relatério relatando o
evento, procedimentos
realizados e implicagdes do
evento.

Encerramento do procedimento de
atendimento e elaboragdo de registro da
ocorréncia

Coordenador de Ag¢des de
Resposta

Ap0s reestabelecimento do
funcionamento normal das atividades

No escritorio

Para o reestabelecimento
das atividades normais da
ETE

ah

.

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade
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7.4.2

PLANO DE ACAO EMERGENCIAL

COD:

Registro detalhado do incidente

Ao concluir as atividades de mitigagdo da
area afetada.

Estacoes Elevatorias de Esgoto e sistema nao conectado a rede (Murta e Mariquinha)

colaboradores ¢ 0 ambiente

@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES Itajai-SC DATA:
PAE/SES Pagina: 46 de 155
Departamento/Setor: Aprovagao: Localizacéo:
Sinalizar e isolar a area Agido imediata apos o acidente

v o Acidentes Para evitar que outros
'g ': 'E Remover o residuo derramado Ao sinalizar o local
S g § 1o Falha de L sejam afetados
ER=] 26 | transporte de e local i d Operador i j0d .. No local do incidente
=23 residuos de manuseio; Lavar o local impactado Ao concluir a remogdo de materiais
£33 i o
aMS laboratorios Para auxiliar na

manutengao/mitigar
impactos ambientais

Utilizando cones laranja para
sinalizagdo
Utilizando pa, balde, sacolas
de residuos
Utilizando liquido adequado
a parti da FISPQ

Ficha de Incidentes

Tabela 10. Procedimentos para respostas as emergéncias no sistema de estacdes elevatdrias incluindo sistema do sistema nio conectado a rede (Murta e Mariquinha)

SETOR ID RISCO
01
Extravasamento
do sistema
Sistema de
tratamento
Murta e
Mariquinha
02
03 Conflitos com a

comunidade

CAUSA

Danos na motobomba
elevatoria, pane elétrica no
sistema de acionamento da

bomba;

Obstrugdo por langamento
de Residuos solidos

Geragdo de odor

o)

S

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

O QUE FAZER

Identificar parada da motobomba

Encaminhar solicitagdo a Central de
Operagoes (Terceirizada)
Encaminhar equipe eletromecénica até o
local para averiguagio, troca ou
conserto de bomba

Encaminhar caminhio de esgotamento
sanitario ou limpeza

Registro detalhado do incidente

Identificar parada ou funcionamento
inadequado da motobomba

Encaminhar solicitagdo a Central de
Operagdes
Encaminhar equipe de campo até o
local para averiguagdo e/ou manuten¢do
Encaminhar caminhio de esgotamento
sanitario ou limpeza

Registro detalhado do incidente

Relato de odor forte

Abrir AS

Encaminhar equipe de campo até o
local para averiguagdo e/ou manutengao
Encaminhar caminhio de esgotamento
sanitario ou limpeza

QUEM FAZ

Qualquer pessoa que
identificar o problema

Atendente que recebeu
a ligacdo

Central de Operagdes

Qualquer pessoa que
identificar

Quem recebeu a
ligagdo

Central de Operagdes

Qualquer pessoa que
identificar o odor forte
no local
Atendente que recebeu
a ligagdo

Central de Operagdes

QUANDO FAZ

Imediatamente apos
identificar anormalidade no
sistema
Imediatamente apds receber o
contato

Imediatamente apds receber
informagao

A partir da situagdo reportada
pela equipe eletromecanica

Ao concluir as atividades de
mitiga¢do da area afetada.
Imediatamente apos
identificar anormalidade no
sistema
Imediatamente apds receber o
contato
Imediatamente apds receber
informagao
A partir da situagdo reportada
pela equipe de campo
Ao concluir as atividades de
mitigacdo da area afetada.
Imediatamente apos
identificar anormalidade no
sistema
Imediatamente apds receber o
contato
Imediatamente ap0s receber
informagao
A partir da situagdo reportada
pela equipe de campo

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
Rua 904, n° 92, Balneario Camboriu, SC, Brasil
Mcontato@ecolibra.com.br @+055 (47) 3367-0097
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ONDE FAZ

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No local do incidente

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No local do incidente

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

PORQUE FAZ
Para informar e possibilitar
que seja iniciada a
manuten¢ao

Para iniciar a manutengdo

Para averiguar o incidente

Para auxiliar na
manutengao/mitigar
impactos ambientais

Para informar e possibilitar
que seja iniciada a
manuten¢ao

Para iniciar a manutengdo
Para averiguar o incidente

Para auxiliar na
manutengao/mitigar
impactos ambientais

Para informar e possibilitar
que seja iniciada a
averiguacao
Para que a situagdo seja
averiguada

Para averiguar o incidente

46

COMO FAZ

Ligando para o SEMASA
ou pela abertura de AS

Ligando para a Central de
Operagdes

Ligando para equipe
eletromecanica

Telefonando para a
empresa de Esgotamento
Sanitario/ despachando
equipe de limpeza

Ficha de Incidentes

Ligando para o SEMASA
ou pela abertura de AS

Ligando para a Central de
Operagdes
Ligando para equipe de
campo
Acionar equipe de esgoto,
caminhao hidrovacuo

Ficha de Incidentes

Ligando para o SEMASA

Emitindo AS

Ligando para equipe de
campo
Acionando equipe e
caminhao hidrovacuo
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Estacdes
Elevatoérias

Estacdes
Elevatoérias

Estacdes
Elevatoérias

14,
15,

Problemas nas
motobombas
das elevatorias

Actmulo de
esgoto em nivel
critico nas
elevatorias

Vazamento de
esgotos das EEE

Falha de operagdo da boia;
Pane elétrica e mecénica
nas bombas ou no painel de
controle, inversores,
telemetria, ventiladores;
Obstrugdo por Residuos
solidos; Auséncia de cestos
de retengéo de solidos;
Sobrecarga nas bombas por
subdimensionamento;

Nido  cumprimento  no
cronograma de manuten¢do
¢ limpeza; Bombas mal
posicionadas  no  pogo,
proximo ao fundo
seccionando Residuos
solidos acumulados no
fundo; Atividades  de
vandalismo;

Pane
elétrica/informatizagéo,
devido a fortes chuvas e
tempestades, quedas de
disjuntor,  queima  de
fusivel, falha sistema de
telemetria.

Extravasamento devido
fissuras e desgastes na
estrutura; Dinadmica
superficial do solo/
geotecnia/ erosao;

Enxurradas, pane  dos
sistemas elétricos e
mecanico

Registro detalhado do incidente

Qualquer pessoa que
perceber algo incomum

Ao concluir as atividades de

mitigacdo da area afetada. No local do incidente

Imediatamente apos

Para auxiliar na
manuten¢ao/mitigar
impactos ambientais

Para informar e possibilitar

Ficha de Incidentes

Ligando para a Central de
Operagoes

. m a EEE . . . N telefone mai . S
Identificar falha da bomba coma identificar anormalidade no | o . ‘©¢O"¢ s que seja iniciada a
- proximo o .
Operador que recebeu | sistema manuten¢ao Ligando para a Central de
alerta de telemetria Operagoes
Encaminhar solicitagdo a Central de .~ | Imediatamente apds receber o | No  telefone  mais s N Ligando para a Central de
~ Quem recebeu a ligagao s Para iniciar a manutengdo ~
Operagdes contato proximo Operagdes
Encaminhar equipe de campo até o local Imediatamente apds receber | No  telefone  mais . . Ligando para equipe de
- ~ - . ~ o Para averiguar o incidente P
para averigua¢do e/ou manutengio informagéo proximo esgoto e eletromecanica
. - . Acionando a equipe de
. S . A partir da situagdo reportada | No  telefone  mais quipe ¢
Encaminhar caminhao hidrovacuo ~ . - o esgoto e caminhdo
Central de Operagdes pela equipe de campo proximo Para auxiliar na . ,
o hidrovacuo
manutengao/mitigar

Registro detalhado do incidente

Qualquer pessoa com

Ao concluir as atividades de

mitigacdo da area afetada. No local do incidente

Imediatamente apds constatar

impactos ambientais

Ficha de Incidentes

Telefonando para a Central

Identificar perda de comunicagdo com a . L No telefone mais | Dar inicio a manutengdo no N .
s acesso ao sistema de | aperda de comunicagdo coma - . de Operagdes e emitindo a
EE, queda de luz na regido. . proximo sistema
monitoramento EE AS
Encaminhar equipe eletromecénica até o Imediatamente apds receber | No  telefone  mais . . Acionando a equipe
. - . < - Para averiguar o incidente A
local para averiguagdo e troca de bomba informagao proximo eletromecanica
. s . ~ A partir da situagdo reportada | No  telefone  mais . Acionando equipe de esgoto
Encaminhar caminhdo hidrovacuo Central de Operagdes P . G40 Tepe - Para auxiliar na ando equipe g
pela equipe eletromecanica proximo . e caminhdo hidrovacuo
manutengao/mitigar

Registro detalhado do incidente

Ao concluir as atividades de

mitiga¢do da area afetada. Em qualquer lugar

impactos ambientais

Ficha de Incidentes

Imediatamente apos .| Para informar e possibilitar | _ .
. Qualquer pessoa que | . . . P No telefone  mais . ° po Ligando para o SEMASA ou
Identificar extravasamento . . identificar anormalidade no - que seja iniciada a ~
identificar . proximo < para a Central de Operagdes
sistema manutengio
Encaminhar solicitagdo a Central de .~ | Imediatamente apds receber o | No  telefone  mais s N Ligando para a Central de
~ Quem recebeu a ligagao - Para iniciar a manutengéo <
Operagdes contato proximo Operagdes
Encaminhar equipe de esgoto até o local Imediatamente apos receber No  telefone  mais Para averieuar o incidente Acionando a equipe de
para averiguagdo e/ou manutengéo informagao proximo & campo
. S . ~ A partir da situagdo reportada | No  telefone  mais L Acionando o  caminhdo
Encaminhar caminhao hidrovacuo Central de Operagdes p . ¢ P - Para auxiliar na | .. .
pela equipe de esgoto proximo L hidrovacuo
manuteng¢do/mitigar

Registro detalhado do incidente

Ao concluir as atividades de

mitigacdo da area afetada. No local do incidente

impactos ambientais

Ficha de Incidentes

o

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.

Rua 904, n° 92, Balnedrio Camboriu, SC, Brasil

Pdcontato@ecolibra.com.br @+055 (47) 3367-0097
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~ . Curtos elétricos, Qualquer pessoa que Imediatamente apos . Para informar e possibilitar = Ligando para o SEMASA ou
Estagoes 17, Risco de X . X . . . No telefone mais . Ch N
PN s sobrecargas no sistema, Identificar o problema perceber algo incomum | identificar anormalidade no - que seja iniciada a  para a Central de Operagdes
Elevatérias 18. | incéndios nas . . . proximo o .
raios, superaquecimento; com a EEE sistema manuten¢do com emissdo de AS
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estruturas
elétricas da EEE

Risco de
Estacdes 19, explosdes/
Elevatoérias 20. incéndio em
gerador

Vazamento de

Estacoes combustivel no
Elevatoérias gerador de
energia

Atividades de vandalismo;
Actmulo de gas metano no
subsolo em concentragdes
de ignigao.

Curtos elétricos,
sobrecargas no sistema,
raios, superaquecimento;
Atividades de vandalismo.

Danos ao equipamento;
Falhas de manutengdo/
rupturas no equipamento.

Operador que recebeu
alerta da telemetria

Realizar contanto com os bombeiros e
encaminhar solicitagdo Central de
Operagdes

Encaminhar equipe de campo até o local
para averiguagdo e reparos

Quem recebeu a ligagdo

Encaminhar caminhao hidrovacuo Central de Operagdes

Registro detalhado do incidente

Qualquer pessoa que
perceber algo incomum

Identificar o problema com a EEE

Operador que recebeu
alerta de telemetria

Realizar contanto com os bombeiros e
encaminhar solicitagdo a Central de
Operagdes

Encaminhar equipe elétrica até o local
para averiguagdo e reparos

Quem recebeu a ligagdo

Encaminhar caminh&o hidrovacuo Central de Operagdes

Registro detalhado do incidente

Identificar o vazamento de combustivel

Realizar
derramado

contengdo do combustivel

Equipe de Campo ou
empresa  responsavel

Realizar o conserto do Gerador pelo Gerador

Informar a Central de Operagdes sobre o
ndo funcionamento do gerador e da
impossibilidade de conserto
Despachar  equipe  de
mecanica

manutengao Central de Operagdes

Consertar o Gerador

Informar a Central de Operagdes sobre a
impossibilidade de concluir o conserto ~ Empresa  responsavel
pelo Gerador

Solicitar substitui¢do do gerador

Encerramento do procedimento de
atendimento e elaboragdo de registro da
ocorréncia

Imediatamente apos receber o | No  telefone  mais

contato proximo
Imediatamente apds receber | No  telefone  mais
informagao proximo
A partir da situagdo reportada | No  telefone  mais
pela equipe elétrica proximo

Ao concluir as atividades de

mitigacdo da area afetada. No local do incidente

Para iniciar o controle e
acompanhamento  interno
do ocorrido

Para averiguar o incidente
Para auxiliar na

manuteng¢do/mitigar
impactos ambientais

Ligando para a Central de
Operagdes

Ligando para a Central de
Operagdes
Acionar equipe elétrica

Acionando o  caminhdo

hidrovacuo

Ficha de Incidentes

Imediatamente apos .
. . . No telefone  mais
identificar anormalidade no -

- proximo
sistema
Imediatamente apos receber o | No  telefone  mais
contato proximo
Imediatamente apds receber  No  telefone  mais
informagao proximo
A partir da situagdo reportada | No  telefone  mais
pela equipe elétrica proximo

Ao concluir as atividades de -
o . No local do incidente
mitigacdo da area afetada.

Para informar e possibilitar
que seja iniciada a
manutencao

Para iniciar o controle ¢
acompanhamento  interno
do ocorrido

Para averiguar o incidente
Para auxiliar na

manutengdo/mitigar
impactos ambientais

Ligando para 0 SEMASA
Ligando para o Coordenador
de Operacdo

Ligando para a Central de
Operagodes
Ligando para equipe de

campo
Acionando o  caminhdo
hidrovacuo

Ficha de Incidentes

Ao realizar inspegdo de rotina | No entorno do gerador

Ap6s identificar o vazamento | No local do vazamento

Apods conter o vazamento de
p . No Gerador
combustivel

No telefone  mais

proximo

No telefone
proximo

Imediatamente ao confirmar a
impossibilidade de conserto

Imediatamente ao ser mais

informado sobre o problema
Apos identificar nao

Pos No Gerador
funcionamento

No telefone  mais

proximo

Apos esgotar alternativas de
conserto

Na impossibilidade de
conserto do Gerador

Apds reestabelecimento  do
funcionamento normal das
atividades

Em qualquer lugar

No escritorio

Para evitar maiores danos
ambientais e ao
equipamento

Para buscar uma maneira
de restabelecer o
funcionamento do gerador.
Para tentar restabelecer o
funcionamento do Gerador

Para normalizar o
funcionamento

Para informar a
impossibilidade de
conserto

Para o reestabelecimento
das atividades normais da
EEE
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Visualmente
Langando turfa, serragem ou
outro material sobre o
vazamento.
Com equipamentos
especificos para a
manuten¢ao
Por telefone
Por telefone
Manual e  visualmente,

utilizando equipamentos para
testes no Gerador.

Por telefone

Relatorio
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7.4.3 Rede coletora de esgotos e acessorios

Ramal
domiciliar | !

02

Tubulagao
coletora  de 03
esgotos

04,
05,
06

Vazamento de
esgoto

Vazamentos e
dificuldades de
transporte de
esgotos

Extravasamento
de esgotos

Obstrugéo do ramal
domiciliar ou rede
coletora e esgoto

Tubulagio danificada

Tabela 11. Procedimentos para respostas as emergéncias na rede coletora e acessorios

Orientar cliente a buscar encanador
para conserto da rede particular ou deve
comunicar a Central de Operagdes para

acionar equipe de esgoto para
desobstrugdo do ramal

Registrar dados do domicilio reportado

Fiscalizar reparo

Identificar tubulagdo danificada.

Encaminhar solicitagdo a Central de
Operagdes
Encaminhar equipe de esgoto até o
local para averiguagdo e manutengao

Encaminhar caminhio hidrovacuo

Registro detalhado do incidente

Acionar a equipe de esgoto para

realizar reparos.
Vazamentos difusos Realizar atendimento nos pontos de
ocorrido na rede ocorréncia

coletora

Obstrugdo da rede
coletora Vandalismo
na estrutura;

Finalizar ocorréncia e emitir relatorio

Identificar a obstrugdo/vazamento

Encaminhar solicitagdo a Central de
Operagdes
Encaminhar equipe de esgoto até o
local para averiguagdo e manuten¢ao

Encaminhar caminhao hidrovacuo

Registro detalhado do incidente

Quem recebeu a ligagdo
ou fiscal de campo

Fiscal de campo

Qualquer pessoa

Quem recebeu a ligagao

Central de Operagdes

Central de Operagdes

Equipe de esgoto

Central de Operagdes

Qualquer pessoa

Quem recebeu a ligagao

Central de Operagoes

Imediatamente apos
receber contato

7 dias ap0s o registro da
ocorréncia

Imediatamente apos

identificar anormalidade no

sistema

Imediatamente apos
receber o contato
Imediatamente apos
receber informagdo
A partir da situagao
reportada pela equipe de
esgoto
Ao concluir as atividades
de mitigagdo da area
afetada.

Ap0s ocorréncia da
emergéncia

Ap6s deflagrado o PAE

Ap6s atendimento

Imediatamente apds

identificar anormalidade no

sistema

Imediatamente apds
receber o contato
Imediatamente apds
receber informagao
A partir da situagao
reportada pela equipe de
esgoto
Ao concluir as atividades
de mitigagdo da area
afetada.

Por
telefone/pessoalmente

No local do contato

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No local do incidente
No telefone mais
proximo

No local da ocorréncia

Na administragdo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No telefone mais
proximo

No local do incidente

Para que o vazamento e os
danos possam ser reduzidos

Para ter controle dos incidentes
e poder realizar fiscalizagdo

Para arquivar ficha de incidentes

Para informar e possibilitar que
seja iniciada a manutengio

Para iniciar a manuten¢do
Para averiguar o incidente
Para auxiliar na
manutengdo/mitigar impactos
ambientais
Para acionar a equipe de esgoto

Para resolver a ocorréncia

Para reestabelecer a
normalidade e avaliar o
atendimento

Para informar e possibilitar que
seja iniciada a manutengido
Para iniciar a manuten¢do
Para averiguar o incidente

Para auxiliar na

manutengdo/mitigar impactos
ambientais
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Verbalmente e/ou por meio de
cartilhas ligando para a Central
de Operacdes

Ficha de Incidentes

Ligando para o SEMASA para
emitir AS
Ligando para a Central de
Operagdes

Ligando para a Central de
Operagdes

Acionando a equipe de campo

Acionando o caminhao
hidrovacuo e a equipe de esgoto

Ficha de Incidentes

Ligando para a Central de
Operagdes

Com recursos disponiveis

Ficha de registro e relatorio

Ligando para 0o SEMASA ou
Central de Operagdes com
abertura de AS
Ligando para a Central de
Operagdes
Ligando para a Central de
Operagdes

Ligando para equipe de esgoto

Acionando o caminhao
hidrovacuo

Ficha de Incidentes
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7.5 Identificacdo e Avaliacdo do problema

A identificacdo de problemas na Estacdo de Tratamento de Esgoto ocorrera por meio de inspecdo in loco,
a partir da identificagdo de falhas nas estruturas ou equipamentos, do recebimento de alertas pelo sistema
de telemetria, e do aumento de odor caracteristico do efluente ou dos produtos quimicos empregados. A
partir destes indicativos, o Operador deve prosseguir de maneira prudente e em seguranga para a
determinagdo do porte do problema, devendo seguir orientagdes dos procedimentos a serem adotados (item
4.3.3), enquadrar o nivel da ocorréncia conforme item 4.3.4 ¢ comunicar o incidente conforme item 4.3.5.

O procedimento para identificagdo de problemas com as Estagdes Elevatérias de Esgoto ¢ com a Rede
Coletora, acontecera a partir de alertas de telemetria ou por contato telefonico de transeuntes ou equipes de
trabalho, podendo ser previsto o porte da ocorréncia pela informagao indicada pelo sensor, ou pela descrigao
do responsavel pelo comunicado, em conformidade com os itens do paragrafo supracitado.

7.6 Interrupcao e Controle da Situacgao

A interrupcdo de situagdes identificadas na Estagdo de Tratamento de Esgoto, Estagdes Elevatorias e na
Rede Coletora de Esgoto, ocorrera a partir do inicio das atividades de manuteng@o corretiva conforme
responsabilidades definidas previamente na Tabela 16, Tabela 17 e Tabela 18. O controle da situagédo ¢
obtido a partir da normalizacdo do ponto afetado pela situagdo, devendo ser seguido das atividades de
mitigacdo dos danos provocados, ou, na auséncia destes, do registro detalhado da situa¢do no Formulario
de Registro de Emergéncias (Anexo D).

7.7 Medidas para minimizacio das consequéncias e impactos das ocorréncias

7.7.1.1  Acionamento de equipe de limpeza

A equipe de limpeza sera composta por caminhdes hidrojato, hidrovacuo e funcionarios que atuario na
mitiga¢do dos impactos de uma ocorréncia, realizando a raspagem e coleta de quaisquer Residuos solidos
remanescentes, e lavagem da area afetada, visando a diluicdo de manchas do efluente.

Acido Sulfiirico: Conter o vazamento se puder ser feito com seguranca. Derramamentos de acido podem
ser absorvidos utilizando-se areia, cinasita, vermiculite ou outro material inerte ndo combustivel. Nunca
usar serragem, trapos ou qualquer material organico. Apds a absor¢do neutralizar o acido, remover o
absorvente para disposi¢ao adequada. Neutralizar com cal. O local deve ser bem ventilado para evitar
concentracdo de vapores e sempre utilizando-se de EPIL.

Purate: Conter o vazamento se puder ser feito com seguranga. Controlar e recuperar o liquido derramado
com um produto absorvente ndo combustivel, areia, terra, terra diatomacea, vermiculita e colocar o liquido
dentro de contéineres para eliminagdo de acordo com os regulamentos locais/nacionais. Deve-se sempre
utiliza EPI durante os procedimentos. Limpar os residuos remanescentes com agua. Em caso de grandes
derramamentos, represar o material derramado ou conté-lo para assegurar que nao atinja um curso de agua.

Dioxido de Cloro: Manter-se sempre afastado, somente se aproximando do vazamento com o vento
batendo as costas, ou com ventilagdo por exaustdo em ambiente de vacuo mantendo a concentracdo de
Dioxido de Cloro abaixo do limite aceitavel de toxidade (0,1 ppm). Utilizar EPI’s com filtro de respiragdo
e mascara de gas para concentragdes maiores que 0,1 ppm, luvas de borracha ou de PVC, oculos de
seguranca com protecao lateral ou visor de seguranca, lavador de olhos e chuveiro de emergéncia, e roupas
de poliéster ou acrilico e macacdo de borracha. Vazamento de pequenos volumes ¢ preciso diluir com
bastante agua até concentragdes baixas em pequenas quantidades. Para grandes quantidades conter o
vazamento.

50
~
< '.’, Ecolibra Engenharia, Projetos e Sustentabilidade LTDA.
hod ° Rua 904, n° 92, Balnedrio Camboriu, SC, Brasil
I | b r P<contato@ecolibra.com.br @+055 (47) 3367-0097
(®http://www.ecolibra.com.br

128



PLANO DE AGCAO EMERGENCIAL COD:
@ Sistema de Esgotamento Sanitario - SES Itajai-SC DATA:

PAE/SES Pagina: 51 de 155

Departamento/Setor: Aprovagao: Localizagao:

Polimero Sigmapol C125: Conter o vazamento se puder ser feito com seguranga. Notificar as autoridades
se o produto entrar nos esgotos ou aguas publicas. Absorver o produto derramado a fim de evitar danos
materiais. Equipar o pessoal da limpeza com protecdo adequada, dculos de seguranga, luvas, calgado de
seguranga, roupa de protecao, ndo sendo necessaria nenhuma protegdo respiratoria em condi¢des normais
de uso.

7.7.1.2  Combate a Incéndios

O combate ao incéndio ¢ abordado a partir da magnitude do foco, e dos recursos disponiveis para seu
controle. Pequenos focos de incéndio identificados rapidamente podem ser combatidos por operadores com
o uso de extintores disponiveis no local (Nivel 1 e 2). Na impossibilidade desta acdo, deve-se buscar o
desligamento da rede elétrica proxima ao foco identificado, ¢ imediatamente contatar o Corpo de
Bombeiros para que acgdes seguras sejam executadas (Nivel 3). O operador que identificar o incéndio deve
buscar definir com precisdo que material possibilitou o inicio da combustdo. Caso um atendente receba a
informacéo por telefone, este deve buscar obter o relato mais detalhado possivel, buscando em ambas as
situacdes, favorecer uma atuagdo eficiente do Corpo de Bombeiros e demais 6rgio externos.

Deverdo ser adotados os procedimentos a seguir quando o incé€ndio envolver os produtos:

e Acido Sulfirico: Utilizar p6 quimico seco ou CO, nos materiais em chamas. Devem ser usados
equipamentos de protecao respiratdria do tipo autonomo (SCBA) com pressao positiva e vestuario
protetor completo.

e Purate: Adaptar as medidas de combate a incéndios as condi¢Ges locais € ao ambiente que esta
situado ao seu redor, sempre orientando-se com base na FISPQ do produto em ocorréncia. Usar
equipamento de protecdo individual. Coletar agua de combate a incéndio contaminada
separadamente. Nao deve ser enviada a canalizacdo de drenagem. Residuos de combustdo ¢ agua
de combate a incéndio contaminados devem ser eliminados de acordo com as normas da autoridade
responsavel local. Nao respirar os vapores nos casos de incéndios e/ou explosoes.

e Dioxido de Cloro: E recomendado usar agua devido a alta solubilidade Dioxido de Cloro no
referido solvente, acarretando na reducdo dos seus efeitos toxicos através da diluicdo. Se o fluxo
for de gas usar esguicho de neblina, formando cortina para afastar o composto gasoso. Sob
aquecimento ocorre a liberagdo de gases toxicos e Oxigénio, podendo tornar-se explosivo. Didxido
de Cloro ¢ um gas toxico e explosivo em concentragdes maiores que 12% no ar. Deve-se usar
vestimenta de protecdo total, mascara panoramica ou mascara autdnoma, a depender da intensidade
do vazamento, luvas e botas de borracha ou PVC.

e Polimero Sigmapol C125: Utilizar agua pulverizada, pé quimico seco, espuma resistente a alcool,
didxido de carbono (CO,). Nao usar jato forte de agua. Combater o incéndio tomando as precaugdes
normais, a uma distancia razoavel. Ndo entrar na area de incéndio sem equipamento protetor
adequado, incluindo protegdo respiratoria.

Complementar a estas possibilidades de incéndios envolvendo os produtos quimicos utilizados na ETE,
outras fontes combustiveis poderdao alimentar o sinistro, como combustiveis liquidos, madeira, plésticos,
etc. Nesse sentido, o Corpo de Bombeiros Militar de SC, dentre outros autores alertam para diferentes

formas de combate as chamas em acordo com o material combustivel, como apresentado pela Tabela 12.
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Tabela 12. Relagfio de Classes de Fogos e Agentes Extintores. Fonte: Adaptado de CBMSC (2013).

Classes de Fogos

Agentes Extintores

P6 Quimico

A Base de Agua
. e ‘ Agua com
Simbolo | Letra Descri¢iao Exemplos Agua Espuma Aditivo
Fogos Madeira,
& Papel, Sim, Agdo de | Sim, resfria e Sim, esfria e
A envolvendo N fri f f
Solidos Téxteis, Resfriamento sufoca sufoca
PVC, etc.
Ga§olina,
Fogos Oleo, Sim, sufoca
8 Gordura, Sim, resfria e por meio de
B envolvendo . q
P Alcool, sufoca pelicula de
Liquidos
Solventes, espuma
etc.
Butano,
C Fogos Propano,
envolvendo gases | Acetileno,
etc.
Fogos que Sédio,
D resultam da Potassio,
combustio de Magnésio,
metais etc.
g Oleos em
envolvendo fritadoi
rodutos para tadeiras,
|:| K prod Banha,
cozinhar em
Gordura em
aparelhagem de
. panelas, etc.
cozinha

9D
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Agente Quimico

Umido Agua
(Especifico Vaporizada AL e
Classe K

Sim, derrete
sobre 0s
elementos

Sim, absorve
o calor

Sim, rompe a
cadeia de
combustao

Sim, rompe
a cadeia de
combustio

Sim, néo é
condutor de
eletricidade

Sim, néo é
condutor de
eletricidade

Sim, ndo é
condutor de
eletricidade

Sim, efeito
depende do
produto utilizado
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Acetato de

= Potassio

Sim, absorve
o calor

Sim, sufoca
por mover o
oxigénio

Sim, ndo é
condutor de
eletricidade

Sim, atua por
saponificagdo
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7.7.1.3  Controle de Vazamentos

O controle de vazamentos podera ser feito na ETE por operadores a partir da interrupgdo de etapas do
tratamento, o que resultard na sobrecarga de etapas predecessoras, no entanto, aumentando o tempo de
resposta para o controle do vazamento por equipes de manutengdo elétrica, mecanica, e a chegada do
caminhdo de esgotamento sanitario. O controle de vazamentos nas EEE e na rede limita-se a atuacdo das
equipes de campo, que serdo encaminhadas para avaliar a origem e realizar as medidas necessarias para a
resolucao do problema.

7.7.1.4  Encaminhamento de caminhdo de esgotamento sanitdrio

O caminhdo de esgotamento sanitario pode ser empregado para conter vazamentos € auxiliar nas
manutengoes da ETE, EEE e ao longo da rede coletora de esgoto. Pode ser utilizado de maneira eficiente
para a rapida contengdo de vazamentos e da extensdo contaminacdo, sendo um instrumento crucial para o
controle de emergéncias. E importante que existam parcerias com empresas deste ramo, para que na
ocorréncia de uma emergéncia a atuacao destas ocorra de maneira rapida.

7.7.1.5 Isolamento

O isolamento de uma determinada area, ¢ realizado com vistas a alertar sobre uma emergéncia e impedir a
ampliagdo da area impactada, ou ainda, que pessoas ou veiculos inadvertidamente adentrem a uma area
com riscos em potencial. Sempre serd uma ag@o temporaria, ocorrendo simultaneamente com as agdes de
controle ou manutengdo do local. O isolamento para pequenos reparos pode ser feito com cones de
sinaliza¢do, no entanto, manuten¢des que demandem uma grande equipe, ou acidentes com caminhdes
necessitam de uma sinaliza¢do ampla, podendo ser realizada com fita de sinalizagdo, placas de adverténcias,
luzes e barreiras retrateis.

7.7.1.6  Reparo de emergéncia

Os reparos de emergéncia sdo executados por equipes de campo conforme a necessidade identificada
(elétrica, mecanica e estrutural), devendo ter como prioridade o restabelecimento das atividades
interrompidas, ainda que ndo seja possivel realiza-lo de maneira ideal. A partir da normalizacdo do
funcionamento, pode ser avaliada a necessidade de realizagdo de uma manutengao corretiva para a obtengéo
de um desempenho satisfatorio no local do reparo.

7.8 Atendimento a Emergéncias

Emergéncias podem ser definidas como: situagoes que exigem uma intervengdo imediata de profissionais
treinados com equipamentos adequados, mas podem ser atendidas pelos recursos normais de resposta a
emergéncias, sem a necessidade de coordenagdo ou procedimentos especiais (CBMSC, 2012). O manual
de atendimento a emergéncia com produtos perigosos do Corpo de Bombeiros Militar de Santa Catarina
(CBMSC, 2012), descreve que uma ocorréncia envolvendo produtos perigosos ¢ bastante singular em
diversos momentos, a citar a identificagdo dos riscos e a forma com que as equipes de resposta devem atuar
de acordo com o produto perigoso envolvido na emergéncia. De modo geral, as fases do atendimento
emergencial podem ser divididas em: Prontiddo, Acionamento, Avaliagdo, Controle, Confinamento,
Contencao e Finalizagdo.
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7.8.1.1 Prontidao

Nesta etapa os profissionais responsaveis pela primeira resposta em emergéncias com produtos perigosos
devem preparar-se para a execucdo de um atendimento adequado ao nivel de risco de uma eventual
ocorréncia deste tipo. A preparagdo envolve além da disponibilidade de materiais e equipamentos, o
treinamento continuo das equipes, bem como que os participantes saibam utilizar os meios adequados para
que concluam com €xito as atividades inerentes a uma emergéncia com produtos perigosos.

Independentemente das agdes a serem decididas em campo durante o atendimento emergencial, faz-se
necessaria a realizacdo de planejamentos anteriores aos sinistros, de forma a estarem devidamente
estabelecidas as responsabilidades e respectivas areas de atuagdo dos participantes, visando agilizar os
trabalhos; ou seja, seguir as etapas previstas no presente Plano de Acdo Emergencial.

No acontecimento de uma emergéncia, os funcionarios que a identificarem precisam ser capazes de
identificar o nivel do risco para realizarem o acionamento adequado. A identificacdo de uma emergéncia
com Nivel 1 indica que € possivel realizar o controle pelos proprios funcionarios, sendo realizado o contato
com o Coordenador de Agdes de Resposta, apenas ap6s a conclusdo do procedimento.

Ao verificar uma emergéncia de Nivel 2 o contato ¢ imediatamente realizado com a Central de Operagdes,
para que este deflagre o PAE, indicando que ag¢des cada funcionario precisa seguir. Uma emergéncia de
Nivel 3 demanda o imediato acionamento de 6rgdos externos para o efetivo controle da situacdo, e contato
com o Coordenador do PAE.

7.8.1.2  Acionamento

O acionamento para uma ocorréncia € uma das fases mais importantes para o efetivo controle, onde apds a
avalia¢@o inicial ou falha nas tratativas de controle de Nivel 1, o acionamento da Central de Operagdes ou
dos Bombeiros Militares, tem sua chance de sucesso aumentada conforme a qualidade das informagdes
repassadas no atendimento. E desejado que o operador seja capaz de repassar os seguintes dados:

Vitimas: Existem vitimas? Animais? Quantas pessoas ha no local?

Substincia envolvida: Qual o tipo do produto ou o seu nimero (ONU)?

Acido Sulfiirico Purate Didxido de Cloro Sigmapol C125
1830 2428 3139 N/A*

*Classificado como Nao Perigoso conforme FISPQ.

Recipientes: O produto esta em veiculo ou edificagdo? Nome da empresa ou transportadora?
Pessoal habilitado: Existem técnicos ou outras pessoas habilitadas da empresa no local?
Condigées do produto: Quantidade do produto? Somente vazamento? Ou incéndio? Ou ambos?

Proximidade: Existem edificagdes circunvizinhas? Qual a ocupa¢do? Existem rios, mananciais, corrego
nas proximidades?

Condicoes climaticas: Estd chovendo no local? Qual a direcdo do vento?

7.8.1.3  Avaliacio

Esta fase do atendimento emergencial consiste na identifica¢do dos riscos e o correto dimensionamento da
cena, de forma que possam ser definidas as medidas a serem adotadas para o controle da situagdo. E
necessario que esta etapa seja desenvolvida por pessoal devidamente capacitado, uma vez que erros de
avaliagdo podem vir a agravar a situagdo, acarretando o comprometimento da seguranga da equipe de
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resposta e possiveis vitimas. O bem maior, que deve ser resguardado, ¢ a vida humana. Entretanto, caso
ndo existam potenciais vitimas, a operacdo deve ser realizada visando minimizar o impacto ambiental e,
posteriormente salvaguardar bens materiais. De acordo com os resultados da avaliagao, a qual servira como
base para o planejamento das ac¢Oes a serem desenvolvidas, estas deverdo ser desencadeadas, levando-se
em consideragdo todos os aspectos relevantes, como: seguranca das pessoas, isolamento da area, seguranga
de instalagdes, do patrimdnio publico e privado € impactos ambientais, entre outros.

S6 profissionais qualificados, antes de entrarem no local onde ocorreu um acidente, saberdo avaliar os
perigos e tomar as providéncias para elimina-lo. De uma forma sistematica, a Central de Operagdes deve
avaliar a cena segundo trés etapas distintas, bem definidas e realizadas nesta exata sequéncia:

1) Qual é a situacao — onde se busca identificar com precisdo o que esta ocorrendo e quais os detalhes que
a cena oferece.

2) Para onde a situacao pode evoluir — onde se busca prever as possibilidades de evolugdo da situacéo.
Uma analise inadequada no item anterior (qual a situacdo), fatalmente induzira a um erro neste momento.

3) Que recursos devem ser acionados — com esta analise, completa-se uma primeira etapa, fundamental,
antes que se inicie o manuseio das vitimas.

A primeira equipe a chegar no local deve realizar as primeiras avaliagdes e oferecer informacdes para que
todo o sistema possa se envolver, com todos seus recursos. Assim cla realizara as agdes seguintes: - avalia
a cena (nas 3 etapas referidas na avaliacdo da cena); - constata a existéncia de produtos perigosos; -
reposiciona veiculo e equipe se necessario (observando a diregdo do vento); - identifica o produto se
possivel ou seu numero; - avalia a quantidade e tipo de vitimas; - informa a central; - isola a area e, se
possivel, estabelece zonas de trabalho e pontos de controle para regular o acesso a cada uma das zonas; -
verifica se é seguro abordar as vitimas; - aciona recursos adicionais se necessario (empresa responsavel,
orgao ambiental, policia, etc.).

7.8.1.4  Controle

Os primeiros na cena de emergéncia deverao respeitar regras basicas de forma que assegurem o sucesso da
operagdo. Apds efetuada a avaliagdo, deverdo ser analisados todos os aspectos envolvidos tais como:
topografia da regido, areas atingidas pelo vazamento, condi¢des meteoroldgicas e acessos para
equipamentos, entre outros. Podera entdo ser definida a estratégia de ag@o para o desenvolvimento dos
trabalhos e dimensionamento dos recursos, humanos e materiais, necessarios. Um aspecto importante a ser
ressaltado € que nas situagoes de emergéncia que envolvem produtos perigosos, os trabalhos devem ser
sempre desenvolvidos por uma equipe multidisciplinar, contemplando todos os aspectos envolvidos como
seguranga individual e coletiva, meio ambiente, resgate de intoxicados e feridos, etc.

Primeira resposta: As acoes a serem desenvolvidas nesta etapa t€ém por finalidade controlar a situacdo
emergencial, e embora os trabalhos possam variar caso a caso, os mesmos deverdo contemplar medidas
para: evacuagdo de pessoas, isolamento da area, socorro as vitimas, estanqueidade do vazamento, contengao
ou confinamento do produto, abatimento de vapores, neutralizacdo e/ ou remocdo do produto,
monitoramento ambiental, prevengdo e combate a incéndios.

Socorro as vitimas: A seguranca da vida € sempre a maior prioridade da Central de Operagdes, devendo
assegurar a vida de todos os envolvidos, tanto a das vitimas em risco imediato, quanto a das pessoas que
serdo atingidas num futuro préximo, em risco iminente, devendo analisar a emergéncia de forma sist€mica,
concentrando os recursos € meios em todas as frentes de trabalho. Muitas vezes o tempo torna-se importante
para o éxito no salvamento das vitimas, porém deve-se manter a cautela para ndo expor de forma
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desnecessaria a equipe de agdo. O coordenador deve planejar as estratégias com equilibrio e isen¢do de
animo, pensando sempre na minimizac¢do dos danos, sem a exposi¢do de pessoas que ndo foram atingidas,
a riscos evitaveis e desnecessarios, pois se ja houve um nimero de vitimas no acidente, que as acdes de
emergéncia ndo aumentem esse numero.

As vitimas devem ser removidas pelo Corpo de Bombeiros ou SAMU para um lugar seguro para o
atendimento pelos socorristas. Seguranca devera ser sempre a primeira regra a ser seguida. Técnicas de
descontaminacdo das vitimas e dos socorristas serdo necessarias, bem como manutencgdo das vias aéreas,
antidotos especificos, além dos cuidados de lesdes gerais.

Métodos de controle de derramamentos e vazamentos durante o atendimento a emergéncias

Durante o atendimento emergencial a Central de Operagdes deve decidir se a equipe de resposta ira tomar
acoes defensivas, ofensivas ou se ndo ird intervir no local. No modo ativo ou de intervengao direta a equipe
de resposta ira de encontro ao problema, efetuando agdes de estancamento de um vazamento através de
batoques, colocagdo de vedantes ou outra maneira de aproximagdo e invasdo da zona quente com uma
atitude direta em relagdo ao risco. No modo defensivo ou preventivo a equipe de resposta adota a¢des para
ndo aumentar o dano & comunidade e ao meio ambiente, por exemplo, desviando e drenagem de produtos
perigosos. No modo de ndo intervengdo os funcionarios encaminhados isolam a area e aguardam até que o
acidente tenha terminado e o risco de intervencdo tenha sido reduzido a um nivel aceitavel.

As estratégias e taticas adotadas durante a emergéncia devem ser de conhecimento de toda a equipe de
intervengdo, de forma que os funcionarios que estiverem atuando na ocorréncia saibam quais a¢des serdo
efetuadas.

7.8.1.5  Confinamento

Confinamento sdo procedimentos tomados para manter um material em uma area definida ou limitada,
quando o produto tiver saido de seu recipiente e a equipe de resposta necessitar confinar ou controlar o
produto. Elas sdo baseadas em métodos quimicos e fisicos, conforme segue abaixo:

Absorcio: E o processo fisico de reter ou “recolher” um material perigoso liquido para prevenir o
crescimento da area contaminada. A medida que o material ¢é recolhido, o absorvente ird geralmente dilatar
e expandir em tamanho. Dependendo do absorvente, pode ser usado tanto em vazamento de liquidos, na
4gua ou no solo. Pode ser empregado no combate a vazamento de produtos quimicos como Acido Sulfirico,
Purate e Polimero a partir do uso de Kit Ambiental da linha Branca ¢ Verde.

Adsorcio: E o processo no qual um produto perigoso liquido interage com uma superficie solida, aderindo
a superficie sem ser absorvido, como com os absorventes. O processo de adsor¢do é acompanhado pelo
aquecimento do adsorvente, enquanto que o de absor¢do ndo. Assim, a igni¢ao espontanea pode ser uma
possibilidade com alguns produtos quimicos liquidos.

Cobertura: E um método fisico, utilizado como uma medida temporaria até que as taticas de controle mais
efetivas sejam implementadas. A cobertura pode ser feita de varias formas, podendo ser utilizada uma
cobertura de plastico ou lona sobre um derramamento de poeira ou pd, ou ainda podendo ser colocada uma
cobertura ou uma barreira sobre uma fonte radioativa, normalmente alfa ou beta, para reduzir a quantidade
de radiagdo emitida, ou finalmente pode-se cobrir um metal inflamavel ou piroférico com o pé quimico
seco apropriado.

Represamento: E um método fisico de confinamento, pelo qual barragens s@o construidas para prevenir
ou reduzir a quantidade de liquido que escoa para o meio ambiente. O represamento consiste em construir
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uma barragem sobre o curso de agua para parar/controlar o fluxo do produto e recolher os contaminantes
solidos ou liquidos. Ha dois tipos de represas: transbordamento ¢ escoamento.

Dique: E um método fisico de confinamento no qual barreiras sdo construidas no chdo usadas para controlar
o movimento de liquidos, sedimentos solidos e outros materiais. Diques previnem a passagem do material
perigoso para uma area onde ele causard mais danos.

Diluicdo: E um método quimico pelo qual uma substancia solavel em dgua, ¢ diluida pela adi¢io de grandes
volumes de agua. Geralmente a substancia ¢ um “corrosivo”. Em conformidade com a FISPQ do produto,
podera ser aplicado ao Didxido de Cloro. Ha quatro critérios importantes que devem ser considerados antes
da tentativa de diluigdo, que terdo de ser observados com antecedéncia:

1) A substincia ndo reage com a agua;

2) Nao sera gerado um gas toxico pelo contato com a agua;
3) Néao formara nenhum tipo de solido ou precipitado;

4) E totalmente soliivel em agua.

Desvio: E um método fisico de confinamento no qual barragens sdo construidas no chdo ou posicionadas
em um curso de agua para controlar intencionalmente o movimento do material perigoso até uma area na
qual apresentara menos risco a comunidade e ao meio ambiente.

Dispersao: E um método quimico de confinamento no qual certos agentes quimicos e bioldgicos sdo usados
para espalhar ou dissolver o produto envolvido em derramamentos liquidos na agua. O uso de dispersivos
pode resultar na disseminag¢do do material sobre uma area maior.

Retencio: E um método fisico de confinamento no qual um liquido é temporariamente retido em uma area
onde podera ser absorvido, neutralizado, ou recolhido para o tratamento apropriado. As taticas de retencao
sdo intencionalmente mais permanentes e podem requerer recursos como tanques portateis ou bolsdes
impermeaveis construidos de materiais com resisténcia quimica.

Dispersio de vapor: E um método fisico de confinamento no qual goticulas de d4gua em forma de neblina
ou chuveiro, ou ventiladores sdo usados para dispersar ou suprimir vapores para longe de certas areas ou
materiais. E particularmente eficaz com materiais soluveis em agua (Ex: didxido de cloro), embora o
produto resultante possa comprometer o meio ambiente. Ventiladores e exaustores de pressdo positiva
também podem ser usados se forem apropriados para a atmosfera perigosa.

7.8.1.6  Contencdo

A contengdo sdo procedimentos tomados para manter o produto que nao vazou dentro de seu recipiente.
Taticas de contengdo sdo empregadas quando as opg¢des defensivas ndo produziram resultados aceitaveis,
ou quando cidadaos e funcionarios estdo em grande risco, devido a potenciais exposi¢cdes quimicas. Essas
taticas devem ser adotadas somente apo6s ter sido efetuada uma meticulosa avaliagdo de riscos e perigos.

Neutralizacio: E um método quimico de contengio pelo qual o produto perigoso ¢ neutralizado, por meio
da aplicagdo de um segundo produto, que vai reagir quimicamente, de modo a formar uma substancia menos
perigosa. O exemplo mais comum ¢é o da aplicagdo de uma base num acido para formar um sal neutro. A
maior vantagem da neutralizagdo ¢ a reducdo significativa dos vapores danosos que foram liberados. Em
alguns casos, o produto perigoso pode se tornar inofensivo e pode ser descartado com muito menos custo
e trabalho. Podera ser executada em caso de vazamento de Acido Sulfurico realizando a neutralizagio com
cal ou outra substancia alcalina.
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Revestimento: E um método fisico de contengdo no qual um tambor, contéiner ou recipiente com
vazamento ¢ colocado dentro de um contéiner maior. Embora seja mais utilizado para liquidos, o
revestimento pode ser utilizado também para cilindros de gas comprimido, como por exemplo, o de cloro.

Vedacio-Estancamento: E um método fisico de contengdo que utiliza cintas de vedagio, batoques e
cunhas quimicamente compativeis para reduzir ou parar temporariamente o fluxo de materiais de pequenas
aberturas, buracos ou fendas em cilindros, embalagens e tanques. Embora seja mais frequentemente usado
em recipientes ¢ tanques para liquidos sob pressao e solidos.

Estancamento: Envolve a aplicacdo de batoques e cunhas na abertura para reduzi-la e diminuir o fluxo do
produto. Esse dispositivo deve ser compativel tanto com o material quanto com o material de construgdo
do contéiner. Por exemplo, um pequeno buraco num tanque de aluminio de um caminhao pode, as vezes,
ser tapado com um batoque de madeira, utilizando-se uma malha de borracha.

Vedacio: Envolve a aplicacdo de um material ou dispositivo sobre a abertura para manter o produto
perigoso dentro do contéiner. Podem incluir dispositivos tanto comerciais quanto caseiros para reparar
vazamentos em tambores, tubulacdes e valvulas, e precisam ser compativeis com os produtos quimicos
envolvidos. Redugdo ou alivio da pressdo Este ¢ um método fisico ou quimico de contencdo, no qual a
pressdo interna de um contéiner fechado ¢ reduzida. O objetivo tatico ¢ aliviar suficientemente a pressao
interna para minimizar o potencial de rompimento do contéiner. As agdes de redugdo de pressdo sdo de alto
risco e requerem que os atendentes trabalhem muito proximos ao contentor.

Solidificacdo: E um método quimico de contencdo no qual uma substancia liquida é quimicamente tratada
para que se transforme em um material s6lido. A vantagem primaria deste processo ¢ que o derramamento
pequeno pode ser confinado de modo relativamente rapido e imediatamente tratado.

Aspira¢io: E um método fisico no qual um produto perigoso é colocado num sistema de contengio,
simplesmente, por meio de uma aspiracdo. O método de aspiracdo dependera dos produtos perigosos
envolvidos. A aspiragdo ¢ normalmente utilizada para conter libera¢des de certos hidrocarbonetos liquidos,
particulas solidas, fibras de asbestos, e mercurio liquido. A vantagem primordial da aspiragdo ¢ que ndo ha
aumento do volume de material.

7.8.1.7  Finalizacdo

Esta fase envolve todas as atividades de rescaldo e trabalhos que permitam que a cena permanega segura.
Apoés esta etapa, com o local da emergéncia devidamente seguro inicia-se a desmobilizagdo. A
desmobilizagdo de todos os recursos exige grande atengdo, de modo que a descontaminacao e disposi¢ao
de materiais e equipamentos seja efetuada corretamente para que ndo acontegam acidentes posteriores. Por
mais que no decorrer de uma emergéncia com produtos perigosos a equipe tenha logrado éxito, caso seja
deixado de cumprir as medidas minimas de seguranga durante a descontaminagao e disposi¢ao dos materiais
e equipamentos utilizados na mesma, pode-se comprometer a operagdo integralmente. Assim, com todos
os equipamentos e materiais devidamente com manutencao realizada e os recursos preparados para um
novo atendimento, ¢ efetuada uma avaliagdo da opera¢ao, visando analisar eventuais falhas e aperfeigoar o
sistema de atendimento. Dessa forma o ciclo de atendimento se completa ¢ a fase de prontiddo inicia-se,
com o treinamento para uma potencial ocorréncia futura.

7.9 Atendimento as Vitimas

O atendimento as vitimas ird depender do nivel do acidente, indicando a possibilidade de atendimento pelo
proprio SEMASA ou o acionamento de 6rgdos externos, e do tipo de produto ou equipamento envolvido.
A definigdo dos procedimentos a serem tomadas em casos de acidentes envolvendo os produtos quimicos
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teve como base as Fichas de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos — FISPQ, do Acido Sulfurico
(QUIMICA CREDIE, 2012), Purate (NALCO WATER, 2016), Dioxido de Cloro (BERACA, 2009) e do
polimero Sigmapol 125C (PRODUQUIMICA, 2018). Futuramente, ha a possibilidade de substitui¢do ou
aquisi¢@o de outros produtos quimicos, que deverdo ser incorporados ao PAE no momento da revisdo. As
FISPQ encontram-se no Anexo G.

7.9.1.1  Acido Sulfirico

Inalagdo: Remover a vitima para local arejado e mantendo-a em repouso. Monitorar a fungao respiratoria.
Se a vitima estiver respirando com dificuldade ou em parada assegurar que as vias respiratorias estejam
desobstruidas e aplicar a ressuscitagdo, por uma pessoa treinada. Procurar atengdo médica e apresentar a
FISPQ.

Contato com a pele: Colocar o acidentado vestido e calgado sob agua do chuveiro de emergéncia. Remover
roupas e calcados sob o fluxo de a4gua. Manter o acidentado sob o chuveiro até a chagada do socorro. E de
extrema importancia a rapida remog¢ao do material do corpo. Ndo neutralizar o acido com solugdo alcalina.

Contato com os olhos: Lavar imediatamente os olhos com grande quantidade de agua, inclusive sob as
palpebras até a chegada de socorro. Remover lentes de contato, se for o caso, com auxilio médico.

Ingestao: Lavar a boca da vitima com agua ou leite em abundancia. Ndo induzir ao vomito. Se ocorrer
espontaneamente, € a vitima estiver deitada, mantenha a pessoa deitada, em posigdo lateral sobre o lado
esquerdo, com o cuidado de apoiar a cabeca. Ndo ofere¢a nada por via oral a uma pessoa inconsciente.
Procurar atencdo médica e apresentar FISPQ.

7.9.1.2  Purate
Inalaciio: Levar para o ar puro. Tratar de acordo com os sintomas. Consultar o médico.

Contato com a pele: Lavar imediatamente com muita agua durante pelo menos 15 minutos. Usar sabao
suave, se disponivel. Lavar o vestuario contaminado antes de voltar a usa-lo. Limpar cuidadosamente os
sapatos antes de os utilizar de novo. Consultar o médico se a irritagdo se desenvolver e persistir.

Contato com os olhos: Lavar imediatamente com agua corrente ¢ também em baixo das palpebras por,
pelo menos, 15 minutos. Remover as lentes de contato, se presentes ¢ de facil remogdo. Continuar
enxaguando. Chamar imediatamente um médico.

Ingestao: Enxague a boca. Consultar o médico se os sintomas persistirem.

7.9.1.3  Dioxido de Cloro

Inalaciio: Remover a vitima para ambiente arejado. Lavar o nariz ¢ a boca com bastante agua. Administrar
Oxigénio em caso de exposi¢do intensa ao produto. Procurar atendimento médico imediatamente.

Contato com a pele: Lavar com agua em abundancia, inclusive roupas e materiais contaminados.

Contato com os olhos: Lavar imediatamente os olhos com dgua abundante por 15 minutos. Em seguida,
deve-se veda-los e procurar um médico.

Ingestao: Beber agua para procurar diluir o produto, ndo induzir ao vomito. Caso a pessoa esteja
inconsciente, ndo dé nada para beber. Procurar um médico
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7.9.1.4  Polimero Sigmapol C125

Inalaciio: Embora, nenhum dado apropriado de efeitos para a saide humana ou animal seja conhecido,
espera-se que este material seja perigoso por inalagao.

Contato com a pele: Pode provocar reagdes alérgicas na pele. Irritagdo leve.
Contato com os olhos: O contato direto com os olhos pode ser irritante.

Ingestiao: Nenhum (a) em condi¢des normais.

7.9.1.5 Resgate de vitimados

O resgate de vitimas de uma emergéncia deve ser preferencialmente realizado pelo Corpo de Bombeiros
ou SAMU, cabendo a testemunha, agOes alternativas para garantir a seguranca do local e da vitima. A
sequéncia das acdes a serem realizadas pela testemunha sdo:

1. Manter a calma, para que com lucidez possa auxiliar a vitima, e/ou impedir que novas pessoas venham
a tornar-se uma.

2. Controlar a situagdo: verificar se entre as pessoas presentes ha algum médico, bombeiro, policial ou outro
profissional acostumado a lidar com esse tipo de emergéncia. Se ndo houver ninguém mais capacitado, é
preciso que a testemunha assuma o controle e comece as agoes.

3. Pedir socorro: ligando para o Corpo de Bombeiros (193) ou SAMU (192), e buscando repassar
informagdes como gravidade aparente do acidente, nome da rua e nimero préoximo, niimero aproximado de
vitimas envolvidas e vazamento de produtos quimicos.

4. Garantir a seguranga do local: enquanto ¢ feito o contanto por telefone com os 6rgédos de emergéncia, é
possivel que outra pessoa inicie a sinalizagdo da area, buscando evitar novos acidentes ou vitimas.

5. Verificar a situagdo das vitimas: ndo havendo riscos para a testemunha, ¢ desejavel que seja feito contato
com a vitima, com base em quatro atitudes: informe, ouga, aceite ¢ seja solidario. Mas se a situacao
apresentar risco, ¢ preciso manter distancia.

6. Realizar algumas ag¢Ges com as vitimas, depois de realizar o contato, deve-se buscar evitar que esta se
movimente, fique inconsciente e tenha hemorragia externa. No entanto, as seguintes acdes ndo devem ser
realizadas com uma vitima: movimenta-la do local, realizar torniquetes e dar algo para beber, porque podem
prejudicar o atendimento especializado.

7.9.1.6 Tratamento de Intoxicados

O tratamento de intoxicacdo por produtos quimicos deve atender a FISPQ de cada produto. A partir do
momento da identificagdo da vitima, deve-se avaliar a alternativa mais rapida para o atendimento
profissional, se é possivel esperar a chegada do SAMU/Corpo de Bombeiros, ou se é preferivel transportar
a vitima em veiculo particular para o mais agil atendimento médico. Intoxicagdes por fumaga de incéndios
deverdo ser atendidos pelos Bombeiros.

7.10 Monitoramento da Evolu¢cao da Emergéncia

O acompanhamento da evolugdo da emergéncia é fundamental para averiguar-se a efetividade das a¢des,
necessidade de esforgos adicionais de controle e finalizagdo do atendimento para o reestabelecimento dos
procedimentos normais de operagdo. Essa avaliagcdo devera ser feita principalmente pelo Coordenador ou
Subcoordenador de A¢des de Resposta ¢ Coordenador de Atendimento.
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Para a tomada de decisdes estes precisam acompanhar os procedimentos de atendimento, verificando o
controle de vazamentos, recuperagdo de residuos e efluentes derramados, remog¢do de vitimados,
sinaliza¢8o, seguranca da populagdo vizinha, incluindo danos a seus imoveis. Esta avaliagdo também devera
se dar em acordo com as orienta¢des de o6rgdos oficiais como Policia, Bombeiros ¢ 6rgdos ambientais.

Monitoramento envolvendo produtos perigosos

A avaliagdo de informagGes de riscos ¢ um dos pontos mais criticos na hora de tomar decisdes em um
controle bem-sucedido de um acidente com produtos perigosos. Dentre os meios possiveis de identificacdo
de um produto perigoso, existem equipamentos de detec¢ao, os quais sdo essenciais para que as equipes de
resposta possam determinar quais produtos perigosos estdo presentes na cena de emergéncia, ou até mesmo
quantifica-los dependendo do equipamento utilizado. Na determinacdo de gases ou vapores utilizam-se os
analisadores fixos e os portateis de leitura direta. O uso de analisadores fixos ¢ restrito ao interior de
instalac¢des industriais onde o monitoramento continuo se faz necessario. Ja a utilizacdo dos analisadores
portateis de leitura direta surgiu com a necessidade de realizagdo de analises rapidas obtidas no campo por
ocasido de acidentes ambientais. Os equipamentos de monitoramento consistem em:

Anemoémetro e biruta: equipamentos utilizados para verificar dire¢@o e velocidade do vento.

Tubo detector colorimétrico: ¢ composto de uma bomba de fole € um tubo indicador colorimétrico (tubo
reagente). E utilizado para detectar um tipo de gas especifico sem, entretanto, quantifica-lo.

Indicador de oxigénio: também conhecido por oximetro, ¢ utilizado para medir a concentragdo de oxigénio
na atmosfera local.

Indicador de gis combustivel: também conhecido por explosimetro, ¢ um aparelho especialmente
fabricado para medir as concentragdes de gases e vapores inflamaveis.

Fotoionizador: possui capacidade de detectar uma grande quantidade de produtos quimicos e suas
respectivas concentragdes sem, entretanto, identificar qual substancia quimica esta presente no local.

Monitores quimicos especificos: aparelhos de grande precisdo, sdo usados principalmente para detectar
monoéxido de carbono e gas sulfidrico, mas também estdo disponiveis monitores para cianeto de hidrogénio,
amonia e cloro.

Medidores de pH: os pH-metros sdo utilizados para medir a acidez ou alcalinidade de uma solugdo. O pH
pode ser determinado colorimetricamente ou eletrometricamente.

Cromatégrafos a gas: consiste em um equipamento quali-quantitativo de gases.

7.11 Abandono/ Evacuacao da area e protec¢dao do publico

Na impossibilidade de controlar a emergéncia detectada, ¢ havendo a necessidade de evacuagdo das
dependéncias da Estagdo de Tratamento de Esgoto, esta devera ser realizada conforme previsto no Plano
de Agdo de Emergéncia contra incéndio, com base na Instru¢do Normativa 031 do Corpo de Bombeiros
Militar de Santa Catarina (2014).

7.12 Protecao da Comunidade Vizinha

Caso seja necessario realizar evacuacdo e abandono de area, decorrente de determinada emergéncia, a
Defesa Civil devera orientar esta tarefa, sendo apoiada pela Policia Militar e Corpo de Bombeiros. O
consultor de relacionamento com as comunidades (assistente social ou designado) devera realizar contato
imediato com as liderangas locais pelos canais mapeados, orientando sobre a evacuacdo da area prevendo
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juntamente com as equipes de emergéncia e logistica, decidir o melhor local para acomodagio das pessoas
e retiradas de animais domésticos da area afetada.

O setor de comunicacdo do SEMASA devera realizar contato imediato com as liderangas locais, para ajudar
na evacuagdo da area e, juntamente com as equipes de emergéncia e logistica, decidir o melhor local para
acomodacao das pessoas e¢ de animais domésticos da area afetada. Paralelamente, devera ser divulgado
mapa explicativo que representa um importante meio de comunicacdo e de assimilag@o para a populagio.
Este devera ser claro divulgando apenas as informacdes de conhecimento estratégicas, como area afetada,
pontos de encontro, rotas bloqueadas ou alternativas, telefones emergenciais, a serem elaborados de acordo
com a especificidade do risco. As rotas deverdo encaminhar para ponto (s) de encontro, os quais deverao
ter designados pela equipe de coordenacao do PAE para orientar a populag@o. O mapa devera ser elaborado
pela equipe de Coordenagdo do PAE e divulgado com celeridade para a populagdo. A Figura 13 exemplifica
um mapa de informacdo de emergéncia.

® Local da ocorréncia

A® Area afetada estimada

e Rota de emergéncia para y 7 2 ;&1
\ , | f - d 4 //é\' ‘:”:ﬁ" X 3 ’\ X
,, Veiculos oficiais e e / Va3
atendimento // /43‘///\\ N § ‘
/ N N /
/ Rota para pontos de encontro | = /, w \\ \;
@\(.;.s / / AN
o/ :&Q/ N\ N

Figura 13. Exemplo de emergéncia de nivel 3, com localiza¢iio geografica de pontos estratégicos da ocorréncia: drea afetada
ou projetada, rotas de carros oficias de atendimento, rotas e pontos de encontro

7.13 Brigada de incéndio

Embora o niumero de funcionarios seja pequeno nas estruturas do SEMASA, foi verificado a importancia
de constituir uma brigada de incéndio no SEMASA. Havendo a possibilidade de constitui-la, esta deve ser
composta por membros internos da empresa e coordenada pelo profissional de seguranca do trabalho. Esta
equipe estara estreitamente relacionada aos procedimentos de resposta as emergéncias ocorridas nas
instalagdes da empresa. Na impossibilidade de instituir uma brigada de incéndio recomenda-se a oferta ou
incentivo para que os funcionarios realizem treinamentos de combate a incéndios.
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7.14 Inundagdes e Enchentes

O municipio de Itajai possui recorréncia de grandes inundagdes com potencial de afetar grande parte do

territorio urbano de Itajai. Em mapeamento realizado pela Defesa Civil de Itajai, a inundagdo de 2011 afetou

grande parte dos Bairros Cordeiros, Cidade Nova, Vila Operaria, Sao Vicente, Ressacada e parte do Centro,

0 que gera impactos diretos a estruturas de esgotamento sanitario implementadas, com destaque para a ETE

localizada junto ao Rio Itajai-Mirim. Neste levantamento a cota média de enchente na regido da ETE atingiu

entre 1,0-1,5metros (Figura 14).
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Figura 14. Mapa de cota de inundacio — setembro de 2011.
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Fonte: Defesa Civil Itajai, 2011.

Durante a ocorréncia, ou eminéncia, de inundagdes na area urbana de Itajai deverdo ser tomadas

providéncias para que os efeitos deste evento sejam menos impactantes possiveis. Nesse sentido, cabe

também a adocdo de medidas preventivas que podem ter um efeito mais efetivo no resguardo de materiais,

equipamentos e a nas operagdes da ETE.

Esta hipotese acidental pode envolver também procedimentos de atendimentos emergencial de ocorréncias,

atendimento de vitimados, preservacdo do meio ambiente etc. Eventos dos quais, a equipe devera estar

previamente de prontiddo dada a complexidade e imprevisibilidade do comportamento do SES frente as

grandes inundagdes de recorréncia no municipio.

Estacgdo de Tratamento de Esgotos - ETE

Segundo Santos (1999) as estagdes de tratamento podem sofrer perturbacdes nos periodos de chuva, as

quais acarretam, além de problemas de natureza hidraulica, alteracdes nas caracteristicas do esgoto afluente

que produzem transtornos na operacdo destas. O Impacto das chuvas pode, por exemplo, produzir aumentos

de vazdo de até 50% em relacdo a situagao normal.

Apesar da implementacdo da ETE de Itajai ser concebida para superar a cota de enchente, algumas

estruturas ainda estdo abaixo da cota, sendo um problema que precisa ser corrigido com celeridade, haja
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visto por exemplo, a existéncia de motobombas que podem ser inutilizadas em contato com a agua além de
causar severos problemas ao funcionamento da ETE, impedindo a transferéncia e circulagdo de esgotos no
sistema.

Figura 15. Motobombas abaixo da cota de inundacio

Estacoes elevatorias

As estagdes elevatorias podem sofrer alagamentos, afetando seriamente os equipamentos ¢ instalagdes
elétricas. As medidas de emergéncia a serem adotadas nas cidades com sistema publico de esgotos sdao
geralmente a reparagdo rapida das tubulagoes; desentupimento das galerias; drenagem e limpeza das
estagoes de tratamento e elevatorias e a desinfecgdo dos efluentes (Santos, 1999).

De acordo com a SABESP (2003) devem ser evitadas elevatdrias em areas de inundag@o. No entanto,
quando for inevitavel, recomenda-se a utilizagdo de bombas submersiveis, localizando os demais
equipamentos elétricos acima da cota de inundagdo.

As elevatorias de esgotos devem ter garantido, sempre, o extravasamento com langamento em ponto
conveniente. Em locais onde o extravaso ndo for permitido, deve ser previsto o uso de gerador de
emergéncia (SABESP, 2003). Para EEE que estejam em cotas de inundagdo, projetar os quadros de
comando e os painéis elevados impedindo assim que se danifiquem em casos excepcionais de cheias
(SANEPAR, 2014).

Neste sentido, as EEE de Itajai localizadas junto a cursos de agua possuem extravasores que em caso de
nivel critico de esgotos, possuem possibilidade de langar esgotos no curso de agua adjacente. No caso da
maior elevatoria (EEE-21) esta possui gerador proprio, que em caso de emergéncia, pane elétrica, o esgoto
possa ser encaminhado para a ETE reduzindo o risco de extravasamento nesta.

Rede coletora de esgotos

Nas zonas urbanas, quando da ocorréncia de uma enchente, os sistemas de esgotos sdo afetados, uma vez
que ¢ impossivel impedir o ingresso da agua pelas tampas dos pogos de visita. Quando a inundagdo nao
afeta em forma total o sistema, pode produzir em determinadas zonas a estagnagdo de aguas negras como
consequéncia do represamento ou carga excessiva produzida (Santos, 1999).
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No periodo chuvoso, os problemas decorrentes da utilizagdo equivocada dessas redes sdo potencializados.

O lancamento indevido das aguas de chuva na rede coletora de esgotos, por exemplo, ocasiona

extravasamentos e até o retorno do esgoto as residéncias e pogos de visita. A rede de esgoto ndo ¢

dimensionada para receber o grande volume das aguas pluviais. Retirar a tampa de um pogo de visita

durante a inundacdo de uma rua so6 vai piorar a situagdo, pois o esgoto fatalmente transbordara, trazendo

grandes riscos a saude da populagdo (DESO, 2014).

7.14.1.1 Medidas emergenciais

Eventos de inundagdes graduais, ao contrario de enxurradas, possuem um tempo maior de previsao, sendo

possivel antecipar em algumas horas a ocorréncia, que ¢ monitorada pela Defesa Civil. Dessa forma na

eminéncia de ocorréncia de inundagdes deve-se adotar as seguintes medidas:

Acompanhamento atualizado das condigdes meteorologicas de orgdos oficiais ¢ de boletins da
Defesa Civil de Itajai;

Reunido e acionamento de equipes de plantdo para o atendimento de ocorréncia;

Acionamento de operadores da ETE e elevatorias para a coleta de materiais e equipamentos sujeitos
a inundagdo que possam ser preservados,

Acionamento de equipes para contatos com orgados de comunica¢do do municipio para estabelecer
canal direto de comunicagdo, avisos emergenciais, areas interditadas, risco de vazamento, avisos
de necessidade de racionar o uso da agua etc.;

Repassar procedimento de transferéncia de esgoto para tanques de reserva (ou disponiveis) da ETE
em caso de necessidade;

Contratar volume de combustivel para alimentar geradores ETE e elevatoria durante periodo
estimado de enchente;

Guardar equipamentos que for possivel em local elevado, onde ndo possam ser atingidos pela
enchente;

Caso seja necessario, 0 SEMASA e terceirizada acionara recursos externos (Corpo de Bombeiros,
defesa civil), telefone 193.

Nao reiniciar os trabalhos sem a liberacao da brigada de incéndio/corpo de bombeiros;

Em caso de vazamento de esgotos ou necessidade de liberagdo de esgotos ndo completamente
tratados, a populagdo devera ser imediatamente alertada, pelos canais oficiais de comunicagéo, e
reforcar a necessidade impreterivel evitar o contato com a agua da inundagao.

Em areas com acesso possibilitado por veiculos com ocorréncias de vazamento, o caminhdo de
esgotamento devera ser acionado visando succionar os volumes extravasados da estrutura (pogos
de inspecao, elevatorias etc.).

7.14.1.2 Medidas preventivas

Na ETE foram identificadas a necessidade de melhoria nas seguintes estruturas:

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Protecao das motobombas localizadas abaixo da cota de inundagdo por caixa de contengdo ou
elevagdo destas. Este procedimento devera ser realizado apds estudo para que a eficiéncia da ETE

nao seja alterada e visando a economia de recursos.
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Implementacao de bacia de contengdo no gerador, para que na hipotese de enchente, o gerador
possa garantir o funcionamento das principais estruturas da ETE. Devera ser prevista no layout da
caixa pontos que facilitem o abastecimento de diesel assim como local para armazenamento
temporario de combustivel. Esta caixa tera fung@o ainda de prevenir possiveis vazamentos de 6leos
e combustivel para o solo, causando a contaminagao do solo e lencol freatico, além de proteger o
gerador de enchentes.

Disponibilizacdo de canal de comunicacdo rapido e direto com a comunidade do entorno do
empreendimento a partir do envio de mensagens de SMS ou por aplicativos de comunicagao.
Disponibilidade de bomba itinerante instalada sobre veiculo que permita seu deslocamento até o
local de necessidade;

Aquisi¢des bombas reserva de recirculagao interna (ETE);

Motobomba de transferéncia itinerante para a sua utilizagdo em diferentes situagdes conforme
fazer-se necessaria;

Manutenc¢io preventiva nas bombas reservas nas elevatdrias, instaladas ou nao;

Campanha de sensibilizacdo da populagdo quanto ao langamento de Residuos solidos na rede de
esgoto e em logradouros publicos.

A atual fase de operagao do SES de Itajai esta localizada na area menos afetada por inundacdes de grande

porte, possuindo um risco menor comparada as demais fases de implantagdo do sistema. Dessa forma, a

contratacdo de projetos e implementacao de rede e de estagdes elevatorias devera estar fundamentada nas

cotas de enchente visando diminuir riscos associados. Deverdo ser concebidas, estruturas acima da cota,

principalmente painéis de controle e, quando possivel, conceber elevatodrias e acessorios/ locais de inspegéo

e limpeza da rede acima da cota de inundacao.

Para as EEE foram identificadas a necessidade de melhoria nos seguintes ambitos:

Criagdo de um Programa de educagdo ambiental ¢ informativo relacionado a gestdo de Residuos
solidos com abrangéncia municipal, com enfoque na destinagdo adequada de residuos.

Realizagdo de arborizag¢do no entorno dos sistemas Mariquinha e Murta para atuagdo como cerca
viva, contendo parte dos odores, dificultando possiveis agdoes de vandalismo e melhorando o
paisagismo local,;

Instalacdo de sistema de monitoramento por cameras de video com boa resolugdo e alcance em
toda a area das estagdes e do respectivo painel de controle, atuando como ferramenta de seguranga,
de fiscalizacdo de procedimentos internos, prevencdo de vandalismo, bem como validagdo de
alertas e auxilio no controle de emergéncias.

Canal de comunicagdo a partir de aplicativo de mensagens com a populac¢do proxima ao Ribeirdo
Schneider, alertando para o risco decorrente do extravasamento das elevatorias.

Instalagdo de bacia de contencdo no gerador de energia elétrica da EEE-21, buscando evitar que
vazamentos de diesel possam atingir o solo ou as vias proximas.

Realizar inspec¢des periodicas, sobretudo em estruturas de concreto buscando corrosdo, ou pontos
de potencial vazamento. Casos com indicio de corrosdo de concreto de pequeno porte deverdo
sofrer reparos programados, evitando danos irreversiveis a estrutura.

Para a Rede Coletora de Esgoto foram identificadas a necessidade de melhoria nos seguintes aspectos:

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade
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e A projecdo das estruturas para as fases subsequentes do sistema de esgotamento do municipio de
Itajai devera observar as localidades de riscos identificadas pelo Plano Municipal de Drenagem e
Manejo das Aguas Pluviais, prevendo o reforgo de estruturas nestes locais.

e Realizacdo de treinamento de emergéncia com funcionarios do SEMASA e terceirizada.

8 ENCERRAMENTO DAS OPERACOES

Controlada a situagdo emergencial, devem ser adotadas medidas, de acordo com o grau e severidade do

ocorrido, visando o atendimento aos individuos diretamente afetados. Nestas se incluem:

e Atendimento a eventuais pessoas evacuadas;
e Operacdo de limpeza entre outros;

e Gestdo dos residuos gerados;

e Monitoramento Ambiental;

e Restauragdo de areas atingidas;

e Preenchimento de registro de sinistro;

Todos os materiais utilizados ap6s o combate as possiveis emergéncias deverdo ser repostos apos o
ocorrido. Esses, também deverdo, quando for o caso, passar por vistoria a fim de averiguar a ocorréncia de
algum dano/avaria ao equipamento. Quando solicitado a utilizacdo de materiais de terceiros, estes deverao

ser adquiridos e repassados a concedente.

Devera ser agendada, com os responsaveis pelo atendimento, uma reunido de avaliagdo no intuito de
analisar sua eficiéncia e possiveis medidas de melhoria, assim como a execucdo de relatdrio que vise
proporcionar registro de ocorréncia frente a sinistros ocorridos, no caso de emergéncias Nivel 2 ou 3 ou
quando solicitado pelo coordenador (seguir modelo de relatério no Anexo E). Emergéncias enquadradas
como Nivel 1, deverdo ter seu registro realizado no formulario Registro de A¢des de Resposta (Anexo D),
cabendo ao coordenador a exigéncia da elaboragao de relatorio.

As agodes de emergéncia serdo consideradas encerradas quando:

a) O cenario acidental for controlado (eliminagdo do risco);

b) Ocorrer comunicado da eliminacdo do risco pela Central de Operagdes ou Coordenador do PAE;
c) Liberacdo da Central de Operagdes para procedimento de desmobilizagdo dos recursos alocados;
d) Conclusdo das atividades de monitoramento demandadas a partir do acidente ocorrido.

Apos o encerramento das operagdes fisicas, que incluem o monitoramento posterior ao controle do acidente,
os registros efetuados deverdo compor o relatério do atendimento a situacao de emergéncia, que devera ser
finalizado em um prazo maximo de 15 dias, ficando a disposi¢do de 6rgdos competentes e para consulta

em favor da melhoria de procedimentos ¢ atualiza¢do do PAE.

8.1 Registro das Ac¢oes de Resposta

O colaborador que identificar primeiro a emergéncia, devera dar inicio ao Registro das Agoes de Resposta,
preenchendo o formulario no Anexo D. A partir da comunicagdo a Central de Operagdes, e da designagao

do responsavel pela acdo de emergéncia, este devera concluir o formulario.
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8.2 Avaliacdao da Resposta as Situacoes de Emergéncia

A avaliag@o da resposta a emergéncias estara presente no Relatorio de Atendimento de Emergéncias,
disponivel no Anexo E. Deve ser elaborado pela Central de Operagdes ou por responsavel pelo atendimento
designado por ela, estabelecendo uma analise critica das causas da ocorréncia, procedimentos de

atendimento e encaminhamentos para melhoria do atendimento e necessidade de recursos.

8.3 Procedimentos licitatdrios e de contratacao de produtos e servicos

Os procedimentos de contratagdo de servicos, equipamentos ou demandadas emergenciais por vezes €
prejudicado pelos tramites administrativos, licitatorios durante a contratacdo destes. Isso pode comprometer

a correcao rapida de problemas e agravar impactos decorrentes de eventos adversos.

Sempre que possivel deverdo ser simplificacdo de procedimentos internos de contratagdo de servigos,
sobretudo ordens de servigos de baixo custo, mantendo atualizada a frequéncia de troca de todas as pegas

e equipamentos, para estimular a necessidade 6tima de estoque a ser mantido a cada licitacao.

No entanto, a medida que passa a ser mais eficiente ¢ a contratagdo de empresas que oferecam o
equipamento € o respectivo servigo de manutencdo em caso de falhas deste. Dessa forma, ao ocorrer
problemas a propria empresa fornecedora ja sera a responsavel pela correcdo, reparo ou substituigdo de
pecas seguindo o contrato firmado.
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9 MEDIDAS DE PREVENCAO E MITIGACAO

9.1 Procedimentos Operacionais para atendimento as situacdes de Emergéncia e
Acoes Preventivas e Corretivas

Planos de Ag¢do de Emergéncia sdo essenciais a gestdo de riscos em niveis locais e regionais, sendo
instrumento que visa antecipar cenarios adversos e assim, possam ser dimensionadas medidas de
atendimento visando resguardar ndo apenas as atividades internas da organizacdo produtiva, mas as areas
adjacentes. De acordo com a CETESB (2018) a eficacia de um Plano de Ag¢do Emergencial, depende
essencialmente da prévia identificagdo dos cenarios, da determinagdo das areas mediata ¢ imediatamente
expostas as consequéncias desses eventos, do planejamento e treinamento de equipes de intervencdo e do

apoio e da disponibilidade de recursos materiais ¢ humanos, necessarios para um efetivo combate.
Segundo 0 MMA (2018) as emergéncias ambientais devem ter foco em dois eixos:

e Prevengdo: Por meio da implantacdo de sistemas, programas, agdes e iniciativas que visam a inibir
ou desmotivar praticas que levem a ocorréncia de acidentes envolvendo produtos perigosos ou
téxicos a populagdo e ao meio ambiente.

e Correcio: Por meio da implementagdo de sistemas, agdes e procedimentos que visam responder
de forma rapida e eficaz as ocorréncias de acidentes, assim como preparar; capacitar recursos

humanos disponiveis nas esferas federais, estaduais e municipais.

9.1.1 Medidas Preventivas e Mitigadoras

Para cada cenario de risco identificado pela Analise Preliminar de Riscos, desenvolvida no item anterior,
foram definidos agdes, medidas, programas e/ou procedimentos com enfoque preventivo para prevenir,
coibir, inibir e/ou desmotivar praticas que levem a ocorréncia de acidentes. Ressalta-se que os eventos
emergenciais serdo aprofundados no item posterior, elencando o passo a passo para o pleno atendimento
destas e respectivas responsabilidades de atuagao.

As tabelas a seguir apresentam as medidas:

e Preventivas constituem em métodos de prevencao de riscos incluem todas as técnicas e praticas de
gerenciamento que ajudam a evitar riscos desnecessarios ou previsiveis.

e Mitigadoras: ¢ definida como a adogdo de medidas para reduzir os efeitos adversos.

Tabela 13. Medidas preventivas e mitigadoras para a Estacio de Tratamento de Esgotos - ETE

Deserigo Medidas P ti Medidas Mitigad
3 - N edidas Preventivas edidas Mitigadoras
Unidade ID | Descri¢io do Risco &
Inspegdo periddica na estrutura
° fisica do Biofiltro, Avaliagdo de i ~ .
£ N L . N . Em caso de pane elétrica deverdo ser acionados os
= Aumento na geragdo | ruidos; vibragdes anormais e . AR .
= 01 A . ~ _ | responsaveis pela manutengdo elétrica para realizar os reparos
2 de odor eficiéncia do Biofiltro. Inspegdo .
A P . cx no sistema.
periodica do motor; Aquisi¢do de
motor reserva.
Vazamento de Inspegdo visual periddica, controle | Acionar equipe adequada para realizagdo da manutencdo
-] 02 | esgotos de pequeno |de  nivel do  tanque  de | apropriada para a normalizagio do sistema. Realizar
E E’ porte homogeneizacdo procedimento de limpeza de esgoto.
= po -
= Instalagdo de sistema de alerta . . L ~
gs Vazamento de § o [ Acionar equipe adequada para realizagdo da manutengdo
= 2 remoto. Inspegdo visual periodica e . N . .
= 03 esgotos de grande | . ~ . apropriada para a normalizagdo do sistema. Realizar
= instalacdo de sensor de nivel nos . .
porte procedimento de limpeza de esgoto.
tanques.
° o . Instalagdo de tanque dimensionado | Ao identificar vazamentos da escuma, ou nivel critico devera
Sl 284 Riscos de vazamento . .
2 g @5 04 para receber a escuma prevendo | ser realizado procedimento de transbordo da escuma coletada
@ A= da escuma gerada . o . -
mecanismos  para _ facilitar  a | para outros tanques, acionando caminhdo de esgotamento. Em
69
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Deseriglo Medidas P ti Medidas Mitigad
5 e 3 edidas Preventivas edidas adoras
Unidade ID | Descricao do Risco 8
transferéncia e coleta da escuma | caso de vazamentos no contentor, este devera ser substituido.
gerada para destinagdo final. Manter | A area afetada devera ser lavada e mantida limpa.
a area sempre lavada/limpa.
o o Paralisacdo temporaria do sistema e realizacdo de
=g . o rocedimento de bombeamento do efluente para o tanque de
EE o Extravasamento do | Disponibilidade de motobomba procedimen . . °Pp q
EE& 05 .. estabilizacdo, seguido de limpeza da 4area afetada pelo
S g efluente 1tinerante. o
28 extravasamento. Em caso de falha ou inutilizagdo das bombas
devera ser adotado procedimento para aquisi¢do de novas.
5 e
< E Manuteng@o preventiva e preditiva
83 Araste de Sélidos no Acionar equipe adequada para realizagdo da manutencdo
£ = | 06 . na motobomba de descarte de lodo e . o .
S 5 clarificado . . apropriada para a normalizagdo do sistema.
g g no sistema de desague
. Utilizar tanque de equalizagdo como
= Extravasamento s . ~ . . . .
= seguido de volume de contencdo; Instalagdo de | Acionar equipe de atendimento de grandes emergéncias
f L bombas  reserva;  Manutengdo | ambientais e entidades externas. Paralisagdo temporaria nos
3 07 contaminagao . 1. . . . . .
< ) preventiva e preditiva no sistema | sistemas de tratamento para diagnosticar problema no sistema.
g ambiental de grande l A P . .
& orte eletromecanico e hidraulico dos | Realizar reparos no sistema.
P equipamentos.
Reduga a . .
edugdo da acragio e Em caso de falha no painel de controle dos sopradores devera
processos de . . ~ e .
08 o - ser acionada equipe de manutengdo elétrica, para realizar
nitrificagdo do ~ [ . < e
efluente Inspegdo periddica dos sopradores; | corregdes cabiveis.
@ Manutengao eriddica nos - . -
2 ¢ P Em caso de falha no painel de controle devera ser acionada
3 sopradores. . o oo . ~
S 09 Parada total da equipe de manutengdo elétrica, para realizar corregdes
5 aeragdo da ETE cabiveis. Em caso de auséncia de energia elétrica deverd ser
3 garantido combustivel para gerador de energia elétrica.
Aumento da sinalizacdo indicativa Acionar imediatamente equipe de manutengdo para corrigir
Ruptura dos tubos de | dos tubos; Disponibilidade de tubos . quip o §40 p &
10 - ~ | vazamentos devido a choques mecanicos, em caso de avarias
transporte de ar para a substituicdo ou manutengao N S g
. severas deverdo ser substituidos dutos necessarios.
emergencial.
Alerta de variagdo do Cloro a partir
Falha na . - . . . . - .
N do analisador de dioxido de cloro; | Acionar imediatamente equipe de manutengdo para corrigir a
11 | aplicagdo/controle de ~ g i
P Inspegdo periddica no dosador de | pane elétrica no controlador
dioxido de cloro Lo
dioxido de cloro.
Utilizar processo de desinfegdo
alternativo em caso de necessidade,
2 Interrupgdo na adi¢do | sendo (acido paracético, peroxido de
= de dioxido de cloro | Hidrogénio  ou  Ultravioleta); . . . . < L
=5 ~ . o Acionar imediatamente equipe de manuteng@o para iniciar os
= 12 (Interrupgdo do Orientagdes aos trabalhadores para .
- . . . ' | consertos pertinentes.
5 sistema de procedimento em caso de incéndio;
= . ~ . . .
s desinfecdo) Instalar sistema de redirecionamento
o =2 da saida para o tanque de
5 equalizacdo.
é Acompanhamento do procedimento | Apos a evacuagdo, utilizando os devidos EPIs, fazer uso de
R . de manobra de  veiculos; | vapor d’agua para precipitar e diluir o gas CLO2 liberado.
] 13 Vazamento do gas Moni dad A | Reali . da 4 . da. b d
a ClO onitoramento da area por cameras; ealizar o monitoramento da area 1mpactada, buscando
2 Inspegdo periddica nas valvulas e | identificar a flora e fauna impactada, aplicando medidas de
tubulacdo. recuperacdo cabiveis para cada caso.
Vazamento no tanque Em caso de contato seguir instrugdes da FISPQ do produto;
2 < ou estruturas Atendimentos deverdo ser realizados com EPI; Métodos de
g% | 14 associadas ao . N e extingdo de incéndio de acordo com FISPQ. O consolidado das
S - . Verificagdo periddica na estrutura de | . ~ A i .
[ reservatorio de acido ~ - informagdes para combate a emergéncias com Acido Sulfurico
- contengdo dos reservatorios de .
sulfurico. .. . encontra-se no item 7.9.1.1 do PAE.
Acido Sulfurico e  Purate; . ~
Vazamento no tanque . ~ Em caso de contato seguir instrugdes da FISPQ do produto;
@ Orienta¢des aos trabalhadores para . N . .
= f‘.;; ou estruturas rocedimento em caso de incéndio Atendimentos deverdo ser realizados com EPI; Métodos de
g 5|15 associadas ao p " | extingdo de incéndio de acordo com FISPQ. O consolidado das
= A reservatorio de informagdes para combate a emergéncias com Purate
Purate. encontra-se no item 7.9.1.2 do PAE.
Inspegdo no sistema de preparo e
° 16 Baixa eficiénciano | dosagem de polimero; Manutenc@o | Acionar imediatamente equipe de manutengdo para iniciar os
° g desague no sistema de preparo e dosagem de | consertos pertinentes.
E El polimero.
] 2 . Em caso de contato seguir instru¢des da FISPQ do produto;
° g Acompanhamento do procedimento . seeu Tug Q P
o = . Atendimentos deverdo ser realizados com EPI; Métodos de
= = Vazamento de de manobra de veiculos; L NP .
oo = 17 , . . A extingdo de incéndio de acordo com FISPQ. O consolidado das
S = polimero Monitoramento da drea por cameras. | . ~ At .
3 Cuidado no manuseio do produto informagdes para combate a emergéncias com Polimero
A P ) encontra-se no item 7.9.1.4 do PAE.
o918 Acidente de coleta de | Cuidado no manuseio e coleta do | Raspagem do material langado sobre o solo; lavagem do
© lodo com pequena | lodo. excedente com agua.
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Descri¢do
5 e . Medidas Preventivas Medidas Mitigadoras
Unidade ID | Descri¢io do Risco &
quantidade de lodo
langado no solo (até
1m?)
5 Inspecdo eriodica na prensa . . < N
Interrupgao do pe¢ P ~ b Acionamento de equipe de manutengdo para a correcdo do
19 . parafuso; Manutengdo periddica na
desague de lodo problema.
prensa parafuso.
=
3
g 20 Incéndio na Manutengdes preventivas com uso | Reparos ou substituigdo de estruturas e equipamentos
2 subestagdo apropriado de EPL. danificados.
&
S @ o Auséncia d Manutengdo periddica de gerador e
2o B usencia ¢o testes periodicos para garantir sua | Utilizagdo do gerador de energia, realizar procedimento de
s 0 e 21 f : d p p g ¢ g gia, p
E= 5 &£ ornecimento de S . . .
S - 23 L funcionalidade durante periodos | abastecimento de gerador com diesel.
= O] energia elétrica sem energia elétrica
Instalar sinalizagdo indicando a
= Incéndio no eerador localiza¢do do gerador;
=y 110 e Acompanhamento das manobras de . .
) 22 | de energia elétrica a p . ~ . Conserto nas estruturas e equipamentos danificados;
£ diesel veiculos; Construgdo de bacia de
] contengdo feita em concreto no
5 entorno do gerador.
= Utilizagdo de turfa, serragem ou outro material capaz de
5 Vazamento de ~ . < absorver o material liberado e encaminhar para o tratamento
&) 23 . Instalag@o de Bacia de Contengao. . . . . . .
combustivel como residuo perigoso; monitoramento da area até o
restabelecimento da qualidade ambiental prévia.
Acidentes com o
g » 4 caminhdo durante | Contratagdo de empresa com | Acionamento de autoridades policiais e ambientais, para
2 T 94 transporte para a area | experiéncia e poucos registros de | realizar o isolamento da area. Realizagdo de Procedimento de
g l§ g de tratamento com o | acidentes; Manuten¢do periddica | Limpeza do residuo langado. Monitoramento da éarea até o
w | B 9 langamento de nos veiculos de transporte. restabelecimento da qualidade ambiental prévia.
_g residuos ao ambiente
'z Acidente com
= L3 caminhdo durante | Contratagdo de empresa com | Acionamento de autoridades policiais e ambientais, para
= 5= 25 transporte para a drea | experiéncia e poucos registros de | realizar o isolamento da area. Realizagdo de Procedimento de
«:‘:‘ ] =) de tratamento com o | acidentes; Manuten¢do periddica | Limpeza de Esgoto. Monitoramento da 4rea até o
2| R~ langamento de nos veiculos de transporte. restabelecimento da qualidade ambiental prévia.
» .
£ efluentes ao ambiente
; % =)
2 S Acidentes no Realizar o transporte dos residuos | .. .. i L
== |2 . Sinalizar o local onde houve o derrame até a realizagdo da
= £ transporte de residuos | em  embalagem fechada com ~ . L
E 3 e A remogao do efluente e limpeza do local atingido.
g2 de laboratorios resisténcia a choques.
2 S

Tabela 14. Medidas preventivas e de mitigacio para o sistema de estacdes elevatdrias, incluindo sistemas de baixa renda
nio conectado na rede.

para realizar a substitui¢do prontamente apos o

Loc. | ID Descr.u;ao Medidas preventivas Medidas mitigatérias
do Risco
Manutengao e inspegao perioddica do sistema de | Substituicdo da bomba por outra; Remogao de esgoto acumulado
bombas de recalque; Limpeza periddica do pogo | por caminhdo de esgotamento para evitar o transbordo do esgoto
01 da elevatoria; Aquisi¢ao de bomba substituta, enquanto realiza-se a troca/manuten¢ao da bomba. Limpeza do local

afetado com esgoto efetuando-se raspagem ou apenas jatos de agua

=]
<
S
=
v«
° E E ocorrido. quando for o caso.
8 22 ~ . . . O extravasamento devera ser contido com a sucgdo de esgoto
= ] Programa de educagdo ambiental e informativo S )
= ] . \ N . o acumulado por caminhdo de esgotamento enquanto realiza-se
s £ relacionado a gestdo de Residuos solidos; o . 1 .
02 ] . it - . desobstrugdo das estruturas por Residuos sélidos; Limpeza do local
e = Limpeza periodica do Tanque Séptico e Filtro . .
= 1 afetado com esgotos efetuando-se raspagem ou apenas jatos de agua
3 Anaerobio.
£ quando for o caso.
«<
g
] @ . .
& 2 T | Trabalho de educagdo ambiental para evitar
<= 03 é £ E obstrucdes com lixo no sistema; Realizar Realizar inspecdo apds reclamagdes verificando a presenga de
= . ~ ~ . . . . .
g 2 53 E arborizac¢@o no entorno para atuagdo como cerca | inconformidades no sistema e a necessidade de limpeza.
2 'g © s viva, contendo parte dos odores.
2
B>
. o o . «|AEE possuisistema de boias e sensor de nivel; | Apos o sistema de telemetria acusar, o sistema de nivel da EE (boia
3 1§ 04 é 'g S % Verificacdo periddica do funcionamento dos ou sensor de nivel) devera ser substituido o mais rapido possivel
componentes da elevatdria. para evitar problemas ao pleno funcionamento do sistema.
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Descricao q q q S
Loc. | ID i Medidas preventivas Medidas mitigatérias
do Risco
Manutencao e limpeza periddica nas elevatorias | As elevatdrias contam com bombas reservas para evitar problemas
05 para evitar acimulo de Residuos solidos; de extravasamento. Em caso de pane em todas as bombas
Aquisi¢do de bombas de melhor qualidade. disponiveis, estas deverdo ser substituidas rapidamente
Ao ser paralisada uma das bombas e a reserva entrar em operacao
devera ser realizado inspegdo e correcdo das falhas existentes,
substituicdo de pegas, etc. Nas elevatorias com apenas uma bomba,
06 Manutencao dos painéis para evitar vandalismos | ao ser acusado no sistema de telemetria a falha no sistema devera
e furtos; ser acionada a equipe de manuten¢io imediatamente para averiguar
a gravidade do ocorrido e tomar providéncias de reparos,
acionamento de procedimentos de sucgdo de esgotos por caminhdes
caso necessario.
Limpeza periodica dos pogos das elevatorias e N . - . .
peza p poges ¢ , Para a desobstrug@o das bombas € necessario paralisar o sistema,
cestas de gradeamento para evitar o acimulo de . ~ g
07 . o . realizando a suc¢do temporaria do esgoto acumulado, removendo os
Residuos solidos; Prever esta medida para . "
. Residuos solidos acumulados na bomba e no pogo da estrutura.
projetos futuros.
As elevatorias Tipo-A deverdo ser
periodicamente monitoradas a fim de verificar
08 problemas relacionados com obstrugdes e Em havendo problemas recorrentes nas elevatorias sem cesto podera
retencdo de residuos. Em havendo problemas ser instalada cesto de gradeamento sob medida.
recorrentes podera ser instalada cesta de
gradeamento sob medida.
No caso de existéncia de bombas com capacidade ndo adequada ao
09 Projetos deverdo prever bombas reservas nas volume de transporte necessario pode-se verificar a possibilidade de
elevatorias troca com outras elevatorias ou ap6s o término de sua vida util, esta
deverd ser substituida por uma de capacidade compativel.
Caso a manuteng@o ndo ocorra, e sem justificativa plausivel, o
10 Planejamento de equipe reserva para realizar responsavel pela execucdo do cronograma de limpeza devera ser
limpeza e manuteng¢do advertido; no caso de ndo realizag@o por outras prioridades, as
limpezas deverdo ser reagendadas de forma urgente,
. o L Os danos causados nas elevatdrias sdo acusados no sistema de
Disponibilizar canal de comunicago junto ao ) ~ . . .
. . telemetria, ¢ dessa forma deverdo ser atendidas imediatamente caso
SEMASA para dentincia acerca de possiveis . . . .
. . risco de extravasamento de esgotos; devera ser acionada equipe para
11 atos de vandalismo provocados por suspeitos. . - . - \ A L
~ A . \ s inspe¢ao das avarias no sistema e tomadas as providéncias cabiveis.
Instalag@o de cameras com vistas a area das . .. P ~ . . ..
~ . Cabe ainda denuncia para possivel instalagdo de inquérito criminal
estagdes e do painel de controle. . . o
para investigar os responsaveis.
s2 A equipe de plantdo devera estar preparada para lidar panes
& g simultdneas decorrentes de eventos climaticos, com a manifestagdo
2] A . .
o= . . . de ocorréncias em mais de um local ao mesmo tempo. Neste caso
o £ 'E | Realizar treinamentos de atendimento em caso - . . . .
< £ o ~ deverao ser identificados as emergéncias, e priorizadas por grau de
12 o © % | deemergéncias; Manutengdo de fiscal de . . .
2= 3 . . . dano potencial, a fim de direcionar esforgos de atendimento.
= £ & | monitoramento do sistema de telemetria; ~ . . .
EE% Deverdo ser priorizados riscos que ameacem a vida de pessoas,
b £ seguida de riscos eminentes de contaminagao/transbordo por
<3 esgotos.
< oy . Realizar reparos na estrutura danificada; Para estes reparos e
Inspegao periddica nas estruturas verificando ~ A .
13 . . ~ vedagdo adequada ha necessidade de transbordo do esgoto
riscos de vazamentos, infiltracdo ou rachaduras. . L ~ A L
. s encaminhado para a elevatoria para que ndo prejudique a realizagdo
= Novos projetos deverdo utilizar agentes = N
= . o . das obras de corregdo na estrutura; Dessa forma a operacgdo de
= impermeabilizantes e vedantes, considerando . . N .
- 5 L devera ser programada e planejada com antecedéncia, garantido a
14 = processo de corrosdo quimica. . . . RO
= qualidade do servigo de reparo e impermeabilizagdo da estrutura.
w
] A implementagao das estruturas elevatorias . -
° P ¢ - . Estruturas localizadas em terrenos com suscetibilidade de
o devera anteceder projetos acerca da geotecnia . ~ . . .
Z . . movimentac¢do devera ser reparada com celeridade, realizando-se
15 ° do terreno, e métodos de fortalecimento da - N . .
= . obras civis de contengéo de deslizamentos e outros procedimentos
estrutura em caso de terrenos suscetiveis a . . .
e S L necessarios para garantir o adequado funcionamento da estrutura.
= processos de dindmica superficiais.
) ~ et . .
-] Ao ocorrer a sobre-elevagéo critica dos niveis de esgotos nas
E elevatorias, caminhdes de esgotamento deverdo ser imediatamente
16 > Manutenc¢ao preventiva e preditiva nos sistemas | acionados para coletar o esgoto em excesso. No caso de grandes
elétricos e mecanico das elevatorias. vazamentos e rapida dispersdo pela dinamica dos corpos hidricos
locais, deverdo ser adotadas recomendagdes dos Orgaos ambientais
atuantes no municipio.
Em caso de incendido devera ser acionado imediatamente os
w . . . ~ 3 . 7 o
8 ~ . - . bombeiros para garantir a extingdo do fogo; Apds isso € necessario
w 2 Manuteng@o preventiva e preditiva nos sistemas . R . .
17 sk - . . s realizar o reparo na elevatéria visando dar continuidade ao envio do
= G | elétricos das elevatorias e do painel elétrico. R ; - L
23 0 esgoto a ETE, sendo acionado, se necessario, caminhdo de
S8R esgotamento para evitar o trasbordo do esgoto incidente na EE.
£ L= TS -
@ 55 . o L Os danos causados nas elevatdrias sdo acusados no sistema de
] Disponibilizar canal de comunicago junto ao . ~ . . R
g 8 o . telemetria, ¢ dessa forma deverdo ser atendidas imediatamente caso
18 = SEMASA para dentincia acerca de possiveis - . . .
2 . < risco de extravasamento de esgotos; Devera ser acionada equipe
atos de vandalismo provocados. Instalagdo de . - . ; X S
para inspe¢do das avarias no sistema e tomadas as providéncias
72
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Descricao q q q S
Loc. | ID i Medidas preventivas Medidas mitigatérias
do Risco
cameras com vistas a area das estagoes e do cabiveis; Cabe ainda a denuncia para possivel instala¢do de
painel de controle. inquérito criminal para investigar os responsaveis.
m caso de incendido devera ser acionado imediatamente os
o E d dido d d diat t
5 ~ . - . bombeiros para garantir a extin¢do do fogo; apos isso ¢ necessario
= Manuteng@o preventiva e preditiva nos sistemas . P o .
19 <@ = o realizar o reparo na elevatoria visando dar continuidade ao envio do
o= elétricos dos geradores. R . . .
=R= esgoto a ETE, sendo acionado, se necessario, caminhdo de
z 2 esgotamento para evitar o trasbordo do esgoto incidente na EE.
'% 5 Em caso de incéndio devera ser acionado imediatamente os
E. b= Disponibilizar canal de comunicagdo junto ao bombeiros para garantir a extingdo do fogo; Apods isso ¢ necessario
° E% SEMASA para dentincia acerca de possiveis realizar o reparo na elevatoria visando dar continuidade ao envio do
20 © g atos de vandalismo provocados por suspeitos. esgoto a ETE, sendo acionado, se necessario, caminhéo de
§ 4 Instalag@o de cameras com vistas a area das esgotamento para evitar o trasbordo do esgoto incidente na EE.
] estagdes e do painel de controle. Cabe ainda a denuncia para possivel instalagdo de inquérito criminal
para investigar os responsaveis.
S ~ . ~
ES % Implantagao de bacia de contengao para a coleta
_§ 21 g 8 3 | deeventual combustivel vazado do gerador; Raspagem do solo contaminado ou do material restante, destinando
8 ) g Inspegdes periddicas e manutengdes na area e o material a aterro industrial e limpeza da area afetada.
s S oW
3 > £ T |nogerador.
Tabela 15. Medidas preventivas e mitigatérias da rede coletora de esgotos e acessorios
Unidad Descricao do A q q e o
1D . § Medidas preventivas Medidas mitigatérias
e Risco
Ao ser acionado o SEMASA devera coletar informagdes
TR . . . ~ | preliminares sobre o vazamento verificando a gravidade
Distribui¢ao de informativo com orientagdes . . ~ .2 X
o e .Y~ | deste. Ao realizar a inspe¢do no local o funcionario devera
= Vazamento de | claras e objetivas de como proceder para ligagdo . .
= 01 X ~ verificar a necessidade e de deflagrar o PAE; Caso
—_ = esgoto a rede e manutengdes, com contato em caso de . ; . . .
) A necessario devera ser isolada a area afetada para realizar
EE emergeéncia. - L . .
< S 08 reparos necessarios; caso necessario realizar o bloqueio
&S da via a montante e a jusante do vazamento.
Antes da realizagdo de intervengdes em vias o
SEMASA devera a partir de procedimento de | Ao identificar o vazamento, o SEMASA verificara a
comunicagdo informar a populagdo afetada. | gravidade deste. Ao realizar a inspe¢do no local o
Instalagdes de tubulagdes em vias de maior | funciondrio devera verificar a necessidade e de deflagrar o
hierarquia e com a incidéncia de veiculos | PAE; Devera ser realizado o imediato bloqueio a montante
02 pesados deverdo ter protegdo por vigas ou | e a jusante do vazamento; Caso necessario devera ser
estrutura de concreto em pontos considerados de | isolada a area afetada para realizar os reparos necessarios;
3 Vazamentos ¢ | risco de subsidéncia do terreno. Disponibilizar | A tubulagio danificada devera ser substituida, assim como
S dificuldade de | tubulagdes reserva para a imediata substitui¢do | a realizagdo de reforgo na estrutura adjacente para suportar
@n “ A . . A . . .
o escoamento de | de todos os didmetros existentes na rede para | carga, e evitar a recorréncia do incidente.
= esgotos eventuais emergéncias.
= TR — - P - - —— -
5 Fiscalizagdo da ligacdo das edificagdes em | Designar equipe de fiscalizagdo para realizar
3 locais com rede coletora disponivel; antecipar | levantamentos em pontos criticos da area com cobertura
S possiveis problemas especificos de |de rede para identificar vazamentos, e ligagdes
= 03 determinadas localidades como circulagdo de | clandestinas de 4gua pluvial na rede coletora.
2 cargas pesadas, riscos de dindmica superficial | Identificando-se irregularidades os proprietarios do
& subsidéncia, erosdo, deslizamentos de massa), | imovel deverdo ser imediatamente notificados para
8 bsid desl tos d 1 d diatament tificados pi
= inundacdes e enxurradas. correcdo, sob aplicacdo de penas.
=
-— . 3 . ~
ﬁ Ao ser acionado o SEMASA devera coletar informagdes
preliminares sobre o vazamento verificando a gravidade
Orientagdes e educagdo ambiental da sociedade | deste. Ao realizar a inspecédo no local o funcionario devera
04 Extravasament | civil acerca para evitar langamento de gorduras | verificar a necessidade de deflagrar o PAE; Caso
odeesgotos |e Oleos no esgotamento sanitdrio. Limpeza | necessario devera ser isolada a 4rea afetada para realizar
periodica da rede. os reparos necessarios; O procedimento de desobstrugdo
da tubulag@o devera ser realizado inicialmente por meio de
jatos pressurizados de agua (hidrojato).
73
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ni Descri¢a q q q PP
iy 1D esericao do Medidas preventivas Medidas mitigatérias
e Risco
Ao ser acionado o SEMASA devera coletar informagdes
preliminares sobre o vazamento verificando a gravidade
05 deste. Ao realizar a inspe¢do no local o funcionario devera
verificar a necessidade e de deflagrar o PAE; Caso
. ~ < . . necessario devera ser isolada a area afetada para realizar
Orientagdes e educagido ambiental da sociedade ~ g - P
.. . . o0s reparos ¢ manutengdo necessarios; E necessario ainda
civil acerca para evitar lancamento de Residuos . . .
1 S . realizar o bloqueio a montante e a jusante do vazamento.
solidos no esgotamento sanitario. A respeito do . = = .
. O procedimento de desobstrugdo da tubulagdo devera ser
funcionamento da rede coleta de esgoto e de sua . S ~ 1
. . 3 e realizado inicialmente pela remogdo dos sélidos
importancia para a satide do municipio. Limpeza - . L .
ey aprisionados na tubulagdo e caso necessario, por meio de
periddica da rede. . . . S ~
jatos pressurizados de agua (hidrojato). Em caso de nao
06 funcionamento desta, ¢ provavel que haja objetos de maior
porte aprisionados na seg@o, sendo necessario ativar
procedimentos de remogdo de duto com a necessidade de
pequenas obras no local.
9.1.2 Acdes Preventivas e Corretivas em Equipamentos

Segundo a NBR ABNT 5462/94 manutencdo ¢ definida como a “Combinac¢do de todas as agdes técnicas
e administrativas, incluindo as de supervisdo, destinadas a manter ou recolocar um item em um estado no

qual possa desempenhar uma funcdo requerida”, especificando estas acdes conforme os objetivos

buscados:

Manutenc¢ao Preventiva: Manutengao efetuada em intervalos predeterminados, ou de acordo com critérios

prescritos, destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradacdo do funcionamento de um item.

Manutenc¢ao Corretiva: Manutencao efetuada apds a ocorréncia de uma pane destinada a recolocar um
item em condigdes de executar uma funcao requerida.

A relagdo de procedimento de manutengdo preventiva e corretiva para a Estacdo de Tratamento de Esgoto

— ETE encontra-se na Tabela 16, para as Estacoes Elevatoria de Esgoto — EEE, na Tabela 17, e para a Rede
de Coleta de Esgoto, na Tabela 18.
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Tabela 16. Relagdo de procedimentos de manutencio preventiva e corretiva para a Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE.

Estacdo de Tratamento de Esgoto -ETE
Etapa Equipamento TAG Manutencio Preventiva Periodicidade Responsabilidade Manutencio Corretiva Responsabilidade
Grade Manual Sem TAG Remgqao d~e sohdos' Erosseiros retidos; Diaria Operadores da ETE. Reparo na grade; Fabricante
Identificac@o de variagdo nas espessuras entre as grades. Troca da grade.
Grade Escalar Remogao dNe solidos grosseiros retidos; ‘ - Alinhamento da grade: Fabricante
Autolimpante Identificacdo de avarias e movimento irregular nas grades; Diéria Operadores da ETE. Troca da grade (Ecosan)
Conforme manual e orienta¢des do fabricante. ) (11) 3468-3800
o Motobomba de Lubrl_ﬁcagelo das pgnes mecanicas; Confor@e Operadqres da ETE; o Substituicao da Fabricante
= Lavaeem para Grade GEAL-101 Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns. Manual; Equipe interna de mecanica. Motobomba (Ecosan)
g gemp Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Diaria. (11) 3468-3800
s . P Aricaa .
= Rosca Lubqﬁcagelo das partes mecanicas; Conforme Operadqres da ETE; . Fabricante
= Identificagdo de avarias na esteira; Equipe interna de mecénica. .
| Transportadora com . ~ . . ~ . Manual; Troca da esteira/rosca. (Ecosan)
Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns. e
L Compactador . ~ . Diaria. (11) 3468-3800
~ Conforme manual e orientagdes do fabricante.
Misturador do Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Reparo em haste;
Tanque de DMX-102A/B | Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecénica. | Troca de componente do | Fabricante
Equalizagio Conforme manual e orientagdes do fabricante. Didria. motor; Troca do motor.
Motobomba de Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente da
Equalizacio BC - 100A/B | Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecanica. | motobomba; Fabricante
q ¢ Conforme manual e orientacdes do fabricante. Diaria. Troca da motobomba
Misturador do Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Reparo em haste:
Tanque de | MX-101A/B | Identifica¢do de ruidos e vibra¢des incomuns; Manual; Equipe interna de mecanica. p ’ Fabricante
. - . ~ . o Troca do motor.
Denitrificagdo Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Diaria.
Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente da
Unidade Motriz DS-101 Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecanica. | bomba; Fabricante
Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Diaria. Troca da bomba.
Inspegdo no painel de controle; Conforme Operadores da ETE; Troca ~do  painel _de
Filtro Autolimpante FB-101 peg p . . . Equipe interna de elétrica. controle; Troca do filtro | Fabricante
Conforme manual e orientagdes do fabricante. Manual .
Autolimpante
-2 Lubrificac@o das partes mecanicas; Operadores da ETE; Troca de componente da
= Motobomba de . ~ . . o . Conforme L Al . .
b=l . BS-101 Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; Equipe interna de mecanica. | motobomba; Fabricante
g Reciclo Interno . ~ . Manual
3 Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Troca da motobomba
Q . ~ A+
n Motobomba de Lubrificacdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente da
2 Recirculagdo de | BC—101A/B | Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Equipe interna de mecénica. | motobomba; Fabricante
5 . ~ . Manual
g Lodo Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Troca da motobomba
< .
s Motobombas de Lubrificacdo das partes mecanicas; Operadgres da ETE; As Troca de componente da
= Descarte de Lodo / . ~ . . ~ . Conforme Equipe interna de mecanica. .
. ~ BC-102A/B Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; motobomba; Fabricante
Alimentagdo da . ~ . Manual
Conforme manual e orientagdes do fabricante. Troca da motobomba
Prensa Desaguadora
Motobombas de Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente da
Pressurizagdo de BC-103A/B Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; Equipe interna de mecanica. | motobomba; Fabricante
( . . ~ . Manual
Agua de Servico Conforme manual e orientagdes do fabricante. Troca da motobomba
Lubrificagdo das partes mecanicas; Operadores da ETE;
Inspegdo no painel de controle; Conforme Equipe interna de elétrica; Troca de componente do
Soprador de Ar SP-101A/B/C . ~ . L S A soprador Fabricante
Identifica¢do de ruidos e vibragdes incomuns; Manual Equipe interna de mecanica.
. ~ . Troca do soprador
Conforme manual e orienta¢des do fabricante.
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Estacfio de Tratamento de Esgoto - ETE
Etapa Equipamento TAG Manutencio Preventiva Periodicidade Responsabilidade Manuten¢io Corretiva | Responsabilidade
Lubrificagdo das partes mecanicas; Operadores da ETE;
o | Sistema de Disxido Inspegdo no painel de controle; Conforme Equipe interna de elétrica; Reparo em partes
38 de Cloro DMX-102A/B | Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecénica. | danificadas; Fabricante
g Lfij Presenca de odores incomuns; Diaria. Empresa responsavel pela Troca de partes avariadas.
2 g Conforme manual e orienta¢des do fabricante. manuten¢do do sistema
% & | Motobombas de Lubrificacdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente da
Transferéncia de BC - 100A/B | Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Equipe interna de mecéanica. | bomba; Fabricante
o . ~ . Manual.
Produtos Quimicos Conforme manual e orientagdes do fabricante. Troca de bomba.
Lubrificagdo das partes mecanicas; Conforme gpsirag?;fzriz lj;nrz;l;ecénica Troca de componente do | Fabricante
Compressor de Ar CO-101A/B Identifica¢do de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; qup . " | compressor; (Schulz)
. ~ . P Empresa responsavel pela
) Conforme manual e orientagdes do fabricante. Diaria. ~ . Troca de compressor. 0800 47 4141
5 manutencao do sistema
£ Lubrificacdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente do
] Bomba Dosadora de . < . o . . L a: ) .
=) . s BH-101A/B Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecanica. | compressor; Fabricante
7 Polieletrolito . ~ . i
8 Conforme manual e orientagdes do fabricante. Diaria. Troca de compressor.
8 EX- Lubrificacdo das partes mecanicas; Conforme Operadores da ETE; Troca de componente do
< Compressor 101 A/B/C/D/E Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; Manual; Equipe interna de mecéanica. | compressor; Fabricante
E Conforme manual e orienta¢des do fabricante. Diaria. Troca de compressor.
1Z2) . ~ A .
2 klllsbzﬁ;:iio i?;gaieiomnf::lr;cas’ Conforme Operadores da ETE; Reparo em partes Fabricante
Prensa Desaguadora Sem TAG pegao no p . S Manual; Equipe interna de elétrica; danificadas; (Andritz)
Identifica¢do de ruidos e vibragdes incomuns; o LT o .
. ~ . Diaria. Equipe interna de mecanica. | Troca de partes avariadas. | (47) 3387-9100
Conforme manual e orientagdes do fabricante.
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Tabela 17. Relag¢do de procedimentos de manutencio preventiva e corretiva para as Estacdes Elevatorias de Esgoto — EEE.

Estac¢io Elevatoria de Esgoto - EEE

Tipo Aplicavel Equipamento Manutencio Preventiva Periodicidade Responsabilidade Manutencio Corretiva Responsabilidade
EEE-03, EEE-04, EEE- Lubrificacdo das partes mecanicas; Equipe interna de
. ~ . Conforme o Reparo em partes
« 05, EEE-07, EEE-08, Conjunto Inspegdo no painel de controle; Manual: elétrica; danificadas: Fabricante
EEE-11, EEE-12, EEE- Motobomba Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; > Equipe interna de > .
. ~ . Semanal. A Troca de partes avariadas.
18 Conforme manual e orientagdes do fabricante. mecanica.
EEE-01, EEE-02, EEE- Lubrificagdo das partes mecanicas; Equipe interna de
. ~ . Conforme e Reparo em partes
m 06, EEE-09, EEE-10, Conjunto Inspegdo no painel de controle; Manual: elétrica; danificadas: Fabricante
EEE-13, EEE-15, EEE- Motobomba Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; g Equipe interna de § .
. ~ . Semanal. A Troca de partes avariadas.
17, EEE-19 Conforme manual e orientacdes do fabricante. mecanica.
O EEE-16, EEE-21 J pee op , W . . Manual; L0 danificadas; Fabricante
Motobomba Identificacdo de ruidos e vibragdes incomuns; Equipe interna de .
. ~ . Semanal. A Troca de partes avariadas.
Conforme manual e orienta¢des do fabricante. mecanica.
Sistema de Tratamento Lubrificagdo das partes mecanicas; Equipe interna de
= . . ~ . ) Conforme A Reparo em partes
] Murta, Sistema de Conjunto Inspegdo no painel de controle; Manual: elétrica; danificadas: Fabricante
N Tratamento Dona Motobomba Identificagdo de ruidos e vibragdes incomuns; ’ Equipe interna de g .
— o . ~ . Mensal. A Troca de partes avariadas.
Mariquinha Conforme manual e orienta¢des do fabricante. mecanica.
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Tabela 18. Relac¢do de procedimentos de manutencio preventiva e corretiva para a Rede Coletora de Esgoto.

Rede Coletora de Esgoto

Tipo Manutencio Preventiva Periodicidade Responsabilidade Manutencao Corretiva Responsabilidade
L
& . N . ~
°) Identificar se¢des de coletores com entupimento, refluxo ou amassadas para obtengéo . o S . .
35 ar seg P 1 entup ST ~ P . ¢ Conforme Equipe da empresa | Uso de caminhdo com hidrojato; Equipe interna de
3 o da frequéncia de ocorréncia, permitindo programagao de agdes preventivas; identificado terceirizada Troca da tubulagio: manutengio
& @ Inspegdo em imdveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos sélidos. ’ ’
> . . . . Remogao manual com o uso de pas
3 A Identificar pogos de visita com entupimento ou refluxo para obten¢do da frequéncia de . emog pas. . .
o & ocorréncia. permitindo programar de acdes preventivas: Conforme Equipe da empresa | picaretas, enxadas, alavancas e baldes; | Equipe interna de
3 netd, permiingo progr £0es pre y . - identificado. terceirizada Uso de caminh@o com hidrojato; manutengao
[ é’ Inspegdo em imoveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos soélidos. Troca da tubulagio:
. . - - Remog¢ao manual com o uso de pas,
o 8 ¢ | Identificar tubos de queda com entupimento ou refluxo, para obtengdo da frequéncia de . emog P . . .
£ 8B & | ocorréncia, permitindo programagio de agdes preventivas; Conforme Equipe da empresa | picaretas, enxadas, alavancas e baldes; | Equipe interna de
E 5 | LT . o ’ . - identificado. terceirizada Uso de caminhdo com hidrojato; manutengao
Inspegdo em imoveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos solidos. Troca da tubulagio:
=
o H
S g Identificar tubos de inspegdo e limpeza com entupimento ou refluxo, para obtengdo da . . S . .
'2 'S, ;, A Inspeg .mp P - > P . ¢ Conforme Equipe da empresa | Uso de caminhdo com hidrojato; Equipe interna de
8 o R frequéncia de ocorréncia, permitindo programagao de agdes preventivas; S - < ~
5 o 0 ~ L . o . (1. identificado. terceirizada Troca da tubulagao; manutencao
= 2 g Inspegdo em imoveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos soélidos.
3
3 8
= ! Identificar terminais de limpeza com entupimento ou refluxo, para obtengao da . . S . .
gg P s de impeza « P ~ uxo, p oteng Conforme Equipe da empresa | Uso de caminhdo com hidrojato; Equipe interna de
g D frequéncia de ocorréncia, permitindo programagao de agdes preventivas; identificado terceirizada Troca da tubulagio: manutengdo
5 g‘ Inspegdo em imdveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos sélidos. ’ ’
=5
Q ! . . . ~ . ~
E ’% — Identificar caixas de inspecdo com entupimento ou refluxo, para obtencdo da Conforme Equipe da empresa | Uso de caminhdo com hidrojato; Equipe interna de
X 20 frequéncia de ocorréncia, permitindo programacao de agdes preventivas; identificado terceirizada Troca da tubulacio: ? manutencio
S 2 Inspegdo em imoveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos soélidos. ’ §40; ¢
& Identificar trech m entupiment refl ara obtencdo da frequéncia . . S . .
§ 8 oclirrélllcci; eecnnoistifl?io erotufalm: 52 32 ae 62:0}5 ven t?‘]?a'";, 640 da frequéncia de Conforme Equipe da empresa | Uso de caminh@o com hidrojato; Equipe interna de
20 neia, permitindo programag goes p g . - identificado. terceirizada Troca da tubulagao; manuten¢io
= Inspegdo em imoveis potencialmente contribuintes de gordura ou Residuos soélidos.
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9.1.3 Aquisicdo de Pecas ou Equipamentos Reservas

A disponibilidade de pecgas e equipamentos reservas ocorre pela necessidade de resolucdo rapida de
emergéncias nos sistemas de coleta e tratamento de esgoto. Para cumprir com tal objetivo, foram avaliadas
as caracteristicas de custo de aquisi¢do, durabilidade, frequéncia de emergéncias e fungdo desempenhada

dentro do sistema de coleta e tratamento de esgoto.

A Tabela 19 apresenta listagem de equipamentos reserva existente para a ETE e EEE, sendo avaliada a
necessidade de aquisicdo de equipamentos reserva. Principalmente na ETE ha necessidade de ter bombas
reserva em caso de problemas. Nas elevatorias ha a existéncia de bombas reservas na maioria destas, sendo
que a maioria ndo se encontra instalada, (Tabela 20) e duas reservas nos almoxarifados do SEMASA ¢
terceirizada. Para as EEE foram recomendadas a aquisi¢do de cinco bombas, nas estagdes com maiores

frequéncias de problemas.

Tabela 19. Relacdo necessidade de aquisi¢cdo de equipamentos reservas para a Estacido de Tratamento de Esgoto — ETE.

Fonte: SEMASA e Ecolibra.

Estaciio de Tratamento de Esgoto - ETE

Etapa Equipamento TAG Qél:;;&(ﬁ;ie Sugestiio de Aquisi¢cio
. Mlst.ur.ador X do Tanque de MX-101A/B 02 01
= Denitrificagdo
S | Unidade Motriz DS-101 01 01
5 Bomba de Reciclo Interno BS-101 01 01
@ | Bomba de Recirculagdo de Lodo BC- 101A/B 02 01
)
£ qubas dei Descarte de Lodo / BC-102A/B 02 01
= Alimentacdo Prensa Desaguadpra
S PR
g Bombas. de Pressurizagio de Agua BC-103A/B 02 01
= de Servico
Soprador de Ar SP-101A/B/C 03 02
k.
g 9 Anci
g e Bombas de Transferéncia de B
2.2 | Produtos Quimicos BC - 100A/B 02 01
7 4
38
g
g _;g Bomba Dosadora de Polimero BH-101A/B 02 01
Z %
©n A

Tabela 20. Relacdo necessidade de aquisicio de equipamentos reservas para as Estacdes Elevatérias de Esgoto — EEE.

Fonte: SEMASA e Ecolibra.
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Estacio Elevatéria de Esgoto - EEE
EEE Tipo Q];;l:;;:i(::ge Reserva Sugestio de Aquisi¢cio
01 B 01 01 00
02 B 01 01 00
03 A 01 00 01
04 A 01 01 Néo instalada 00
05 A 01 01 Néo instalada 00
06 B 02 01 Nao instalada 00
07 A 01 01 Nao instalada 00
08 A 01 01 Nao instalada 00
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Estacio Elevatéria de Esgoto - EEE
EEE Tipo QE;;;:iﬁge Reserva Sugestio de Aquisi¢cdo
09 B 02 01 Nao instalada 01
10 B 02 01 no Almoxarifado 00
11 A 01 01 Néo instalada 00
12 A 01 00 01
13 B 02 00 01
15 B 01 01 Nao instalada 00
16 C 03 01 00
17 B 01 01 00
18 A 01 01 00
19 B 02 01 Nao instalada 00
21 C 03 01 00
Murta 1,2 kW 01 01 Almoxarifado da terceirizada 00
D. Mariquinha | 1,2 kW 01 00 01

Em relagdo a rede coletora de esgoto, devido a atual fase de ampliagdo desta no municipio, existe uma
disponibilidade de tubos e acessorios armazenados, suprindo a demanda de manutengdes corretivas. Para o
dimensionamento do estoque necessario para a manuten¢do da rede coletora de esgoto, deverdo ser
registradas todas as manutengdes realizadas neste periodo de ampliag¢do, de forma a quantificar todos os
acessorios que demandaram substitui¢do, relacionando estes valores com o intervalo entre licitagdes para a
aquisi¢do de novos materiais, obtendo assim uma quantidade 6tima de estoque reserva.

9.1.4 Protecao de Flora, Fauna e Areas Vulneraveis

Conforme o CBMSC (2012): Ndo existindo potenciais vitimas, a operag¢do de combate a produtos
perigosos deve ser realizada visando minimizar o impacto ambiental e, posteriormente salvaguardar bens
materiais. Deste modo, avaliando as caracteristicas bioldgicas do entorno das estruturas do SEMASA, foi
elaborada a tabela a seguir. Reitera-se a importancia das técnicas de confinamento de produtos derramados

(item 4.5.6.5) para um eficiente controle da polui¢do ambiental.

Tabela 21. Procedimentos para a prote¢io ambiental e mitigacdo de riscos identificados junto as estacdes elevatorias
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As tampas de acesso estdo posicionadas | Promover um aumento na | Remover camada de esgoto e parte da
— sobre a calgada de uma via arterial, em | declividade da calcada, fazendo | areia atingida pelo vazamento, bem
2 caso de extravasamento de esgoto, este | com que a drenagem de esgoto | como jogar agua no local para diluir o
= pode ser drenado tanto para a drenagem | seja encaminhada para a | efluente em estado de percolagdo.
= pluvial quanto para a areia da praia e | drenagem pluvial Raspar efluente sobre a via e realizar a

restinga. lavagem do material restante.

As tampas de acesso estdo posicionadas | Promover um aumento na | Remover camada de esgoto e parte da
~ sobre a calgada de uma via arterial, em | declividade da calgada, fazendo | arcia atingida pelo vazamento, bem
Z caso de extravasamento de esgoto, este | com que a drenagem de esgoto | como jogar agua no local para diluir o
= pode ser drenado tanto para a drenagem | seja exclusiva para a drenagem | efluente em estado de percolagdo.
= pluvial quanto para a areia da praia e | pluvial Raspar efluente sobre a via e realizar a

restinga. lavagem do material restante.

As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
9 sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este ficara ---

E sobre a via podendo ser drenado para a

drenagem pluvial.
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As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
Z sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este ficara ---
E sobre a via podendo ser drenado para a
drenagem pluvial.
As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
0 sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este ficara -
S sobre a via podendo ser drenado para a
drenagem pluvial.
As tampas de acesso estdo posicionadas | Construir passeio no entorno das | Remover camada de esgoto e parte do
° sobre uma calgcada de uma via coletora, | tampas da EEE, de forma a | solo atingido pelo vazamento, bem
Z em caso de extravasamento de esgoto, | drenar 0 potencial | como jogar agua no local para diluir o
= este pode ser drenado tanto para a | extravasamento para a | efluente em estado de infiltragdo.
= drenagem pluvial quanto para o | drenagem pluvial. Raspar efluente sobre a via e realizar a
remanescente de mata atlantica. lavagem do material restante.
As tampas de acesso estdo posicionadas Remover camada de esgoto e parte do
sobre uma base de concreto em um solo atingido pelo vazamento, bem
=~ terreno  baldio. Deste modo, um | Apdés urbanizagdo da area, | como jogar agua no local para diluir o
E vazamento de efluente cobriria o entorno | prever declividade da area para | efluente em estado de infiltraco.
= da base, provocando a infiltragdo do | acumular o esgoto na via.
= esgoto no solo e potencial morte da
vegetagdo atingida, devido ao excesso
de carga orgéanica.
As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
. sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante. Drenar
E extravasamento de esgoto, este ficara . efluente do canal de drenagem antes
= sobre a via podendo ser escoado para a que atinja a Praia de Cabegudas.
= drenagem pluvial que desagua na Praia
de Cabegudas.
As tampas de acesso estdo posicionadas | Promover um aumento na | Remover camada de esgoto e parte da
a sobre a calgada de uma via coletora, em | declividade no trecho da | areia atingida pelo vazamento, bem
E caso de extravasamento de esgoto, este | calgada, ou canaletas, fazendo | como jogar dgua no local para diluir o
= pode ser drenado tanto para a drenagem | com que o esgoto seja | efluente em estado de percolagdo.
= pluvial quanto para a areia da praia. direcionado para a via. Raspar efluente sobre a via e realizar a
lavagem do material restante.
Instalada ao lado do Ribeirdo Schneider,
S a EEE possui um extravasor para langar Remogdo do lodo que decantou no
& | oexcedente diretamente neste. - fundo do fundo do rio. Monitoramento
E da fauna local.
As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
= sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este ficara -
E sobre a via podendo ser escoado para a
drenagem pluvial.
As tampas de acesso estdo posicionadas Remover camada de esgoto e parte do
sobre uma base de concreto as margens solo atingido pelo vazamento, bem
2. do Ribeirdo Schneider. Deste modo, um como jogar agua no local para diluir o
= vazamento de efluente cobriria o entorno - efluente em estado de infiltragdo.
E da base, provocando a infiltragdo do
esgoto no solo e o escoamento para
dentro do ribeirdo.
As tampas de acesso estdo posicionadas | Construir um canal de drenagem | Remover camada de esgoto e parte do
- sobre uma via local as margens do | capaz de direcionar um | solo atingido pelo vazamento, bem
E Ribeirdo Schneider. Deste modo, um | potencial fluxo de efluente para | como jogar 4gua no local para diluir o
= vazamento de efluente se acumularia | a drenagem pluvial da rua. efluente em estado de infiltragdo.
e sobre a via, podendo escoar para dentro
do ribeirdo.

o)
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As tampas de acesso estdo posicionadas

Raspar efluente sobre a via e realizar a

drenagem pluvial.

w sobre a calgada de uma via local, em lavagem do material restante.
= caso de extravasamento de esgoto, este -
E sera drenado para a drenagem pluvial.

As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
° sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este serd -

S drenado para a drenagem pluvial.

As tampas de acesso estdo posicionadas | Adequar a declividade da base | Raspar efluente sobre a via e
= sobre uma base de concreto em uma | de modo ao efluente escoar | eventualmente sobre a vegetacdo da
5 praca, em caso de extravasamento de | exclusivamente para a | praga, realizando a lavagem do
= esgoto, este pode atingir o paisagismo | drenagem pluvial. material restante.
= existente, mas sera drenado para a

drenagem pluvial.

As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
® sobre uma via local, em caso de lavagem do material restante.
= extravasamento de esgoto, este serd -

E drenado para a drenagem pluvial.

As tampas de acesso estdo posicionadas Remover mancha superficial de
S sobre uma base de concreto, proximas a esgotos através de caminhdo de
= um curso d’dgua. Em caso de - esgotamento.

2 | extravasamento de esgoto, este serd

drenado para dentro do corpo hidrico.

As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar efluente sobre a via e realizar a
= em uma base de concreto, proxima de lavagem do material restante.
= uma via arteria. Em caso de -

S extravasamento o esgoto sera drenado

para a drenagem pluvial.

As tampas de acesso estdo posicionadas Raspar o efluente sobre o terreno, e
g em um terreno cercado, em uma regiao realizar a lavagem do material restante
= residencial. Em caso de extravasamento ---

2. 0 esgoto sera acumulado sobre o terreno
o e posteriormente drenado para a

ST-
Mariquinha

As tampas de acesso estdo posicionadas
em um terreno cercado, em uma regiao
residencial. Em caso de extravasamento
o esgoto sera acumulado sobre o terreno
e posteriormente drenado para a
drenagem pluvial.

Raspar o efluente sobre o terreno, e
realizar a lavagem do material restante

ETE

As estruturas com maiores volumes de
esgoto, e consequente maiores riscos de
grandes vazamentos sdo os tanques de
equalizagdo, tanque de denitrificacdo,
tanque de nitrificagBo e decantador
secundario.

Devera ser dimensionada a extensdo

do dano identificando  quais
compartimentos foram afetadas para
que sejam executadas agdes de
mitigagao.

O reservatério de Acido Sulfiirico estd

Remover o Acido Sulftirico fazendo a

instalado em uma bacia de contengdo de --- destinagdo para aterro industrial e
concreto, de modo a impedir o neutralizar a 4area atingida pelo
vazamento do liquido para o entorno. vazamento.

O reservatorio de Purate esta instalado Remover o Purate fazendo a
em uma bacia de contengao de concreto, - destinacdo para aterro industrial e
de modo a impedir o vazamento do neutralizar a 4rea atingida pelo
liquido para o entorno. vazamento.
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O Dioéxido de Cloro ¢ produzido dentro
de um reator e encaminhado por uma
tubulagdo subterranea até o dosador no
tanque de contato.

Sensores de pressao para indicar
a perda de gas na tubulagio;

Realizar lavagem de vegetais que
possam ter sido expostos ao gas, de
forma a diluir a concentragdo e evitar
danos permanentes. Monitorar a area
impactada em busca de fauna afetada,
encaminhando possiveis afetados para
tratamento adequado.

Caso uma ou mais bombonas de
polimero armazenadas se rompam, o
produto serd lancado sobre o piso e
posteriormente  as  vias  internas,
chegando a drenagem pluvial.

Direcionar o fluxo de drenagem
no piso para local de
recuperagao do volume
derramado.

Construir um pequeno muro nas

Coletar  imediatamente  material
derramado,  encaminhando  para
tratamento adequado.

extremidades da estrutura de
armazenamento, de forma que
toda a area do piso atue como
uma bacia de conteng@o.

9.2 Divulgacao do PAE

Para que as agdes de resposta previstas no PAE atinjam os resultados esperados nas situagdes emergenciais
os procedimentos devem ser de conhecimento de todos colaboradores do SEMASA e terceirizada
envolvidos com os procedimentos operacionais, de seguranga do trabalho ¢ Geréncia do plano, além de
integrar instituigdes externas parceiras para o atendimento de emergéncias.

Os resultados do programa de treinamento do PAE realizado deverdo ser divulgados a todos os envolvidos
diretamente do SEMASA e terceirizada para que em eventuais cendrios emergenciais estejam preparados
para tal em acordo com o seu papel no PAE, seja como participante ativo nas rotinas de atendimento
emergencial, ou conhecendo rotas de fuga para utilizar, ou contatando responsaveis pelo PAE pelos canais
de comunicagdo disponiveis.

Ap6s a aprovagdo do plano o Coordenador do Plano de A¢des Emergéncias devera encaminhar copia para
os envolvidos diretamente com este para que tomem ciéncia dos procedimentos. Todos os funcionarios do
SEMASA e terceirizada deverdo estar cientes da existéncia de plano com procedimentos de a¢des em caso
de emergéncia e estar ciente dos canais de comunicagdo para dentincias/avisos.

Um dos canais mais utilizados de comunicacdo mais efetivos atualmente ¢ por meio da internet. O plano
podera ser disponibilizado no site, em sua versdo integra, ou por meio de notas especificas para ampliar a
abrangéncia de procedimentos chaves.

Outros procedimentos de divulgagao:

e Apos determinadas datas de treinamentos e simulagdes, o cronograma devera ser encaminhado por
e-mail aos convocados a participar;

e Datas de simulagdo deverdo ser comunicadas a midia local (radio e jornais);

e O PAE devera estar disponivel em copias fisica, no minimo, na central da ETE, Administra¢do do
SEMASA e administragdo da empresa terceirizada;

e Procedimentos de seguranca ou informativos do nivel do risco poderdo ser impressos na forma de
cartazes e expostos para facilitar a comunicagdo e sensibilizar colaboradores de acordo com
instrugdes do Coordenador do plano.
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9.3 Programas do Plano de Acao Emergencial

9.3.1 Programa de Comunicac¢ao dos Riscos - PCR

A comunicagdo ¢ um processo multidirecional, dindmico, ou seja, a informagao ou o fato transita entre o
emissor e o receptor e tende a crescer a medida que novos informes sdo incorporados ao contexto (IESC,
2014).

Diante destes fatos, a informagao e a comunicagao de riscos passaram a ser recursos de extrema importancia
em acidentes envolvendo esgotos sanitarios, na prevencao e no combate a situagdes de emergéncia. Quando
bem empregadas, podem tanto otimizar as a¢des de resposta como minimizar os danos a populagdo e ao
meio ambiente (POFFO, 2006).

O processo de comunicagao de riscos em emergéncias quimicas ¢ um assunto complexo, que comega entre
poucas pessoas, mas na medida em que as agdes de resposta vdo se desenvolvendo, muitos atores sdo
envolvidos, direta e indiretamente, e muitos sdo os interesses proprios e conflitos a serem administrados
(POFFO, 20006).

A comunicacdo de risco pode ser elaborada visando diversos objetivos, como por exemplo (Martini Jr.,
2002):

e  Alertar o publico para um risco especifico;

e Acalmar o publico para um risco especifico;

e Informar sobre a revisdo de estimativas de risco;

e Mudar o comportamento;

e Auxiliar ou buscar auxilio;

e Buscar a participagdo publica e governamental no processo decisorio;
e Superar oposi¢do publica e governamental as decisdes; e

e Garantir a sobrevivéncia da organizacgao.

O fluxograma apresentado pela Figura 16 apresenta estrutura de comunicagao relacionada a emergéncias
manifestadas e em potencial. Nesse sentido, ¢ importante que seja buscada a melhoria continua no canal de
comunicacgdo com o publico externo, populagdo vizinha a ETE e a area de cobertura do SES de forma geral.
E importante que sejam buscados atores-chave para que estes participem de exercicios simulados, possam
realizar a difusdo da comunicagdo em sua comunidade, tanto no aspecto preventivo como durante

ocorréncias.
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Canais de
comunicagao
(telefone, presencial)

Plantdo de
vazamentos

!

Comunicagao Manifestacéo de
preventiva emergéncia

Avaliacdo inicial e
Atualizagéo de Participagdo em ativacdo do PAE
sitio eletrénico exercicios praticos

Bombeiros,
Policias
Samu, Hospitais,
ambulancias

Orgéos Ambientais

Treinamento de
membros da
sociedade civil

Contatos-chave na
comunidade

Comunicacéo com
orgaos oficiais

Agentes privados
COM recursos
disponiveis

Divulga¢do em radio,
jornal, imprenssa da
Prefeitura

Y

Figura 16. Fluxograma do processo de comunicacio em cenarios emergenciais e procedimentos de rotina de relevancia

9.3.1.1 Objetivo
Descrever o procedimento para a comunicagdo de situagcdes emergenciais que desencadeiem o acionamento
do PAE.

9.3.1.2 Abrangéncia
Este procedimento se aplica a todas as areas e colaboradores enquadrados no perimetro de abrangéncia do
Sistema de Esgotamento Sanitario de Itajai.

9.3.1.3  Responsabilidades

A seguir sdo apresentados os participantes diretos do Programa de Comunicagao de Riscos, contemplando
a Assessoria de Comunicagdo, Geréncia de Assisténcia Social, Geréncia de Atendimento ao Publico, ¢
Coordenador Operacional da Ambiental (Empresa Terceirizada), descrevendo o cargo e fung¢do no
SEMASA e empresa terceirizada, contatos e responsabilidades no PCR.

Estas responsabilidades estdo de acordo com o fluxograma hierdrquico de participantes do PAE,
apresentado no item 4.4.

Vanessa Cristina de Souza

Cargo: Gerente de Atendimento ao Publico

Setor: Geréncia de Atendimento

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Assegurar um treinamento de qualidade para que os atendentes e telefonistas coletem
habilmente as informagdes referentes as emergéncias, repassando-as ao profissional responsavel pelo
atendimento, comunicacao e assisténcia social.
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Cargo: Atendente

Setor: Geréncia de Atendimento

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Atender as demandas do publico que busca atendimento pessoalmente, repassando as
emergéncias informadas para o Coordenador de Ag¢des de Resposta, ou Coordenador de Agdes de Resposta,
ou Subcoordenador de Agdes de Resposta.

Cargo: Telefonista

Setor: Geréncia de Atendimento

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Atender as demandas do publico que busca atendimento pessoalmente, repassando as
emergéncias informadas para o Coordenador de Agdes de Resposta, ou Coordenador de A¢des de Resposta,
ou Subcoordenador de A¢des de Resposta.

Responsavel na Terceirizada no momento da emergéncia

Cargo: Coordenador Operacional

Setor: Central de Operagdes

Fone: (47) 3349-9880

E-mail: almoxarifado@ambiental.sc

Responsabilidades: Receber contatos sobre emergéncias encaminhando a equipe de atendimento
responsavel, e contatar o Coordenador de Ag¢des de Resposta, ou Subcoordenador de A¢des de Resposta,
ou Coordenador de Atendimento.

Anna Barbara Medeiros

Cargo: Jornalista

Setor: Assessoria de Comunicagio

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Cobrir as emergéncias realizando a comunicagdo do incidente por meio de entrevistas,
notas e noticias nos meios de comunicacao local.

Silvia Leticia Dalesse

Cargo: Assessor de Comunicagio

Setor: Assessoria de Comunicacio

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Responsavel por prestar auxilio na atualizagdo de materiais comerciais, site, video
institucional e demais materiais publicitarios da empresa para apoio as a¢des do PAE.

Natalia Simées Pires da Costa

Cargo: Relagdes Publicas

Setor: Assessoria de Comunicagio

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Elaboracdo de Plano de Comunicacdo do SEMASA, abrangendo a comunicacao de
emergéncias atendidas pelo PAE, realizar a comunicac@o de incidentes por meio de entrevistas, notas e
noticias nos meios de comunicagao local.

Cargo: Estagidrio
Setor: Assessoria de Comunicagio
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Fone: (47) 3344 9000
E-mail: escreva@semasaitajai.com.br
Responsabilidades: Auxiliar nas demandas do setor de Assessoria de Comunicagédo relacionadas ao PAE.

Gicele Maria Bosco de Souza

Cargo: Coordenador de Assisténcia Social

Setor: Geréncia de Assisténcia Social

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Assegurar um treinamento de qualidade para que a Assistente Social e respectivos
estagiarios realizem o atendimento e acolhimento da populagdo afetada por eventuais emergéncias
atendidas pelo PAE.

Tatiana Angélica de Godoy

Cargo: Assistente Social

Setor: Geréncia de Assisténcia Social

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Assegurar um treinamento de qualidade para que a Assistente Social e respectivos
estagiarios realizem o atendimento e acolhimento da populagdo afetada por eventuais emergéncias
atendidas pelo PAE.

Cargo: Estagiario

Setor: Geréncia de Assisténcia Social

Fone: (47) 3344 9000

E-mail: escreva@semasaitajai.com.br

Responsabilidades: Auxiliar nas demandas do setor de Geréncia de Assisténcia Social relacionadas ao PAE.

9.3.1.4  Procedimentos de comunicacdo interna

A entrada de informagdes sobre emergéncias, atualmente ocorre por via telefonica ou pessoalmente, a partir
dos setores de Geréncia de Atendimento ao Publico (GAP), o Setor de Telemetria ou diretamente com a
empresa Terceirizada. Na GAP, os telefonistas recebem as informagdes de emergéncias via telefone,
enquanto os Atendentes recebem pessoalmente da populagdo, devendo em ambos os casos registrar as
informacdes basicas do local, no Formulario de Atendimento Telefonico (Anexo F), buscando realizar

triagem, verificando a real necessidade de acionamento do PAE.

Identificada a necessidade de acionamento, o funcionario deve imediatamente contatar a Central de
Operagodes. Realizada a informagdo da emergéncia, o funcionario comunica o Gerente de Atendimento ao
Publico, para que este julgue a necessidade de comunicar a Assessoria de Comunicacdo e a Geréncia de
Assisténcia Social.

A outra entrada de informagdes referentes a emergéncias ocorre diretamente com a Central de Operagoes,
onde como funcionario da empresa terceirizada, ao verificar a emergéncia, deve imediatamente destacar a
equipe responsavel pela normalizagdo da ocorréncia. Apoés iniciada a ac¢do ¢ deve ser avaliado o Nivel da
Emergéncia e a necessidade de comunicagdo com a Assessoria de Comunicagao e a Geréncia de Assisténcia
Social (GAS). Também ¢ necessaria a comunicagdo com o Gerente de Atendimento ao Publico, para que
este informe aos atendentes que ja iniciaram os procedimentos para o controle da emergéncia, informando
adequadamente a populagao.
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Recebendo a informagdo sobre a emergéncia, a Assessoria de Comunicacdo deve buscar compreender a
abrangéncia do caso, resultando em agdes desde a espera até a conclusdo do controle do incidente, até a
obrigatoriedade da cobertura in loco das agdes desempenhadas. A agdo escolhida deve ter como resultado
a maior transparéncia e seguranga tanto para os colaboradores do SEMASA e da empresa Terceirizada,

quanto para a populag@o potencialmente impactada.

A Geréncia de Assisténcia Social, por sua vez, ao receber a informagdo da emergéncia devera compreender
a abrangéncia do incidente, analisando a competéncia de participar das agdes imediatas de controle,
posteriormente no monitoramento da area afetada, ou prevencdo da reincidéncia. As acdes exercidas pela
GAS iniciam desde a assessoria na evacuagdo local até a participacdo de programas de Educacdo
Ambiental. A Figura 17, apresenta fluxo de comunicacao referente a cada um dos setores citados e a relacao
entre estes a partir do surgimento de uma emergéncia relacionada ao PAE.

a . . ’ . énciad
Geréncia de Atendimento ao Publico e ool
Gerente de

Assessor df Atendimento ao
Comunicagdo ibli
Publico

Silvia Leticia Dalesse| —{ Vanessa Cristina de Souza

[ I

Gerente de
Assisténcia Social

Gicele Maria Bosco de
Souza

Jornalista RelagSes Publicas ) Assistente Social
Atendente Telefonista
= . Natélia Sim&es Pires| Tatiana Angélicade
Anna Bérbara Medeiros| da Costa Godoy
Gerente
Estagiario Estagiario Operacional Estagiario
(Terceirizada)

% 5 ~ Renato Bolinelli
Assessoria de Comunicagao

Ambiental
Figura 17. Organograma do fluxo de informacdes entre os setores envolvidos no PCR.

9.3.1.5 Procedimentos de comunicacdo com a comunidade
Alerta publico para um risco especifico

Para ocorréncias de nivel 1 ndo é necessaria a comunicagdo para a populacdo, sendo caracterizadas como
ocorréncias pontuais, de pequeno ou nenhum impacto social e ambiental, sem a necessidade de grandes

mobilizagdes.

Na eminéncia ou manifestagdo de acidentes mais graves, envolvendo vazamentos e/ou incéndio, e risco
amplo a sociedade, deverao ser emitidos alertas a populagdo por meio de telefonemas, jornais, nota no site
do SEMASA e imprensa da Prefeitura Municipal, para a orienta¢des para a populagdo em area potencial de

afetacdo.

Ocorréncias em nivel mais severo de ocorréncia deverdo disponibilizar além dos procedimentos de nivel 2,
equipes de contato primario com residéncias afetadas ou proximas ao local do acidente para orientagdes

especificas, evacuagao de residéncias, rotas de fugas etc.

A partir disso, ou ap6s o controle do acidente devera ser adotada a postura de informar a populagao dos
procedimentos tomados, medidas de atendimento adotadas, procedimentos de finalizagdo dos cenarios de
emergéncia, ¢ procedimentos de monitoramento dos impactos provocados. Em caso de desalojados,
deverdo ser fornecidas informagdes periddicas da situacdo destes, e de suas casas.
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Deverdo ser registrados os contatos telefonicos das pessoas afetadas e dos lideres de grupos comunitarios,
quando ha um grande numero de afetados, buscando fornecer respaldo acerca da resolucdo da situagdo na

sua vizinhanca ou residéncia.

Manter o canal de comunicagdo/dentincias para que a comunidade utilize em caso de incomodidades.
Atualmente este canal é acessado principalmente por telefone, havendo a possibilidade de realizar por meio
de comunicagao direta na sede administrativa do SEMASA.

Alerta publico para exercicios simulados

Os exercicios simulados poderdo envolver a comunidade ou representantes da sociedade civil, como no
caso de primeiros socorros, de combate a incéndio, atividades de evacuagdo pelas rotas de fuga e pontos de
encontro, visando transmutar os medos e incertezas quanto as atividades desenvolvidas pela instalagdo, em
seguranga e confianca na institui¢ao a partir da demonstrac¢do de investimentos na area de seguranca, satde
e meio ambiente.

Além disso, cabe a comunicagdo do SEMASA a popula¢do de quais seriam os bairros ou areas mais
vulneraveis em caso de cendrio acidental de pior caso, explanando as principais caracteristicas deste
cenario, canais de comunicagdo com o SEMASA em caso de ocorréncia, ¢ as medidas imediatas a serem
realizadas.

O consultor de relacionamento com as comunidades devera realizar contato imediato com as liderancas
locais, ajudar na evacuagdo da area prevendo juntamente com as equipes de emergéncia e logistica, decidir
o melhor local para acomodagao das pessoas e retiradas de animais domésticos da area afetada. Outra forma
de comunicagdo muito utilizada é a apresentagdo de informagdes em mapa, contendo informagdes
estratégicas acerca do acidente, como area afetada, pontos de encontro, area de evacuagao/abandono, etc.

9.3.1.6 Acdes de Melhoria da Comunicacdo de Riscos

A partir da analise do cenario atual das ferramentas, procedimento e canais de comunicacgdo existentes,

foram propostas agdes que podem contribuir com a melhoria dos aspectos avaliados:
Acgdo 01: Formacdo de grupos de mensagens com a comunidade do entorno das estruturas do SEMASA

Fundamentado no projeto bem-sucedido das Redes de Vizinhos da Policia Militar de Santa Catarina, ja
existentes no municipio (PMSC, 2017), a criagdo de grupos de vizinhos no entorno da Estagdo de
Tratamento de Esgoto — ETE e das Esta¢des Elevatorias de Esgoto — EEE com o uso de aplicativos de
mensagens, tem o potencial de aumentar significativamente a eficiéncia da comunicagdo com a populagéo.
Espera-se que formacao desta parceria com a comunidade proporcione beneficios como redugao do tempo

de transmissao das informagdes, aumento do cuidado com as estruturas e reducdo do vandalismo.

Ainda com base no projeto Rede de Vizinhos (PMSC, 2016), pode-se adaptar os pontos que justificam o
sucesso do programa para a realidade e area de atuagdo do SEMASA:

1 — Participacdo do SEMASA

O SEMASA deve ser o gestor de transformacdo da sua comunidade, participando de forma ativa das
atividades da rede.

2 — Reunido de sensibilizacdo

Apresentacdo da Rede de Vizinhos SEMASA por profissional de comunicagao, relagdes publicas ou
outro funcionario designado, da exposicdo das estruturas instaladas na localidade, do funcionamento do
sistema de esgoto sanitario no municipio, dos riscos e da responsabilidade dos participantes.
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3 — Rede de comunicagao

Estabelece um canal de comunicagdo entre os membros da rede, € o controle ¢ realizado por funcionario
com poder de comunica¢do com os participantes do PAE.

4 — Reunido de implantacdo

Formalizacdo da Rede de Vizinhos do SEMASA.

5 — Governanga

Manuteng¢do de reunides periodicas ou divulgagdo de melhorias, resultados obtidos com a implantagdo
do programa, e da corresponsabilidade pelo cuidado com os bens publicos.

Acdo 02. Instalacdo de alertas sonoros e visuais nas estruturas do SEMASA

Uma medida alternativa para alertar sobre emergéncias que demandem evacuacdo de pessoas e a
necessidade de manter distancia de areas com risco, ou que podem receber profissionais que necessitam de

maior liberdade de movimentagdo, ¢ a instalacao de sirenes e luzes de emergéncia.

A ETE pode receber uma sirene de alta poténcia, para que na ocorréncia de uma emergéncia que ofereca
risco a comunidade do entorno, esta seja mais rapidamente informada e possa retira-se das proximidades.
A instalacdo deste sistema deve ser acompanhada de um programa de educacdo da comunidade do entorno

com visitas de casa em casa, cadastramento e treinamento dos moradores.

As EEE podem receber tanto o alarme sonoro, quanto luzes de emergéncia, ou ambas, atuando como alertas
na identificacdo antecipada de risco, informando sobre a necessidade de manter distancia do local, ou

durante o atendimento, aumentando a seguranca da equipe que esta trabalhando no local.

9.3.2 Programa de Treinamento e de Exercicios Simulados

O SEMASA devera realizar, continuamente, treinamento de seu pessoal perante as possiveis situagdes de
emergéncia, bem como atualizar e revisar o seu atual plano de emergéncia em um prazo maximo de 12
meses. Os treinamentos iniciais deverdo ser realizados de forma adjunta a profissionais habilitados na area

de prevengdo a riscos ambientais, bem como de seguranca no trabalho.
O treinamento devera ter em sua ementa:

e Introdugdo ao tema e principais impactos ambientais no contexto do sistema de esgotos do
SEMASA,;

o Legislagdes envolvidas e seus respectivos requerimentos;

e Nogoes basicas de identificacdo de situagdes de risco;

e Nogdes basicas de combate as hipoteses acidentais compiladas pelo PAE;

e Aulas praticas que contemplem a execugdo de simulados de combate a pequenos vazamentos com
os materiais de combate existentes na empresa;

e Nogoes de comportamento durante situagdes de emergéncia;

e Procedimentos especificos de checagem preventiva nos processos envolvidos da empresa;

e Manutencdo preventiva de equipamentos, seguranga € maquinario existente na empresa;

e Exercicios de articulagdo entre os coordenadores do plano de agdo assim como perante as

responsabilidades de cada orgdo e respectivas entidades durante situagdes de emergéncia;

Os exercicios simulados sdo fundamentais para validagao das hipdteses emergenciais e dos procedimentos

de atendimento contidos no PAE e para o treinamento e preparacdo dos elementos participantes. Por isso
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mesmo, os simulados sdo itens obrigatorios nos capitulos referentes a treinamento e preparagao dos planos

de emergéncia/contingéncia.

Segundo IPIECA (1996), um programa de exercicios simulados precisa preparar progressivamente as

equipes de resposta para que desempenhem efetivamente suas fungdes de acordo com todas as situagdes

preconizadas no plano de contingéncia. Logicamente, o principal teste da eficiéncia destes planos ¢ a sua

aplicag¢@o em situagao real.

Principios norteadores para a realizagdo de exercicios simulados (IPIECA, 1996):

Garanta que o gerenciamento em todos os niveis suporte as atividades do exercicio;

Estabeleca objetivos claros, realisticos e mensuraveis para o exercicio;

A meta do exercicio ¢ melhorar, ndo impressionar;

Exercicios mais simples, e mais frequentes, levam inicialmente a melhoras rapidas;

N3io enfrente exercicios complexos sem pessoal experiente € competente;

Muitas atividades, locacdes e participantes podem complicar ou mesmo desestruturar um exercicio;
Sucesso na avaliagdo ¢ tdo importante quanto o sucesso na condugdo do simulado;

Planejamento e condugdo de um exercicio bem-sucedido devem ser reconhecidos como uma

significativa realizacao.

A CETESB (2018) considera a existéncia de quatro categorias basicas de exercicios:

Engenharia, Projetos e Sustentabilidade

Exercicios de notificacio: Praticam-se os procedimentos de alerta e acionamento predefinidos no
Plano de Emergéncia. Pode testar o sistema de comunicagdo, o tempo de resposta, a eficiéncia no
repasse de informagdo, a disponibilidade dos coordenadores e responsaveis, bem como dos
substitutos. Avalia também os procedimentos de levantamento preliminar de informagoes,
planilhas e questionarios. Pode ser conduzido em qualquer dia ou hora, programado ou néo.

Exercicios tabletop: Exercicios com base tedrica, envolvendo discussdes sobre diferentes cenarios
possiveis ou previstos nos estudos de analise de risco. Neste importante exercicio, apos o informe
do acidente, ¢ desencadeado o fluxograma de acionamento, ¢ todas as etapas do exercicio de
notificagdo. Sdo também conduzidas as orienta¢des das acdes de resposta, liberacdo de recursos,

frentes de trabalho, estabelecimentos de prioridades.

Exercicio de uso de equipamentos: Nestes simulados, ocorre o treinamento pratico das operagoes
de resposta, nas fases de contenc¢do e remog¢ao em agua. E fundamental para o pessoal operacional
estar familiarizado e bem treinado para o langamento de equipamentos ¢ manejo dos mesmos

durante a emergéncia.

Manejo de acidentes: Este ¢ um exercicio mais completo e complexo, envolvendo todas as
atividades de um evento real, previstas no plano de contingéncia. Nesta fase, os simulados
realmente testam a habilidade do grupo de resposta em atender adequadamente uma emergéncia.
Envolve complexa estrutura, inclusive com a participagao de terceiros (meio ambiente, prefeituras,

etc.), todos assumindo suas responsabilidades pré-definidas.
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9.3.2.1 Planejamento dos exercicios e treinamentos

Recomenda-se que a rotina de treinamentos aconte¢a de forma periddica, em acordo com planejamento
preestabelecido:

e Os exercicios simulados poderao ser realizados anualmente, prevendo cenario criticos de risco.
Cada edicao devera prever um escopo para os exercicios, sendo inicialmente recomendado hipotese
de extravasamento na ETE ou EEE de grande porte com efeitos em recursos hidricos adjacentes.
Outros cenarios com possibilidade de simulag@o ¢ a colisdo em caminhdo de abastecimento de
produtos quimicos com vazamento, ou de transporte de lodo/efluente; Pane eletromecanica com
necessidade de transbordo de efluente para tanque de emergéncia. As tratativas com os agentes
externos para a realizagdo de exercicios simulados deverdo ser realizadas com trés meses de
antecedéncia para definirem o escopo dos exercicios, participantes, local, recursos necessarios, €
predefinir data do exercicio. Apos acertos iniciais, a simulagdo devera ser agendada com dois meses
de antecedéncia, com convites formais aos agentes externos, convidando meios de comunicacdo
para acompanhar e convocando os funcionarios.

e As capacitagbes de envolvendo notificagdo e tabletop devem ser realizadas anualmente a fim de
verificar o desempenho dos procedimentos de comunicacdo de emergéncias e manutengdes,
procedimentos de acionamento do PAE, responsabilidade, teste de canais de comunicacao. Estas
capacitagdes deverdo ser agendadas com antecedéncia minima de um meés, e realizadas em local
com capacidade adequada e recursos disponiveis.

e Os treinamentos do uso de equipamentos ou atendimento a vitimados, como primeiros socorros,

deverdo ocorrer anualmente ou quando for recomendado pelo Coordenador de Agdes de Resposta.

9.3.2.2 Treinamentos e exercicios simulados

Para o bom desempenho e validacdo deste PAE, bem como avaliagdo das agdes no controle e extingdo da
emergéncia, sdo promovidos programas de treinamentos e exercicios simulados com todos os envolvidos
no PAE. Os treinamentos a serem desenvolvidos envolvem:

Treinamento em Combate a Incéndio: Embora a agdo principal de combate a incéndio seja realizada pelo
Corpo de Bombeiros, o treinamento visa habilitar os Colaboradores do SEMASA e terceirizados a atuarem
em situagdes nas quais seja necessaria uma aproximagao de focos de incéndio para fechamento de valvulas
e para o bloqueio de fluxo de gis em alimentagdo da chama, realizados em parceria com o Corpo de
Bombeiro.

Treinamento de Primeiros Socorros: Devera ser ministrado curso para habilitar os operadores do
SEMASA e terceirizados a prestar o primeiro atendimento as pessoas acidentadas enquanto se aguarda a
chegada de atendimento especializado. O treinamento das pessoas envolvidas no processo de trabalho, onde
os riscos a saude ¢ a vida sdo mais evidentes, serd priorizado o conhecimento dos aspectos basicos de
higiene, saude, seguranca ¢ a aplicagdo de medidas de primeiros socorros minimizando os agravos a saude

garantindo a qualidade de vida dos empregados.

A visdo do aspecto global da satde do individuo ha grande relagdo com a ocorréncia de agravos e/ou
acidentes no seu ambiente de trabalho. O treinamento dos elementos-chave na execugdo dos processos de
trabalho assegura ao empregador uma resolugdo melhor dos problemas referentes ao aspecto satide e outros.
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Treinamento em equipamento de Respiracido Autonoma: Para a necessidade dos operadores atuarem em
ambiente com atmosfera ndo segura por deficiéncia de oxigénio ou presenga de gas toxico, como € o caso
de cenario de vazamento de dioxido de cloro. Preparando ainda, os técnicos para reconhecer e dimensionar
o risco eminente com a dispersao do gas no meio ambiente.

Treinamento em Isolamento de Rede e Instalacées: Para atender a necessidade de isolamento de parte da
rede de distribuicdo, isolando o risco e sem maiores consequéncias para a atividade do SES de Itajai.

Dispositivos de Bloqueio e contencao de vazamento: Preparar equipe para agir eficazmente na contengdo
dos vazamentos utilizando dos recursos disponibilizados.

Término de emergéncia e liberacdo de darea: Preparar equipe para as agdes necessarias a liberagdo com
seguranca da area da emergéncia, como também do retorno das atividades da rede de distribuicdo nos
trechos impactados.

Treinamento de notificacées: Preparar os atendentes e telefonistas para identificar rapidamente demandas
de pessoas que informam emergéncias, obtendo a maior quantidade possivel de detalhes sobre o ocorrido,
e encaminhando da maneira mais agil ao profissional responsavel pelo inicio das atividades de controle.

Avaliagdo teorica de conhecimentos: avaliar o conhecimento dos processos e riscos existentes no SES
pelos funcionarios do SEMASA e da empresa terceirizada.

Para as simulagdes, além do SEMASA e empresa terceirizada, poderdo ser convidados os seguintes orgaos:

e Corpo de Bombeiros
e Guarda Municipal

e Policia Militar

e ISCe/oulMA

e Defesa Civil

e Qutros 6rgaos.

Estes, bem como orgdos representantes das comunidades deverdo, quando solicitados, participar de
exercicios simulados, para continuo aperfeigoamento deste Plano. Todos os recursos do SEMASA, para
uma situagdo de emergéncia, estardo a disposicao destes 6rgdos. Os exercicios simulados deverdo ocorrer
em uma frequéncia minima anual.

9.3.2.3  Avaliacdo das simulacoes
Deve ser realizada avaliacdo, levando-se em consideragdo cada tipo de cenario de emergéncia simulado,

verificando os seguintes aspectos:

e Procedimentos estabelecidos para o controle de uma emergéncia;

e Quantidade e qualidade dos recursos humanos ¢ materiais;

e A logistica;

e Osniveis de capacitagdo e o desempenho da equipe;

e Recursos disponibilizados para as eventuais emergéncias;

e Eficacia das agdes estabelecidas no Plano;

e Tempo até o controle total da emergéncia;

e Integracdo operacional do SEMASA e terceirizada com os 0rgdos externos;

e Avaliagdo da percepcdo da comunidade do entorno ou participante do exercicio;
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e Avaliar a atua¢do do SEMASA e terceirizada, envolvidas no simulado.

A avaliag@o sera realizada por meio de um relatorio elaborado pela equipe de coordenacdo do PAE,
incluindo Coordenador e o Grupo de Coordenagdo do PAE. O relatério devera ser encaminhado aos
participantes internos dos exercicios bem como para as entidades externas participantes.

Neste relatorio devera ficar delimitado, além dos itens supracitados, encaminhamentos para a superagdo de
metas, melhoria de procedimentos ¢ deficiéncias de recursos, prevendo cronograma ou prazos para a
tomada de medidas.

9.3.2.4  Centro de treinamentos

Como forma de melhorar os atendimentos e capacitar os trabalhadores, pode-se implementar centro de
treinamentos do SEMASA, com estrutura de fisica composta por ramais de agua, cavaletes e caixas de
medicdo para montagem, reparo ¢ substituicdo de equipamentos.

O objetivo ¢ que neste local sejam realizados treinamentos ¢ cursos para aprimorar técnicas para
manutengdes de redes de aguas e de esgotos, reparos e reducdo de perdas de agua, para capacitar
profissionais préprios e terceirizados. Esta iniciativa, apesar de pouco explorada (pioneira no pais por meio
da SABESP), tem produzido resultados muito pertinentes para as atividades de saneamento, reduzindo o
tempo de respostas de manutengao, capacitando uma grande quantidade de colaboradores e melhorando o
desempenho da companhia de saneamento.

Poderao ser estudadas parcerias com instituigdes de ensino como universidades, SENAI, SENAC a fim de
fortalecer ¢ melhorar o desempenho da atuacdo dos profissionais do saneamento do SEMASA e
terceirizados.

9.3.2.5 Responsdveis

O responsavel por definir quais treinamentos deverdo ser desenvolvidos sera o Coordenador do Plano de
Acdo Emergencial. Podera ser delegado aos encarregados de diferentes setores da empresa (como por
exemplo: manutengdo de redes, estacdes elevatorias, ETE, sistemas elétricos e mecanicos, etc.) para que

estes apresentem suas demandas e/ou organizem treinamentos e capacita¢des especificas.

9.3.2.6 Metas e monitoramento

Os programas de treinamento e capacitagao ¢ um dos itens fundamentais para a melhoria continua do PAE,
uma vez que a eficiéncia, melhoria dos indicadores operacionais, economia de recursos e prevencdo de
riscos dependem de trabalhadores capacitados e plenamente consciente das atividades das quais
desempenha.

Deverdo ser realizados os registros de todas as atividades de treinamentos e exercicios realizados,
considerando o numero de participantes, temas, capacidade de melhorar/corrigir falhas identificadas nos
procedimentos de atendimento de emergéncias para que permitam compor indicadores para uma avaliagdo
integrada. Estes indicadores sdo apresentados no item 10.1.3 (Indicadores de desempenho) do PAE. A
analise destes indicadores sera elaborada de forma integrada, correlacionando as atividades de capacitacdo
e investimentos em prevengdo com os indicadores de atendimento a emergéncias, tempo de resposta, taxa
de ocorréncias por ano, dentre outras avaliagdes.
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10 ATUALIZACAO, INTEGRACAO E OPORTUNIDADES DE
MELHORIA

10.1 Atualizacio, avaliacdo, manuten¢io e desempenho

O PAE devera seguir rotina de revisdes a ser definido pelo Coordenador deste, sendo recomendado a cada
quatro anos. Estas revisdes possuem o objetivo de atualizar os procedimentos verificando aspectos para a
melhoria continua deste, aprofundamento de operagoes, inclusdo de novos cenarios, além de ajustes
necessarios.

As etapas posteriores de ampliacdo do SES para outros Bairros de Itajai também deverao possuir PAE, que
serdo integrados ao atual durante a composigdo deste, sendo recomendado que isto acontega apos a emissao
da Licenga Ambiental de Instalagao.

Também, cabe a atualizagdo dos procedimentos com base nos treinamentos realizados. Por meio de
simulagdes de ocorréncias, € possivel incluir novas perspectivas e desafios que podem ndo ser observados
no delineamento teodrico do plano, em acordo com o Programa de Treinamento e de Exercicios Simulados.

A consultoria da revisdo do plano devera contar, além de profissionais da area de engenharia ambiental
e/ou sanitaria, com especialista da area de Analise de Riscos visando aprimorar o método de analise, com
objetivo de migrar para método de analises quantitativas de riscos em longo prazo, que ird depender
diretamente da qualidade dos registros de dados.

10.1.1 Registros de emergéncia

O registro das emergéncias ¢ uma das etapas fundamentais para a melhoria do plano e para a determinagdo
de niveis de severidade e de frequéncia. Entre os principais objetivos deste esta a determinagdo quantitativa
dos niveis de risco.

Ressalta-se que a manutencdo adequada do plano depende muito dos procedimentos de registro de
informagdes e cenarios adversos manifestados. Como instrumento implementado pelo presente plano, os
registros historicos consistem em um dos principais indicadores quantitativos para que sejam determinadas
a frequéncia e severidade dos eventos adversos que ocorreram, podendo retroalimentar a APR (Analise
Preliminar de Riscos) realizada e assim, determinar os niveis de riscos, orientar acdes, ¢ necessidade de
investimentos, visando eliminar/minimizar a causas dos riscos de forma preventiva, contribuindo para a
eficiéncia financeira do SES de Itajai em longo prazo e assegurando a qualidade dos procedimentos de
controle ambiental e manifestagdes que possam incorrer na perturbagio social ou de saude publica (Anexo
DeF).

10.1.1.1 Renovacdo e manutencdo de recursos

Apbs o atendimento de emergéncias ¢ usual que sejam consumidos recursos para a contencdo de
vazamentos, utilizagdo de equipamentos entre outros materiais de consumo como estacas, fitas zebradas,
materiais de limpeza etc. Dessa forma, ap6s o atendimento, deverao ser inventariados materiais consumidos

para que sejam repostos.

Equipamentos utilizados temporariamente para conter emergéncias como pas, contentores, ferramentas,
tanques deverdo passar por processo de limpeza removendo residuos de efluentes em contato para que
possam ser reutilizados em outras atividades e seja evitado a proliferagdo de vetores, odores e o risco de
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contato com trabalhadores. A limpeza destes equipamentos devera sempre ser realizada em local onde
exista o controle do efluente, promovendo a destinagao adequada do mesmo.

Produtos quimicos utilizados deverdo estar dentro do prazo de validade, devendo as datas serem
inventariadas e conferidas periodicamente para que sua utilizagdo, em evento emergencial ou procedimento

rotineiro, ndo seja prejudicado.

10.1.2 Questionario de avaliacido de atendimento

E importante ainda que os participantes do atendimento avaliem o procedimento emergencial realizado,
visando captar a experiencia destes eventos para a melhoria continua do processo, visando a minimizagéo

de riscos e redug@o de danos matérias, humanos e ambientais (Anexo H).

10.1.3 Indicadores de desempenho

Segundo Almeida; Nunes (2014) a utilizagdo de indicadores de desempenho ¢ de fundamental importancia
para o acompanhamento do desempenho dos sistemas de gestao das empresas em geral e de seus processos
de melhoria continua. Os indicadores possibilitam conhecer a real situagdo que se deseja modificar, além
de estabelecer as prioridades, identificar os objetivos e traduzi-los em metas. Isso permite acompanhar de
modo eficaz o andamento dos trabalhos, avaliar os processos, adotar os redirecionamentos necessarios ¢
verificar os resultados e impactos obtidos (SSI, 2010). As medigdes precisam ser decorréncia das estratégias
corporativas da organizagdo, abrangendo os principais processos, bem como seus resultados (Tachizawa,
2011).

Os indicadores deverdo ser compostos pelos registros histdricos das ocorréncias, cronograma de
treinamentos, simulagdes, cronograma de manutencao e limpeza, dentre outros mecanismos de registro e
planejamento existentes na rotina de operacdes do SES de Itajai. A Tabela 22 apresenta os indicadores de
desempenho, onde se propde a divisdo destes por local de abrangéncia, sendo definidas as classes da
Estagao de Tratamento de Esgoto — ETE, Estagdes Elevatorias de Esgoto — EEE, e Rede Coletora de Esgoto.
Eventualmente, podera surgir a necessidade de incluir novos indicadores para avaliar outras questoes,

podendo ser acrescentados ao rol de indicadores.

A compilagdo destes compora um relatorio anual de desempenho, para que seja possivel realizar analise da
efetividade no atendimento das emergéncias, rotinas de treinamentos ¢ manutengao no SES. Dessa forma,

identificando-se desempenho abaixo do esperado sera possivel realizar medidas corretivas.

Tabela 22. Indicadores de desempenho do PAE

Local| N Indicador Unidade Valores necessarios para mensuracio
- ETEl Indice de cumprimento do cronograma de limpeza das % C.L/ Ano Numero de manutengdes realizados dentro do
s unidades que compde a estagdo de tratamento de esgoto o cronograma.

) - P —

& ETE2 | indice de ndo conformidades corrigidas % N.C./ Ano Nl}mero de situagdes com P rgblemas identificados
2 Numero de problemas corrigidos.

S . . . . Amder}te Numero de acidentes por ano

= ETE3 | Numero de acidentes emergenciais atendidos com sucesso | Atendido / , . .

QE) E Ano Numero de acidentes atendidos com sucesso
Sz .

= . . .. . Acidente / . .

E | ETE4 | Namero de acidentes emergenciais ocorridos por ano AICIIO ente Numero de acidentes por ano

o ~ - - —

': N“Tnf’ ro de acidentes envolven('io a~01dentes de trénsito, A. Transito/ | Numero de acidentes de transito em cargas de
S ETES | colisdo ou tombamento de caminhdes de Ano residuos

g residuos/efluentes.

= Acidente P.Q.

ETE6 | Numero de acidentes envolvendo produtos quimicos Numero de acidentes com produtos quimicos

/ Ano
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ETE7 | Namero de emergéncias atendidas com impacto ambiental | Impacto / Ano Numem de acidentes atendidos com impacto
ambiental
ETES | Numero de emergéncias atendidas com vitimados Vitima / Ano | Numero de acidentes com vitimados
, e Numero de eventos anuais de educagéo,
Numero de eventos de sensibilizagdo para assuntos de . - o
ETE9 , . Eventos / Ano | treinamento, capacitagdo acerca de emergéncias e
Seguranga e Saude do Trabalho - SST realizados 7
seguranga das operagdes.
ETE10 | Numero de exercicios simulados por ano ilrrlr(l)ula(,‘oes / Numero de simulagdes realizadas por ano
ETE11 | Numero de fatalidades ocorridas por ano iz;:ghdade / Numero de fatalidades ocorridas por ano
Numero de situagdes com problemas identificados
ETE12 | Numero de nio conformidades identificadas por ano N.C./ Ano nos procedimentos, equipamentos ou atividades do
ETE
ETEI13 Numero de notificagdes recebidas por 6rgdo ambiental Notificagdo / Niimero de notificagdes da ISC, IMA ¢ IBAMA
por ano Ano
Numero de ocorréncias atendidas por 6rgéos externos de | O. Seguranca / Numero de ocorréncias atendidas pelos
ETE14 p g - >e8 ¢ Bombeiros, Defesa Civil, Policia Civil, Policia
seguranga Ano e
Militar.
ETEI1S | Numero de ocorréncias envolvendo incéndios Incéndio / Ano | Numero de incéndios ocorridos no ano
ETE16 | Numero de ocorréncias envolvendo vandalismo er;dallsmo/ Numeros de agdes de vandalismo ocorridas no ano
. - o . .. Numero de participantes em eventos anuais de
Numero de participantes de capacitagdes e treinamento Participantes ~ . L
ETE17 or ano /Ano educagdo, treinamento, capacitagio acerca de
P emergéncias e seguranca das operagdes.
NeP.
ETE18 | Numero de participantes de exercicios simulados por ano | Simula¢des / | Numero de participantes em exercicios simulados
Ano
ETE19 | Numero de reclamagdes de odor por ano i;(;lamagao / Numero de reclamagdes por odor
Numero total de ocorréncias atendidas por 6rgaos O. Externas / | Numero total de ocorréncias atendidas por todos
ETE20 o~ ..
externos Ano os orgaos externos a0 SEMASA e Terceirizada.
ETE21 Tempo médio de atendimento de emergéncia por Minutos / Tempo médio de atendimento ao local da
ocorréncia Ocorréncia emergéncia
ETE22 | Tempo médio de inicio de atendimento a emergéncia MmutoAs / - Tempp médio do acionamento & e 2 chegada do
Emergéncia atendimento ao local da emergéncia
EE1 | Indice de cumprimento do cronograma de limpeza % C.L/ Ano Numero de manutengdes realizados dentro do
cronograma.
fo ~ . .. Nt de situagd 1 identificad
EE2 | Indice de ndo conformidades corrigidas % N.C./ Ano Umero ¢e situagoes com prgb emas identificados
Numero de problemas corrigidos.
Acidente Numero de acidentes por ano
EE3 | Numero de acidentes emergenciais atendidos com sucesso | Atendido / , . porar
Ano Numero de acidentes atendidos com sucesso
, . . . Acidente / . .
EE4 | Numero de acidentes emergenciais ocorridos por ano Ano Numero de acidentes por ano
= NuTn? ro de acidentes envolvendo a~01dentes (,ie transito, A. Transito/ | Numero de acidentes de transito em cargas de
= EES5 | colisdo ou tombamento de caminhdes de residuos/ .
= q Ano residuos
| efluentes. d _ ~
S - - - -
S EE6 | Numero de emergéncias atendidas com impacto ambiental | Impacto / Ano Numero ¢ acidentes atendidos com impacto
g ambiental
f EE7 | Numero de emergéncias atendidas com vitimados Vitima / Ano | Numero de acidentes com vitimados
< - po
'E EE8 | Numero de exercicios simulados por ano iﬁulacoes / Numero de simulagdes realizadas por ano
Q
S
S -
E EE9 | Numero de fatalidades ocorridas por ano izﬁ(&;hdade / Numero de fatalidades ocorridas por ano
=
= Numero de situagdes com problemas identificados
< EE10 | Numero de ndo conformidades identificadas por ano N.C./ Ano nos procedimentos, equipamentos ou atividades
3 das EEEs
EEI1 Numero de notificagdes recebidas por 6rgao ambiental Notificagao / Niimero de notificagdes da ISC, IMA ¢ IBAMA
por ano Ano
Numero de ocorréncias atendidas por 6rgéos externos de | O. Seguranca / Numero de ocorréncias atendidas pelos
EE12 seouranca p g Aﬁo g ¢ Bombeiros, Defesa Civil, Policia Civil, Policia
gurane Militar,
EE13 | Numero de ocorréncias envolvendo incéndios Incéndio / Ano | Numero de incéndios ocorridos no ano
EE14 | Numero de ocorréncias envolvendo vandalismo Xfllgdallsmos/ Numeros de agdes de vandalismo ocorridas no ano
EE15 | Namero de reclamagdes de odor por ano i;(;lamagao / Numero de reclamagdes por odor
97
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Numero total de ocorréncias atendidas por 6rgaos O. Externas / | Numero total de ocorréncias atendidas por todos
EE16 o ..
externos Ano os 6rgaos externos a0 SEMASA e Terceirizada.
EE17 Tempo médio de atendimento de emergéncia por Minutos / Tempo médio do acionamento até a chegada do
ocorréncia Ocorréncia atendimento ao local da emergéncia
EEI8 | Tempo médio de inicio de atendimento a emergéncia MmutoAs / ) Tempp médio do acionamento Aate a chegada do
Emergéncia atendimento ao local da emergéncia
RC1 | Indice de cumprimento do cronograma de limpeza % C.L/ Ano Numero de manutengdes realizados dentro do
cronograma.
RC2 | Indice de ndo conformidades corrigidas % N.C./ Ano Nl}mero de situagdes com P rqblemas identificados
Numero de problemas corrigidos.
Acidente Numero de acidentes por ano
RC3 | Numero de acidentes emergenciais atendidos com sucesso | Atendido / , . poran
Ano Numero de acidentes atendidos com sucesso
| . . . Acidente / . .
RC4 | Numero de acidentes emergenciais ocorridos por ano Ano Numero de acidentes por ano
N“Tnf’ ro de acidentes envolven('io a~01dentes de trénsito, A. Transito / Numero de acidentes de transito em cargas de
RC5 | colisdo ou tombamento de caminhdes de .
. Ano residuos
@ residuos/efluentes.
2 Numero de acidentes atendidos com impacto
3 RC6 | Numero de emergéncias atendidas com impacto ambiental | Impacto / Ano .
2 ambiental
v
g RC7 | Numero de emergéncias atendidas com vitimados Vitima/ Ano | Nimero de acidentes com vitimados
) . ~
g RC8 | Numero de exercicios simulados por ano ilrrlr(l)ulagoes / Numero de simulagdes realizadas por ano
= Fatalidade /
S RCY9 | Numero de fatalidades ocorridas por ano A?IO Numero de fatalidades ocorridas por ano
2]
E Numero de situagdes com problemas identificados
RC10 | Numero de ndo conformidades identificadas por ano N.C./ Ano nos procedimentos, equipamentos ou atividades do
SES
RC11 Numero de notificagdes recebidas por 6rgdo ambiental Notificagdo / Niimero de notificagdes da ISC, IMA ¢ IBAMA
por ano Ano
RC12 | Namero de ocorréncias envolvendo vandalismo Xflr;dahsmo/ Numeros de agdes de vandalismo ocorridas no ano
RCI3 Numero total de ocorréncias atendidas por 6rgaos O. Externas / | Numero total de ocorréncias atendidas por todos
externos Ano os orgaos externos a0 SEMASA e Terceirizada.
RC14 Tempo médio de atendimento de emergéncia por Minutos / Tempo médio do acionamento até a chegada do
ocorréncia Ocorréncia atendimento ao local da emergéncia
RCI5 | Tempo médio de inicio de atendimento a emergéncia MmutoAs / ) Tempp médio do acionamento Aate a chegada do
Emergéncia atendimento ao local da emergéncia

Os indicadores propostos foram transcritos para a Planilha de Indicadores em ambiente virtual (exemplo na

Figura 18), apresentados, de forma que, a partir da inser¢cdo dos dados na aba Dados do mesmo arquivo,

pelo profissional designado para realizar o processamento destes, os indicadores sdo calculados

automaticamente.
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Figura 18. Modelo de planilha de indicadores.

A partir da defini¢do dos indicadores de avaliagdo de desempenho, foi elaborada a relagdo dos responsaveis
pela alimentagdo dos indicadores, conforme descrito na Tabela 23.

Tabela 23. Relagido de responsaveis pelas etapas de elaboracio dos indicadores.

Responsavel Atividade Descri¢ao

Recuperar e transcrever os dados do Formulario de
Coleta de Dados Registro das Acgdes de Resposta (Anexo D) para
Planilha Eletronica de Célculos.

Extrair da Planilha Eletronica de Calculos, os dados
pertinentes a cada indicador inserindo os valores nos
respectivos espacos de calculo da Planilha de
Indicadores.

Elaboragéo de Relatorio Anual de Seguranga a partir da
interpretagdo dos valores obtidos com o calculo dos
indicadores.

Auxiliar administrativo ou profissional a
ser designado.

Processamento
e Composi¢ao
dos Dados

Auxiliar administrativo ou profissional a
ser designado.

Analise de
Equipe de Coordenacao do PAE Indicadores
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10.2 Integracao com outros Planos e com a Licenca Ambiental

A revisdo do Plano Municipal de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario devera levar em conta
o PAE desenvolvido para o SES de Itajai, para que medidas sejam complementadas e os procedimentos de
atendimento as emergéncias sejam padronizadas.

A partir deste processo as revisdes de ambos os produtos deverdo levar em conta as recomendagdes e
procedimentos contidos nos documentos anteriormente atualizados visando retroalimentar com
informacdes mais atualizadas para a melhoria continua nos processos.

A efetividade do PAE também passa pela execucio do Plano Municipal de Drenagem e Manejo das Aguas
Pluviais - PMDMAP, instrumento pelo qual estdo previstas medidas e recomendagdes acerca da separagdo
completa dos condutos de agua pluvial e esgotos sanitarios ¢ medidas de fiscalizagdo para garantir isso.
Ainda, sdo previstas acdes de fiscalizagdo e minimizagdo de ligagdes clandestinas destas redes. Nesse
sentido, ha condig¢do de acordo interinstitucional para realizar estas a¢des em parceria entre SEMASA,
empresa Terceirizada, Prefeitura Municipal e Secretarias associadas, visando a redug@o de custos, agilidade
nos procedimentos € comunicagdo entre 6érgaos competentes. O PMDMARP prevé ainda dados técnicos e
procedimentos emergenciais em caso de inundagdes, servindo de referéncia para caso de manifestagdo deste
cendrio emergencial.

O PAE esta relacionado ainda com o processo de licenciamento ambiental, devendo ser documento
integrante para a renovagao da licenga de operacdo do SES, sendo instrumento essencial para reduzir riscos
de contaminacdo ambiental ¢ de atendimento de cenarios adversos em caso de manifestacdo. Sendo
reiterado, para tal, a necessidade de sua revisdo periodica e retroalimentado com ocorréncias registradas. O
PAE esta previsto como integrante de controle ambiental na Licenga de Operacdo 6131/2014.

10.3 Oportunidades de melhoria e agées corretivas no SES de Itajai

Com relagao a Estagdo de tratamento de Esgotos — ETE foram identificadas a necessidade de realizar as
seguintes melhorias, visando aprimorar o sistema, reduzir a probabilidade de falhas e resguardar a qualidade
ambiental e qualidade de vida da populagéo:

e Utilizar o tanque de equalizagdo como volume de contengdo para extravasamentos em
equipamentos posteriores, podendo fazer o uso da bomba itinerante, ou instalagdo de tubulacdo
extravasora a ser ativada em casos de emergéncias.

e Aquisicdo de produto e processo substituto para a desinfeccdo do efluente tratado em caso de falha
no sistema de desinfeccdo por didxido de cloro. Dessa forma, podera ser estudado mecanismo
independente de alimentagdo do efluente com produtos alternativos. Entre estes substitutos cita-se:
Acido Paracético (combinagio de acido acético e perdxido de hidrogénio) ou por peréxido de
hidrogénio H»O,, sendo classificados como desinfetantes de alta eficiéncia (Barbara, Miyamaru,
2014). Também poderao ser estudadas alternativas como sistema de desinfec¢do por ultravioleta.

e Avaliar as cagambas de coletas de residuos antes de serem posicionadas na ETE, buscando
possiveis falhas estruturais que possam oferecer riscos de vazamentos do material armazenado.

e Avaliagdo periodica das estruturas de alvenaria da ETE buscando patologias do concreto ainda em

fase inicial, antes de apresentarem riscos e aumentarem o custo de reparo.
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Construgdo de tanque para recebimento da escuma removida do Decantador Secundério, prevendo
mecanismos para facilitar a transferéncia e coleta da escuma gerada para destinacdo final.
Instalagdo de sistema de monitoramento por cameras de video, atuando como ferramenta de
seguranca, de fiscalizagdo de procedimentos internos, prevengdo de vandalismo, bem como
validagdo de alertas e auxilio no controle de emergéncias.

Construgdo de bacia de contengdo a partir da propria estrutura fisica onde esta instalado o tanque
de polimero e estdo armazenadas as embalagens com polimero. Nesta proposta, seria feito uma
borda na parte interna da estrutura voltada para a area externa, criando a bacia de contengo.
Instalar sinalizacdo nas estruturas de entorno do Gerador de Energia Elétrica, indicando sua
posicdo, além da construgdo de uma cerca, para evitar choques de veiculos, ¢ de uma bacia de
contencao para o diesel armazenado.

Instalag@o de biruta para observagdo da dire¢do do vento em emergéncias envolvendo a liberagdo
de dioxido de Cloro.

Aquisicdo de ao menos 01 Kit Ambiental da Linha Branca para o combate a emergéncias
envolvendo derivados de petroleo;

Aquisicdo de ao menos 01 Kit Ambiental da Linha Verde para o combate a emergéncias
envolvendo Acido Sulfurico, Purate e Polimero;

Disponibiliza¢do de uma caixa de sugestdes para os funcionarios contribuirem com a melhoria
continua da seguranga na ETE.

Para as estacdes elevatorias (EEE) foram identificadas as seguintes oportunidades de melhoria no sistema:

Em algumas estagdes elevatorias foram identificados problemas que levam a diminuigdo da
eficiéncia das estagdes e demanda elevada de manuten¢ido. Destaca-se aqui, que com grande
frequéncia as bombas elevatorias sdo paralisadas por obstrugdo de residuos solidos, isso prejudica
o pleno desempenho das atividades da elevatdria, necessita da mobilizagdo de equipe de
manutenc¢do e reduz de vida 1til das bombas.

Podera ser desenvolvido estudo ou analise para verificar possibilidade de dimensionamento
inadequado da estrutura ou motobombas, com o objetivo de melhorar o desempenho das elevatdrias
e reduzir o consumo de energia ¢ de manutengao.

Ainda, devera ser realizada a impermeabilizagao de estruturas em concreto com contato com esgoto
com impermeabilizantes e vedantes. Podera ainda ser estudada a viabilidade de utilizagdo de outros
materiais como fibras e polimeros em substituigdo ao concreto e metais. Novos projetos deverdo
prever esta pratica evitando a corros@o decorrente dos acidos presentes no esgoto. Brandt et al
(2017) destaca o acido sulfidrico (H2S) e outros compostos sulfurosos, que podem levar a corrosdao
da cobertura e das estruturas de concreto e aco. O controle das concentracdes dos sulfetos, seja em
suas formas dissolvida livre como H,Sqq ou ionizada HS e S*, nas redes coletoras, estagdes
elevatorias e linhas de recalque de esgoto bruto ¢ fator-chave para a minimizagdo da corrosio e
emissdo de odores nas etapas posteriores de tratamento.

Aquisicdo de 01 Kit Ambiental da Linha Branca para o combate a emergéncias envolvendo
derivados de petroleo;

Com relacao a rede coletora e acessorios foram identificadas as seguintes oportunidades de melhoria:
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e Procedimento de acesso atualizado dos projetos das redes e estruturas implementadas de
esgotamento implementadas no municipio para todos os setores envolvidos incluindo Secretarias
Municipais, SEMASA e terceirizados.

e Procedimento de comunica¢do ao SEMASA antes da realizagdo de intervengdes em vias.

e Orientagdes e educagdo ambiental da sociedade civil acerca para evitar langamento de gorduras e
6leos no esgotamento sanitario.

e Estruturas futuras em processo de concepgdo deverdo considerar a experiéncia da primeira fase do
sistema de esgotamento sanitario na proje¢do, prevendo impactos ou falhas de projetos
evidenciadas pelas etapas anteriores.
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APR 1: ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTOS

Efeito
Unidade ID Descri¢ao do Risco Identificado Causa Frequéncia Severidade Ngizlcge thes%(liilt?:)
Ambiental Econémico Saude/Social
Biofiltro 1 | Aumento na geragdo de odor Dano no sistema; Pane clétrica; Falha no painel Aumento na emissdo de gases odoriferos Custos de reparo do dano realizado. Conflitos com a comunidade. D - Provavel II - Marginal Moderado NAO
de controle do biofiltro.
~ Necessidade de mobilizagdo de recursos N N
Formagao de poga de efluente no solo de . o . Contaminagao de funcionario por . .
2 | Vazamento de esgotos de pequeno porte . < L internos para mitigar o impacto e custos com . D - Provavel II - Marginal Moderado SIM
pequenas dimensdes e de facil mitigago. . . patdgenos presentes no esgoto.
disposigao final.
Pane eletromecanica em bombas de
Tanque de equalizagio transferéncia ocas1qnan£io em extravasamento Formagdo de grande 4rea afetada com efluente ) o ] o ;
em tanque de equalizagio. n0 solo, com potencial de causer elevado Necessidade de grande mobilizagao de Risco de paralizagdo da operagdo N
3 | Vazamento de esgotos de grande porte . > . ~ recursos, internos e externos, para mitigar o da ETE e de satude publica em D - Provavel I1I - Critica Sério NAO
impacto ambiental em caso de percolagdo no . . e
S impacto e realizar os reparos na estrutura. contato com funcionarios da ETA.
solo ou extravase para terrenos lindeiros.
Auséncia de instalagdo adequada para
armazenar escuma gerada; Vazamento da - ~ . -
Descarte d . . ntaminagao do solo, atraga vetores d - . . Risco de contaminagao de . .
escarte de 4 | Riscos de vazamento da escuma gerada | escuma gerada ao transferir; Problemas na Co ¢o do solo, atragdo de es de Alocagao e equipe de limpeza. 5¢0 e co G0 D - Provavel IT - Marginal Moderado SIM
escuma o . doengas funcionarios.
transferéncia do efluente para o veiculo
transporte;
Sls.t el‘na de~ 5 Extravasamento do efluente Ausenmq d? b0m~ba reserva d.e r.eml‘f interno da Aumento de nutrientes no efluente tratado Aumento de custos do tratamento; NA D - Provavel III - Critica Sério NAO
desnitrificac¢io fase de nitrificagdo para desnitrificagéo.
Sistema
Biolégico de D tad Probl bomba de d de lod L de efl fora d ametros d
Lodo ccantador 6 | Araste de Sélidos no clarificado rob emas na mOtO. omba de dese arte de lodo; angamento de efluente fora dos parametros de Aumento de custos do tratamento; NA II - Marginal | Desprezivel NAO
Ativado secundario Problemas com o sistema de desague. tratamento.
Pane eletromecanica no sistema de
bombeamento do efluente do tanque de . e
. - - L . . Necessidade de grande mobilizagao de recursos
Reator Extravasamento seguido de homogeneizagdo para o tratamento secundario; | Contaminagdo do solo caracterizando impacto ara mitiear o impacto. Alocacio de cquines ¢
R 7 | contaminagdo ambiental de grande Auséncia de sistema de drenagem em caso de ambiental severo e risco de contaminagao do p g pacto. gdo de equip Risco de saude publica. I1I - Critica Moderado NAO
biologico . o . . contratagdo de empresas para auxiliar na
porte extravasamento, disponibilidade de 4rea com rio. . . . .
o . limpeza. Risco de multas ambientais.
volume de contengdo; Falha no painel de
controle.
O desequilibrio na geragdo das microbolhas de
~ ~ o . ar compromete a concentra¢ao adequada de
8 depg:ao :ia aeragdo e processos de Pape eletromecanica nos sopradores; Falha no oxigénio no sistema ¢ & qualidade do Aumer.lto de custos com trgtamento, Nio Identificado 11 - Critica Moderado SIM
nitrificagdo do efluente painel de controle especificar. . . necessidade de reparo no sistema.
tratamento, podendo prejudicar a qualidade do
efluente tratado.
Sopradores s Redugdo severa na eficiéncia do tratamento; Redugao severa na eficiéncia do tratamento. Aumento do odor gerado no
= Pane eletromecanica nos sopradores; Queda de . P ~ . v - %
9 | Parada total da aera¢do da ETE enersia Risco de aumento da carga orgénica no corpo Aumento de custos com reparos e remogdo de | tratamento gerando conflitos com B - Remota Catastréfica Moderado NAO
gia. receptor. lodo gerado. populagdo vizinha.
Chogue mecinico contra dutos de transporte de Redugdo severa na eficiéncia do tratamento; Redugao severa na eficiéncia do tratamento. Aumento do odor gerado no
10 | Ruptura dos tubos de transporte de ar ar 1 P Risco de aumento da carga orgénica no corpo Aumento de custos com reparos e remogdo de | tratamento gerando conflitos com I1I - Critica Moderado NAO
receptor. lodo gerado. populagao vizinha.
11 g:lilﬁ) ;1: medicao/controle de didxido Pane eletromecénica no painel controlador. ;ZZ?;;; de Diéxido de cloro de forma nao Gastos com produto e manutengao. NA D - Provavel IT - Marginal Moderado SIM
Parada da liberagdo de Dioxido de cloro com
Interrupgdo na adi¢do de dioxido de a . r1sco d? contamlnagiao do corpo receptor. A Redugao da eficiéncia do tratamento gerando
Reator de ~ . Pane eletromecanica no controlador; Avariano | auséncia do produgdo e geragdo de C102 S X
[y 12 | cloro (Interrupgédo do sistema de o O R . ~ custos de reparo, gastos com produtos NA III - Critica Moderado NAO
dioxido . ~ reator ou pane elétrica e hidraulica; prejudica a desinfec¢do do efluente, ..
desinfecdo) . quimicos.
contaminando o corpo receptor com agentes
Desinfeccao patogénicos.
13 | Vazamento do gés CIO2 Cohsaonecanlca, falha de valvulas ou Langamento de efluente fora dos parametros de Per(_lzj d@ insumos do tratamento; Redugédo da Em contar}to com Solaboradores B - Remota 11 - Critica Menor NAO
tubulagdo. tratamento. eficiéncia do tratamento pode ocasionar lesdo severa.
Interrupgdo do sistema de desinfe¢do com
Tanque de Vazamento no tanque ou estruturas . As . x . 5 o . 5
O . g . Acidente mecanico, colisdo de veiculos, danos | efluente sem remogéo de agentes biologicos. Perda de insumos do tratamento; Redugdo da Em contanto com colaboradores S %
Acido 14 | associadas ao reservatorio de acido . P . A . ~ B - Remota I1I - Critica Menor NAO
. . na motobomba de abastecimento do tanque. Auséncia de tratamento no efluente, seguido de | eficiéncia do tratamento pode ocasionar lesao severa.
Sulfurico sulfarrico. . .
contaminag¢io ambiental.
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Tanque de Interrupgdo do sistema de desinfe¢do com
Purate Vazamento no tanque ou estruturas Acidente mecanico, colisdo de veiculos, danos efluente sem remogao de agentes biologicos. Perda de insumos do tratamento; Redugao da Em contanto com colaboradores S 5
15 . o . S . A . ~ B - Remota I1I - Critica Menor NAO
(NaClO3 e associadas ao reservatorio de Purate. na motobomba de abastecimento do tanque. Auséncia de tratamento no efluente, seguido de | eficiéncia do tratamento pode ocasionar lesao severa.
H202) contaminagdo ambiental.
A e . O desague inadequado de lodo aumenta o Aumento de custos com descarte de lodo e de
Pane mecanica ou hidraulica do sistema de P . . N
< . . volume do lodo aumentando o sélidos no reparos no sistema; Libera¢do acima do . g . %
16 | Produco em excesso de lodo preparo e dosagem do polimero; Falha no . 1 - . . - . NA D - Provavel III - Critica Sério NAO
. L x . sistema, pode haver carreamento de solidos necessario de polimero; Liberagdo abaixo do
Tanque de sistema de medigdo e/ou painel de controle. 1l - .
com o efluente final. necessario de polimero.
polimero
Acidentes de transporte; colisdes mecéanicas nos Necessidade de alocagio de equipe para a
Desague do 17 | Vazamento de polimero pOrte NA limpeza do vazamento; custos com desperdicio | NA D - Provavel II - Marginal Moderado NAO
lodo contentores, derrame no preparo. de produto
Acidente de coleta de lodo com Falhas na coleta da cagamba de lodo; dutos de Custos com a descontaminacio da 4rea
18 | pequena quantidade de lodo lancado no | exaustdo do lodo mal posicionados; Saturagdo Contaminagdo do solo em pequena escala. o ¢ NA III - Critica Moderado NAO
Desague do 1 s 1m? d ba di ivel: atingida; Transtornos na rotina na ETE.
oA solo (até 1m®) a cacamba disponivel;
odo s .
19 | Interrupcédo do desague de lodo Pane elétrica no painel de controle, da prensa Maior geragdo de lodo e solidos no sistema. Elevados custos para coleta ¢ descarte de lodo NA D - Provavel I1I - Critica Sério SIM
parafuso, danos no preparo de polimero. gerado em excesso.
< . Risco de acidentes com vitimas.
Interrupcao dos servigos de tratamento de ~ .
. . . N i . Geragao de odor; Problemas na
< a1 ~ Pane elétrica no sistema/ Falha no painel de Extravasamento de efluente e contaminagéo esgotos; acimulo de efluente; Necessidade de 1V - . X
Subestagio 20 | Incéndio na subesta¢ao . e o rede de esgoto; Extravasamento . Sério NAO
controle. ambiental. grande mobiliza¢ao de recursos para mitigar o . Catastrofica
: das EEE; Conflitos com a
1mpacto. [
populagdo vizinha.
Fornecimento de energia Auséncia do fornecimento de energia Auséncia de fornecimento de energia da Contaminagao do corpo receptor devido ao Mobilizagdo de recursos para mitigar o Extrayasamento das EEE} v - . %
. 21 . . . Conlflitos com a populagéo . Sério NAO
elétrica elétrica Concessionaria; Danos nos transformadores. langamento de esgoto sem tratamento impacto. vizinha Catastrofica
Interrupgao dos servigos de tratamento de
Incéndio/Explosdo no gerador de Colisao de veiculos na estrutura; pane elétrica Extravasamento de efluente e contaminagio esgotos; acimulo de efluente; Necessidade de Risco de acidentes com vitimas. v - X
22 L . X . e o - . B - Remota . Moderado NAO
energia elétrica a diesel no painel de controle ambiental. grande mobilizagdo de recursos para mitigar o | Com lesdes graves e fatais. Catastrofica
Gerador de energia impacto.
23 | Vazamento de combustivel Falhas no compartimento de armazenamento de C.ontammacao do solo e lengol freatico por Gastos Qe remogao e disposi¢ao final do solo NA B - Remota 11 - Critica Menor NAO
combustivel, rupturas no gerador hidrocarbonetos. contaminado.
Residuos
0lido gerad . .
S0TIC0 geraco Acidentes com o caminhdo durante - . L
(torta de lodo, . L . s Custos de remediacao ambiental; Sujei¢do a
X transporte para a area de tratamento . A Contaminagao e dano ambiental; Criagdo de . N . L . . =
areia 24 . Acidentes de transito . . indenizag¢des e multas para a empresa Risco a saude publica. B - Remota III - Critica Menor NAO
. com o langamento de residuos ao passivo ambiental.
contaminada, . transportadora e a0 SEMASA.
, ambiente
residuos do
T gradeamento)
ransl,) ortes Acidente com caminhdo durante L. . N
de residuos . L . s Custos de remediacao ambiental; Sujei¢do a
Efluentes transporte para a area de tratamento . A Contaminagao e dano ambiental; Criagdo de . . . s 1 S %
P 25 Acidentes de transito . . indenizag¢des e multas para a empresa Risco a saude publica. B - Remota I1I - Critica Menor NAO
liquidos com o langamento de efluentes ao passivo ambiental.
. transportadora e a0 SEMASA.
ambiente
Residuos de Acidentes no transporte de residuos de | Falha de manuseio; acidentes de transito com o | Contaminagdo e dano ambiental; Criagdo de Custos de remediacao ambiental; Sujeigdo a
26 P ? ¢ ’ i indenizag¢des e multas para a empresa Risco a satde publica. B - Remota III - Critica Menor NAO

laboratorio

laboratorios

langamento dos efluentes no ambiente.

passivo ambiental.

transportadora e a0 SEMASA.
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APR 2: ESTACOES ELEVATORIAS DE ESGOTOS

Nivel de Registros
ica Efeito Frequéncia Severidade . . e
Unidade |ID Ris]zzslc(;g;?f(:: do Causa 1 ‘ Risco ‘ historicos
ifi . P z 7
Ambiental Economico Saude/Social |
Danos na bomba elevatoria, pane elétrica . o -
1 no sistema de acionamento da bomba; 9 5 TIPS Risco de satde publica e D - Provavel | HI - Critica Sério SIM
Sistema de Extravasamento > Contaminagao local do solo ¢ | Custos com remogéo e destinagdo de solo conflitos Sociais na
tratamento do sistema rio a jusante contaminado por efluente doméstico. comunidade
Murta e Ob ~ , .
strucdo por lancamento de residuos [ -
iqui 2 o . E - Frequente |III - Critica Sério SIM
Mariquinha solidos no sistema d
Conlflitos com a - Possibilidade de ac¢des judiciais, e Conflitos sociais com a .
3 comunidade Geragdo de odor NA aumento da frequéilciaj(;le limpeza comunidade E - Frequente ) IT - Marginal Sleie oy STM
4 Falha de operacdo da boia, sensor de nivel. A paralizacdo do sistema D - Provavel Il - Marginal Moderado | SIM
5 Pane elétrica e mecanica nas bombas pode provocar acumulo de - . - Risco de contaminagﬁo da D - Provavel III - Critica Sério SIM
Pane elétrica no painel de controle esgotos em nivel critico e Custos com remogdo e destinagao de solo populag@o local por
6 . patl . ’ contaminado por efluente doméstico. . III - Critica Moderado | SIM
inversores, telemetria, ventiladores. mesmo o extravasamento Substituicdo de pecas e equipamentos patdgenos presentes nos
7 Obstrugdo da bomba por residuos solidos causgndolcii)ntarlrllnagﬁo danificados esgotosaC(;)nﬂltos coma | p - Provavel |III - Critica Sério SIM
ambiental do solo, recursos ’ comunidade.
8 Auséncia de cestos de retencao de sélidos hidricos e geragdo de odor. Il - Marginal Menor SIM
. . Diminuig¢ao da vida 1til das bombas.
. Sobrecarga nas bombas por Maior consumo de energia N .
9 | Risco de ccarga p - v & Aumento na frequéncia de NA III - Critica Moderado | SIM
s subdimensionamento elétrica. . ~
paralizagio nas limpeza/manutengio.
bombas
levatori Aumento do risco de R Risco de contaminacédo da
cevatonas Nao cumprimento no cronograma de obstrucao na tubulagdo ou esgotos, devido ao aumento de material opulacao local org
10 manuten. pﬁo ¢ limpeza & mo tobimba o dengo sélido no efluente. Custos com remogao e patp(') erglos resertl)tes oS III - Critica Moderado | SIM
¢ P P destinagdo de solo contaminado por patog p
provocar vazamentos. Lo esgotos.
efluente doméstico em caso de derrame.
Extravasamento de efluentes ~ L
odem causar contaminagdo Custos com remogao ¢ destinacao de solo Risco de satde publica e
11 Atividades de vandalismo go solo e recursos hidricos contaminado por efluente doméstico. conflitos com a III - Critica Moderado | NAO
aumentando a carga organica Custos com reposicao de equipamentos comunidade
¢ patogénica do ar%l bie r%te avariados e reparos urgéncias necessarios. '
Extravasamento de efluentes Custos com remogdo e destinagdo de solo
EEE Aciimulo de podem causar contaminagao contaminado por efluente doméstico. Risco de satde publica e
12 esgtfto em nivel Pane elétrica, falha sistema de telemetria. do solo e recursos hidricos Custp s com repf)gigﬁcz de equipamentos conflitos com a D - Provavel Il - Marginal Moderado | SIM
critico nas ’ aumentando a carea oreAnica avariados. Mobilizagdo de equipes e comunidade
elevatorias e patosenica do ar%l bie I%te trabalhadores necessarios para corrigir as '
patog ) falhas.
Extravasamento devido a presenga de fissuras C 50 e destinacio de sol. v
13 e desgastes na estrutura da elevatoria ustos com remogao € estlnag’ao. ¢ solo D - Provavel ,
decorrente de corrosdo da estrutura contaminado por efluente doméstico. Catastrofica
- - Custos com reparos na estrutura. Risco de
14 Extravasamento ‘%‘?Vldo desgastes e 0xida¢do | contaminaciio local do solo e | multas ambientais. III - Critica Moderado | SIM
de estruturas metalicas da estrutura recursos hidricos
Vazamento de . . . . Custos com remogao e destinaciq de solo Risco de satde bibli
15 | esgotos das EEE | Dindmica superficial do solo/ geotecnia/ contaminado por efluente doméstico. 15Co de saude publica. B - Remota IV - Moderado | NAO
€rosao Custos com estabilizagdo geotécnica do Catastrofica
solo.
. Infiltragdo de esgotos no solo, - .
Enxurradas de grande porte, pane do sistema odendo causar a Custos com remediac¢éo ambiental e
16 elétrico e mecanico causando liberagdo de Ig ontaminacio do lencol limpeza do canal. Custos com reparos nos III - Critica Moderado | SIM
esgotos pelos extravasares. fredtico ¢ ¢ equipamentos avariados.
. .~ .. | Curtos elétricos, sobrecargas no sistema, t 3 tinaci 1 v - -
17 | Risco de incéndios | _ . . g Extravasamento de efluentes, Custos com remogao ¢ des 1nagao de solo B - Remota , Moderado | NAO
nas estruturas raios, superaquecimento. provocando contaminagio do contaminado por efluente doméstico. Risco de satide ptiblica Catastroéfica
1 létri da EEE . . 1o local Custos com reposi¢cao de equipamentos ’ IV - -
8 | eletricas da Atividades de vandalismo solo local. iad B - Remota . Moderado | NAO
avariados. Catastrofica
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Curtos elétricos, sobrecargas no sistema,

19 g(ls::sdﬁzs Jincéndio raios, superaquecimento de cabos ou outras Extravasamento de efluentes, Cr;‘[?;‘tleclo 2; t-as trofica NAO
P estruturas da subestagdo. provocando contaminacdo do P
em gerador da solo local. ~
20 | EEE-21 Atividades de vandalismo B - Remota Cat-as créfica Moderado | SIM
Veiz;;:il:lt: " Danos ao equipamento; Falhas de Contaminago do solo ¢ Gastos de remocdo e disposicdo final do ~
218 . cquip ’ . lencol freatico por mog POSIE NA B - Remota III - Critica Menor |NAO
energia da EEE- | manutencdo/ rupturas no equipamento. hidrocarbonetos solo contaminado.
21 )

Ramal Vazamento de Obstrucdo do ramal
. e 01 | esgoto em lotes L
domiciliar . ., . | domiciliar
ou sistema viario
02 | Vazamentos ¢ Tubulag:acz amﬁss.ada devido
dificuldade de a circulagdo viaria
03 transporte de Vazamentos difusos
esgotos ocorrido na rede coletora
Tubulacao
coletora de | 04 Obstrugao por gordura
esgotos e
Extravasamento |Obstru¢do por Residuos
05 1
de esgotos solidos
06 Vandalismo na estrutura

Contaminagdo de recursos
hidricos e solo com
langamento de agentes

patogénicos e alta carga
organica

afetada

sociais.

B - Remota

III - Critica

Menor

Danos materiais a imoveis. Rls.co. de satde piiblica. Conflitos C Pf)uco IT - Marginal Menor SIM
sociais. provavel
Dano. a gsfrunuas de refalque e necessidade de RIS?Q de saude publica. Conflitos D - Provavel | II - Marginal Moderado | SIM
substitui¢do de tubulagdes sociais.
Custos com remediacdo ambiental. i)lzic;isde satide publica. Conflitos D - Provavel |II - Marginal Moderado |NAO
Custos com remediacdo ambiental e limpeza da Risco de satde publica. Conflitos E - [
- . III - Critica
tubulagdo. sociais. Frequente
Custos com remediac¢ao ambiental ¢ limpeza da RIS?Q de saude publica. Conflitos D - Provéavel |III - Critica
tubulagao. sociais.
Custos com remediacdo ambiental e reparos na area | Risco de saude publica. Conflitos
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Anexo B — Manuais de atendimento a Emergéncias no SES de Itajai
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Anexo C — Lista de contatos de organizacoes externas para o atendimento de
g ¢ p
emergéncias
LISTA DE ORGANIZACOES
ENTIDADE / ORGAO TELEFONE FAX E-MAIL
Camara de Vereadores 47 3369 4510 (4?;(3)69 edilidadepb@bol.com.br
196 - 47 3341-
CELESC 2000
Centro de Operagdes da (48) 4009- ..
Defesa Civil Estadual 48 4009-9816 9877 codec@defesacivil.sc.gov.br
CIS — Centro Integrado de 3249-5500
Saude 3247-9763
. 193
Corpo de Bombeiros 47 3398-6525
Defesa Civil Estadual 48 3244-0600 defesacivilsc@ccv.sc.gov.br
. .. 199 — 47 3369- e
Defesa Civil Municipal 4481 defesacivil@itajai.sc.gov.br
Delegacia da Capitania dos 47 3348-0129 (47) 3348- o .
Portos em Itajai 47 3348-2870 0422 secom@delitajai.mar.mil.br
Delegacia da Receita Federal 47 3341-0300 (4733373841 )
Delegacia de Policia 47 3329-3169
Ambiental 47 3378 2278 pmabpsete(@pm.sc.gov.br
Delegacia de Policia 2* DP 47 3348-6000
Disk Ambulancia 192
i?nobisegtIZF(SPIrj)rlg?{i\NS) 47 3346 0373 ecosorb@ecosorb.com.br
IMA (FATMA) - Coord. o
Regional do Vale do Ttajai 47 3246-1904 itajai@fatma.sc.gov.br
48 3224-8299 —
IMA (FATMA) Sede Sede (48) 3216-
administrativa 47 3398 6050 — 1700 fatma(@fatma.sc.gov.br
Itajai
ISC 47 3348 8031 famai(@itajai.sc.gov.br
Hospital Infantil Menino 47 3249-9400
Jesus
Hospital/Maternidade 47 3348-0279
Marieta Konder Bornhausen 47 3249-9400
IBAMA - Escritorio 47 3348-1204 regitajai.sc@ibama.gov.br
Regional de Itajai 47 3348-2870 esfeeliaal.se S0V
, . 0800-711050
i}rir;l;)li{glzll{AS - Emergéncia 47 3341-3500
47 3346-5024
, . (47) 3344-
Policia Federal 47 3249-6705 5347
Policia Militar 190'&235348' (47) 3348-302
Policia Rodoviaria Estadual 198
Policia Rodoviaria Federal 191

Prefeitura Municipal de Itajai

47 3341-6000

(47) 3369-
4111

chefedegabinete(@itajai.sc.gov.br

Unidade de Saude Vinicius
Ivan Alves Pedreira - Cidade
Nova |

47 3908-5735

us.cidadenova@itajai.sc.gov.br

Unidade de Saude Evilasio
Victorino — Cidade Nova II

47 3908-5885

us.cidadenova2@itajai.sc.gov.br
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LISTA DE ORGANIZACOES

ENTIDADE / ORGAO

TELEFONE

FAX

E-MAIL

Unidade de Saude Bento
Rampelotti — Murta

47 3908-5632

us.murta@itajai.sc.gov.br

Unidade de Satide Nossa
Senhora das Gragas - Univali

47 3908-5867

us.nossasenhoradasgracas(@itajai.sc.gov.br

Unidade de Satude Sdo Jodo

47 3908-5760

us.saojoao(@itajai.sc.gov.br

Unidade de Satide Dom
Bosco

47 3908-5865

us.dombosco@itajai.sc.gov.br

Unidade de Saude Nancy
Patino Reiser — Fazenda

47 3908-5860

us.fazenda@itajai.sc.gov.br

Unidade de Saude Vivaldo
Jodo Linhares — Praia Brava

47 3908-5740

us.praiabrava@itajai.sc.gov.br

UNIVALI - Universidade do
Vale do Itajai

47 3341-7500
0800-723-1300

Vigilancia Epidemiologica

47 3249-5546

epi.sms(@itajai.sc.gov.br

Vigilancia Sanitaria

150

vigilanciasanitaria@itajai.sc.gov.br

visa(@itajai.sc.gov.br

Empresa de esgotamento
Esgobran

47 3248-0010

Empresa de esgotamento
Esgomil

47 3368 6333
47 99932-2851

contato@esgomilitajai.com.br

Empresa de esgotamento
Esgoperfect

47 3363-6996
47 99605-3696

contato@esgoperfect.com.br

Empresa de esgotamento
Esgotou

473319 1014

Empresa de esgotamento
Trinita Grupo de
Saneamento (24 horas)

47 2033-0495
47 99263-9905
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Anexo D — Formulario de registro das acoes de resposta

Registro das Acoes de Resposta

Mamero: !

| - Local do Incidente:

[ TR ( ) EEE:

{ ) Redee Acessdrios:

Il - Identificacdo da Origem do Incidente:

Ili —Data e Hora da Primeira Observacdo:

Dia/Més/ano: Haora:

IV — Data e hora Estimada do Incidente:

Dia/Més/ano; Hora:

V —Produto:

Sulfarico Cloro

( ) Acido { )Dioxidode |[( }Esgoto { )} Polimero { ) Purate

Vi— Avaliagdo:

[ ) Nivell |: } Nivel 2

|¢ ) Nivel 3

VIl— Encaminhamento:

{ ) Equipe ( ) Equipe 1 (
Elétrica Mecdnica

Operadores Hidrojato

) Caminhda | { ] Caminhdo | [ )
Esgotamento Bombeiros

Sanitario

Outros:

Vil — Atividade Desempenhada:

Equipamento Equipamento Vazamento

{ )Reparoem [ }Troca de [ ) Controle de { ) [ ) Regulagem

Desentupimento de Equipamentos

a Vitimas Incéndio

{ )Limpeza [ ) Atendimento [ ) Combate a [ ) Outros:

Descrigdo:

1% — Necessidade de Monitoramento:

{ ) Sim, retornar:

|q ) N3o

IX — Data e Hora Estimada da Conclusdo da Atividade:

Dia/Més/Ano: Hora:

Assinatura do Responsavel pela Abertura

/ /

Assinatura do Responsdvel pelo Encerramento

/ /
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Anexo E — Modelo de relatério de atendimento de emergéncias

Sumario do Relatério de Atendimento 2 Emergéncias
1. Apresentagdo

1.1 Sintese da ocorréncia

1.2 Localizagio e Area Afetada

1.3 Data e horario da ocorréncia
2. Analise da ocorréncia

2.1 Descri¢ao do ocorrido

2.2 Causas e manifestagcdes do ocorrido

2.3 Severidade do acidente

2.4 Vitimas, danos ambientais ¢ econdmicos

2.5 Atendimento a emergéncia realizado

2.6 Avaliagdo da resposta a situagdo de emergéncia
3. Encaminhamentos, recomendagdes

3.1 Critérios agravantes do ocorrido

3.2 Encaminhamentos para medidas de prevencdo

3.3 Recomendagdes de melhorias
4. Conclusao

5. Anexos
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Anexo F — Formulario de atendimento telefonico e pessoal

Registro de Atendimento

Numero: /

I - Local do Incidente:

() | ( )EEE

ETE
() Rede e Acessorios:

IT — Identifica¢dao da Origem do Incidente:

III — Data e Hora da Primeira Observacao:

Dia/Més/Ano: Hora:
IV — Data e hora Estimada do Incidente:
Dia/Més/Ano: Hora:

V — Comunicagao:

() Coordenador () Coordenador () Subcoordenador
do Plano de Agao de A¢des de de Agdes de
Emergencial Resposta Resposta

() Coordenador | () Outros:
de Atendimento
ao Publico

Assinatura do Responsavel pelo Recebimento
/ /

Assinatura do Responsavel pelo Encaminhamento

/ /
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Anexo G — FISPQ dos produtos quimicos
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FICHA DE INFORMAGAO DE SEGURANGA DE PRODUTO QUIMICO

NALCO Water
An Ecolab Company PLIHATE
| secéo: 1. IDENTIFICACAO DO PRODUTO E DA EMPRESA |
Mome do produto . PURATE
Cutros meios de :  Mao se aplica.
identificacio
U=os recomendados . PRECURSOR DE BIOCIDA
Restricies sobre a wtilizagdo © Verificar a literatura disponivel para o produto ouw entrar em contato com ¢
representante de vendas para restrigbes de uso e limites de dose.
Companhia :

Malco Argentina 5.8.L.. -Vicloria ODcampo, 360 Piso 3° - Capital Federal, Buenos Aires, Argentina, C1107AAP,
(54) 11 B166-2566

Ecolab Quimica Lida, Rod. Indio Tibirica, 3207 - Bairro do Raffo, Suzano, SP, Brasil, 08655-000, (11} 4745-
4700

Malco Industrial Services Chile Lida., Avenida Las Esteras Morte 2341, Quilicura, Santiago, Chile

Maleo de Colombia Lida., Calle 18 # 35 - 280, Soledad, All&ntico, Coldmbia, (57) 5 - 3748887 Ext: 110

Malco de México 5. de R.L. de C.V., Km 52.5 Garretera México-Toluca, Lerma, Edo. México, México, 52000,
(Y28) 285-0522

Mimero do telefone de emergéncia

Argentina: Ciquime: 0800-222-2833/ 011 4613-1100; Nalco 011-15-5409-6868 (24 horas)

Brasil: ABIQUIN/PROCQUIMICA: 0800-118270; Malco: 0800-161655 (24 horas)

Colombia, Bogota: 288-8012 (24 horas)

Colombia, Fora de Bogota: 01 800 09 16012 (24 horas)

Chile: CITUC [56-2) 2635-3800 (24 horas), Malco (56-2) 2640-2000 / Fax (56-2) 2624-1908

México SETIG-ANIQ; 01-800-002-1400 & 01-55-5559-1588 (24 horas)

ELA: 703-527-3887 (Chemirec, aceita chamadas a cobrar - 24 horas)

Uruguai: ELA: 703-527-3887 (Chemtrac, aceits chamadas a cobrar - 24 horas); CIQUIME 54-11-46112007

Data de edicao 1 26.08.2016
| secéio: 2. IDENTIFICACAO DE PERIGOS |

Classificagao do GHS

Ligquidos oxidantes ¢ Categoria t
Toxicidade aguda (Cral) : Categoria b
Toxicidade aguda (Inalagio) :  Categoria 4
Toxicidade aguda (Dérmica) : Categoria 4
Serios danos aos olhos : Categoria 1
Perigoso ao ambiente : Categoria 3
aguatico — agudo

Perigoso ao ambiente : Gategoria 2

aguatico — crénico

Elementos de rotulagens do GHS

Pictogramas de risco : ‘5 ‘ : '

Palavra de adverténcia : Perigo
PERIGOS MAIS ¢ Pode provocar incéndio ou explosdo, muito comburente.
IMPORTAMTES FPode ser perigoso se for engalido.

e 26.08.2016
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FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE

FRASES DE PRECAUCAQ

Outros perigos

Mocivo em contato com a pele ou s2 inalado.
FProvoca lesfes oculares graves,
Téxico para os organismos aquaticos, com efeitos prolongados

Prevencao:

Mantenha afastado do calor. Tome todas as precaugtes para ndao misturar com
materiais combustiveis. Evitar a respiragao de pogira’ fumaga/ gas névoa/
vapor’ borrifo. Evite a liberagdo para o meio ambienta.

Resposta de Emergéncia:

EM CASO DE CONTATO COM O5 OLHOS: Enxague cuidadosamente com
agua durante varios minutos. Mo caso de uso de lentes de contato, remova-as.
se for facil. Conlinue enxaguando. Conlate imediatamente um CENTRO DE
INFORMACAD TOXICOLOGICA ou um medico. Retire toda a roupa
contaminada e lave-a antes de usa-la nuevamente, Em caso de incéndio: Para
a extingo utilize arsia seca, produto guimico seco ou espuma resistente ao
alcoal. Em caso de incéndio de grandes proporgSes: Abandone a area.
Combata o incéndio & distAncia, devido ao risco de explosio.

Armazenagem:

Armazenar de acordo com os regulamentos do local.

Disposicao:

Descarte o conteldo/ recipiente em uma estagio aprovada de tratamento de
residuos.

Mao conhecida.

| secao: 3. COMPOSICAD E INFORMACOES SOBRE 0OS INGREDIENTES |

Substancia pura/mistura

Mome guimico

Clorato de sadio
Perdxido de hidrogénio

Mistura
M* CAS Concentraca: (%)
7775-09-9 30 - 80
7722-841 5-10

| secéo: 4. MEDIDAS DE PRIMEIROS-SOCORROS |

Em caso de contato com o
olha

Em caso de contato com a
pele

Se ingerido

Se inalado

Protegao para o prestador de
SOCOMOS

Motas para o medico
Sintoemas e efeitos mais

importantes, agudos g
retardados

Lavar imediatamente com dgua corrente e tambam em baixo das palpebras por,
pelo menos, 15 minutos. Remover as lentes de contato, se presentes e de facil
remogan, Continue enxagliando, Chamar imediatamente um medico,

Lavar imediatamente com muita dgua durante pelo menos 15 minutos. Use
sabdo suave, se disponivel. Lavar o vestudrio contaminade antes de voltar a
usa-lo. Limpar cuidadosamente os sapatos antes de os utilizar de novo.
Consultar o médico se a irritagio se desanvolver e persistir,

Enxague a boca. Consultar o medico se os sintemas persistirem.

Levar para o ar puro. Tratar de acordo com os sintomas. Consultar o médico.
Em caso de emergéncia, avalie o perigo antes de tomar qualquer medida. Nao
cologue em risco a sua seguranga. Se tiver dividas, confate uma equipe de
emergéncia Use equipamento de protegao individual conforme for exigido,
Tratar de acordo com 0s sintomas.

Consulle a Sec@o 11 para obter mais informacdes detalhadas sobre os
sinfomas e efeitos para a salde.

| secdio: 5. MEDIDAS DE COMBATE A INCENDIO |

2/8 26.08.2016
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FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE
Meios adequados de Adapte as medidas de combate a incéndios as condigbes locais e ao ambiente
extingio que esta situado ao seu redor.

Anentes de extingao
inadequados

Perigos especificos no
cambate a incéndios

Produtos de combustas
arriscada

Equipamentos especiais
para protegao das pessoas
envolvidas no combate a
incéndia.

Meétodos especificos de
extingdo

Mao conhecido.

Oxidante. O contato com outros materizis pode provocar incéndio.

Os produtos de decomposicdo podem incluir os seguintes materiais: Oxidos de
carbono Oxidos de nitrogénio {NOx) Oxidos de enxofre Oxidos de fdsforo

Usar eqguipamento de protegao individual,

Coletar agua de combate a incéndio contaminada separadamente. Nao deve
ser enviada & canalizagdo de drenagem. Residuos de combustdo & dgua de
combate a incéndio contaminados devem ser eliminados de acordo com as
normas da autoridade responsavel local, Mao respirar os vapores nos casos de
incendios efou explosies.

| secdo: 6. MEDIDAS DE CONTROLE PARA DERRAMAMENTO OU VAZAMENTO |

Precaugdes pessoais,
equipamentos de protecio e
procedimentos de
emargéncia

Precaugdes ambientais

Metodos & materiais de
contengao e limpeza

Assegurar ventilagao adequada. Afastar as pessoas e manté-las numa diregao
contraria ao vento em relagao ao demamamento, Evitar inalagao, ingestao e
contato com a pele 8 0s olhos Quando os operadores estiverem na presenca de
concentragdes acima do imite de exposigao, devemn utilizar equipamento
respiratorio cerificado. Assegurar que 2 limpeza seja efetuada somente por
pessoal treinado. Consulte as medidas de protecio indicadas.

MNao permitir contale com terra, dgua de superiicie ou subterrdnea.

Contenha o vazamento se puder ser feito com seguranga, Controlar e recuperar
o liquido derramado com um produto absorvente ndo combustivel, (por exemplo
areia, terra, terra diatomacea, vermiculita) @ colocar o liguido dentro de
contéineres para eliminacao de acordo com os regulamentos locais ( nacionais
(ver segdo 13). Limpar os residuos remanescentes com agua. Em caso de
grandes derramamentos, represar o malerial derramado ou conté-lo para
assegurar gue n&o alinja um curso de agua.

[ secdo: 7. MANUSEIO E ARMAZENAMENTO |

Recomendacoes para
Manuseio sequro

Condigdes para
armazenamanio seguro

Material adequado

Material inadequado

Mao ingerir. Nao respire a poeira/ fumaca gas’ névoa’ vapores! aspersdo. Evile
o contalo com os alhos, 4 pele ou a roupa. Lavar as maos cuidadosamente
apds manuseio, Usar somente com ventilagdo adequada.

Guardar em local fresco & bem arejado. Manter afastado de agentes redutores,
Mantenha afastado de material combustivel. Mantenha fora do alcance das
criangas. Mantenha o recipiante hermeticamente fechadao. Estocar am
recipientes adeguados e etiguetados.

Guardar dentro de recipientes corretamente etiguetados.

nao determinado

| secao: 8. CONTROLE DE EXPOSICAC E PROTECAO INDIVIDUAL

3/9 26.08.2016
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FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANGCA DE PRODUTO QUIMICO
PURATE

Componentes com parametros a controlar no local de trabalho

Perdxide de hidrogénio 7722-84-1 TWA 1 pprm ACGIH
TWA 1 ppm MIOSH REL
1.4 ma/m3
TWA 1 ppm OSHA P1
1.4 mg/m3
Medidas de controle de :  Sistema de ventilagio de exaustor efetiva. Manter as concentragbes de ar
engenharia abaixo dos padries para exposicac ocupacional.

Equipamento de Protecao Individual (EPI)

Protecido dos olhos : Oculos de protecio
Protecao facial

Protecdo das maos : Use luvas de protecao.
Protecao para a pele : Use vestimenta de protegao adeguada.
Protecao respiratoria : Quando os operadores estiverem na presenca de concentragdes acima do

limite de exposigao, devemn utilizar equipamento respiratério certificado,

Medidas de higiene : Manusear de acordo com as boas praticas industriais de higiene e seguranga.
Retirar e lavar a roupa contaminada antes de voltar a usa-la. Lave o rosto, as
mios e a pele exposta cuidadosaments apds o manuseio, Prover instalagies
adequadas para o enxague rapido ou lavagem dos olhos e do corpo em caso
de riscos de contato ouw respingos.

| secéo: 9. PROPRIEDADES FISICAS E QUIMICAS

Aspecto : Liguido

Cor :  claro, -, amarelo-claro
Odor . Suave, Pungente

Ponto de fulgor :  nao inflamavel

pH : 2-6

Limite de odor :  dados no disponiveis
Ponto de : PONTO DE FUSAQ: -29 °C
fusdo/congelamento

Ponto de shuligdo inicial @ D 1040°C

faixa de temperatura de

ebulicac

Taxa de evaporacio i

Inflamakilidade (sdlido, gas) : O produle ndo & inflamavel.
Limite de explosdo, superior  :  dados ndo disponiveis
Limites de exploséo, inferier  ©  dados ndo disponiveis
pressao de vapor : B kPa, (40 =C),
Densidade relativa do vapor  :  dados no disponiveis
Densidade relativa :1.3400 - 1,3900,
Densidade ;1,37 gicm3

4/8 26.08.2016
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FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE

Solubilidade em agua

Solubilidade em outros
solventes

Coeficiente de partigao (n-
octanoliagua)

Temperatura de autoignicio
Decomposigao térmica
Viscosidade, dindmica
Viscosidade, cinematica
Propriedades oxidantes
Peso molecular

cov

completamente sollvel
dados nao disponiveis

dados nao disponiveis

dados naoc disponiveis

dados nao dispaniveis

1,8 mPa.s (20 °C)

dados nao disponiveis

A substancia ou mistura esta classificada como oxidante com a categoria 2.
dades nao disponiveis

0%

| secaa: 10. ESTABILIDADE E REATIVIDADE

Estabilidade quimica

Possibilidade de reacies
perigosas

Condictes a serem evitadas

Materiais incompativeis

Produtos de decomposicao
perigosa

Estavel em condigdes normais.

Nenhuma reacio perigosa, se usado normalmente.

Mao conhecido.

O contato com Acidos fortes {por ex: sulflrico, fosforica, nitrica, cloridrico,
cromico, sulfénico) pode gerar calor, ebuliciio, e vaporas toxicos.

O contato com materiais orgdnicos (por ex: rapos, serragem, dleos
hidrocaroonetos ou solventes) & com agentes redutores (hidrazina, sulfitos,
sulfuretos, pé de aluminio ou de magnésio) pode gerar calor, incéndio,
explostes e a liberagio de vapores tdxicos.

Oz produtos de decomposigao podem incluir o3 seguintes materiais:
Owidos de carbono

Guxidos de nitrogénio (NOx)

Cwidos de enxofre

Owidos de fdsfora

| secao: 11. INFORMACOES TOXICOLOGICAS

Informagdes sobre as

possiveis rotas de exposicéo

Efeitos potenciais para a sadde

Olhos
Pela

Ingestéao

IMalacan

Exposicio crénica

Inalagan, Contato com os olhos, Contato com a pele

Provoca lesoes oculares graves.
Prejudicial em contato com a pele.

Mao sao conhecidos nem esperados danos para a saldde sob condigdes
normais de utilizagao.

Mocivo se for inalado,

Mio s8o0 conhecidos nem esperados danos para a sadde sob condigBes
narmais de utilizagao.

5/9 26.08.2018
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FICHA DE INFORMAGAO DE SEGURANGA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE

Experiéncia com exposigao humana

Contato com os alhos
Contato com a pele
Ingestao

Inalacan

Toxicidade

Produto

Toxicidade aguda por via
oral

Toxicidade aguda por
inalagao

Toxicidade aguda por via
dérmica

Corrpsacirritacio da pele

Lesdes oculares
gravessirritacao ocular

Sensibilizacdo respiratdria ou

apela

Carcinogenicidade

Efeitos para a reprodugio

Mutagenicidade em celulas
germinativas
Teratopenicidade

Toxicidade para drgdos-alvo
especificos (STOT) -
EXpOEICA0 unica

Toxicidade para érgaos-alvo
especificos (STOT) -
exposigao repetida

Perigo por aspiragio

Vermelhiddo, Dor, Corrosao
Mao existern informacoes disponiveis.
Nao existern informacdes disponiveis.

MNao existern informacdes disponiveis.

Estimativa de toxicidade aguda: 3.181 mag/kg

Estimativa de toxicidade aguda: 3.558 mg/kg

Estimativa de toxicidade aguda: 851 mg/
Duracao da exposicao: 4 h

Estimativa de toxicidade aguda: = 1.000 mg/ky

dados ndo disponiveis

Resultadn: Efeitos irreversiveis para os alhos
Método: Parecer técnico

dados ndo disponiveis

Menhum componente deste produto com concentragdes maiores ou iguais a
0,1% & identificado como como carcinogénico provavel, possivel ou confirmado
pelo IARC.

Menhuma toxicidade para a reprodugio

MNaop contem ingredientes classificados como mutagénicos

dados nio disponiveis
dados ndo disponiveis

dados ndo disponiveis

Com base nos dados disponiveis, os crilérios de classificagéo ndo sdo
preanchidos.

[secao: 12. INFORMACOES ECOLOGICAS j

Ecotoxicidade

Efeitos ambientais

Produto
Toxicidade para 0s peixes

: Taxico para os organismos aquaticos, com efeitos

prolongados

. dados ndo disponiveis

6/9 26.08.2016
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FICHA DE INFORMAGCAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE
Toxicidads em dafnias e ;. dados ndo disponiveis
outros invertebrados
aguaticos.
Toxicidade para as algas . dados ndo disponiveis
Componentes
Toxicidade para os peixes v Clorato de sodio
CLE0 Peixes: = 1.000 ma/l
Duragao da exposigao: 96 h
Componentes
Toxicidade em dafnias e ¢ Clorato de sodio
outros invertebrados CES0 : > 1.000 mg
aguaticos. Duragdo da exposicdo: 48 h
Componentes
Toxicidade para as algas ;. Glorato de sodio

CESD 1= 1.000 mg
Duragio da exposicdo:; 72 h

Perdxido de hidrogénio
CES0 : 1,38 myg/l
Duracio da exposigio: 72 h

Persisténcia e degradabilidade

Mais que 95% deste produto consiste em substancias inorganicas para as quais ndo se aplica um valor de
bindegradacio.

Mobilidade

O impacto ambiental foi estimado usando um modelo de fugacidade nivel Il do EPI {Estimation Program
Interface) da suite TM, fornecida pela EPA americana. O modelo presume uma condigio de estado estacionario
entre a entrada total € a saida. O modelo nivel Ill ndo requer equilibrio entre as midias acima. A informagao
fornecida deve dar ao usudrio uma estimativa geral do impacte ambiental deste produto nas condicGes definidas
para os modelos. Se liberado em um ambiente, o produto puro, deve se distribuir no ar, na Agua e no
solo/sedimentos nas respectivas porcentagens aproximadas;

Ar S
Agua ;30 - 50%
Solo . B0 -T70%

Espera-se gue a porgao na agua seja solivel ou dispersivel.
Potencial bioacumulativo

As substancias componentes tém um potencial de bioacumulagao.
Outras Informacoes

dados nao disponiveis

| secdo: 13. CONSIDERACOES SOERE TRATAMENTO E DISPOSICAD |

e 26.08.2016

202



FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICO

PURATE

Métodos recomendados para
destinacao final

: Descarle o produto, restos de produto e embalagens usadas

conforme as Legislagdes Federais, Estaduais, Municipais e
locais em vigéncia. Se necessario consulte o orgao ambiental.
A classificagdo dos residuos deve ser determinada segundo a
Maorma Brasileira 10004 "Residuos Sdlidos - Classificagao”. O
fransporte e a disposicao devem ser realizados por uma
empresa devidamente licenciada. Mao reutilize o recipients
para nenhum fim. NAQ DESCARREGAR EM ESGOTOS, NO
SOLO OU EM QUALQUER CURSO DE AGUA.

| secdo: 14. INFORMACOES SOBRE TRANSPORTE

O embarcador’expedidorremetente & responsavel por assegurar gue a embalagem, rotulagem & marcagoes
estejam em conformidade com o modo de transporte selecionado.

Transporte terrestre (ANTT)
MNome apropriado para
embargue

Nome(s) técnico(s)

MN® UMD

Classes de riscos de
transporte

Mimero de Risco
Grupo de embalagem

Transporte aéreo (IATA)

MName apropriado para
embargue

Nome(s) enico(s)

MNE UMD

Classes de riscos de
transpaorte

Grupo de embalagem

© CLORATO DE SODIO, SOLUCAD AQUOSA
. 2428
Rl h) |

: 8O
b ||

. CLORATO DE SODIO, SOLUGAC AQUOSA

. ONU 2428
e e |

Transporte maritimo (IMDG/IMO)

MNome apropriado para
embargue

Mome(s) técnico(s)

ME UMD

Classes de riscos de
fransporte

Grupo de embalagem
Poluente marinho

. GLORATO DE SODIO, SOLUGAD AQUOSA
. ONU 2428
et |

2l
: PEROXIDO DE HIDROGENIO

| secdo: 15. REGULAMENTACOES

REGULAMENTOS NACIONAIS BRASIL

Registros e Certiticagies

Brasil: Nessa FISPQ cumpre com a norma Brasileira ABNT NBR 14725,

ABMT MEBR 15.784 - Produtos quimicos utilizados no tratamente de dgua para consumao humano.
N* de Registro: 3929-POT10-283-16

8/9 26.08.2016
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FICHA DE INFORMACAO DE SEGURANGCA DE PRODUTO QUIMICO
PURATE

Produto Controlade pela Policia Civil
Este produte contém componenta(s) listade(s) pela Pelicia Civil do Estado de Sao Paulo como substanecials)

controladals).

ADMINISTRAGAQ DOS ALIMENTOS E DAS DROGAS (FDA) Lei Federal dos Alimentos, Drogas e
Cosmeéticos ;

Quando usado em situagdes que necessitern o cumprimento das regulamentagdes, o produto & aceitavel sob ;
21 CFR 175.105 Adesivos 21 CFR 176.300 - Agente antimicrobiano para bacterias de lodeo, 21 GFR 176.170 -
Componentes de papel e cartdo em contato com alimentos aguesos € gordurosos e 210FR 176,180 -
Componentes de papel e cartao em contato com alimentos secos.

As seguintes limitagdes s3o aplicavels,
Dose maxima Limitacdo

5 PPM(CHLORINE DIOXIDE), IN
PROCESS WATER

Limitagfes: ndo mais que o necessario para produzir o efeito técnico pretendido. Papel e carigo fabricados com
este aditivo podem ser utilizados em contato com todos os tipos de alimentos sob condigdes de ufilizagao de A-
H a J, conforme descrito em 21 CFR 176.170(c), Tabelas 1 e 2, Para o uso como um microbiocida em agua
durante o processo de fabricagao de papel e papelao sujsitos a contato com alimentas, E uma violagao de (e
Federal usar este produto de forma inconsistente com este rdtulo,

| secdo: 16. QUTRAS INFORMACOES

NFPA: HMIS 11:
Inflamakilidacs

SAUDE
0 5
5 z INFLAMABILIDADE
3 §
i RISCOS FISICOS 3
[ = insignificante. 1 =lave,
? = miédio, 3 = fora
Perign especial. 4 = Extreme, * = erdnico
Data da revisdo ! 26.08.2016
Momero De Versgo ;110
Preparado por o Assuntos regulatdrios

INFORMACOES REVISTAS: Alteracdes significativas nos regulamentos e informacbes de saide para esta
revisdo sdo indicadas por uma barrz, na margem esguerda do M3DS.

A informacéo fornecida nesta ficha de seguranca @ a mais correta disponivel na data da sua publicacao. A
informagao prestada destina-se apenas a orienfar o uso, manuseio, processamento, armazenamento,
transporte e eliminagio com seguranga e nao deve ser considerada garantia ou especificagdo de qualidade.
A informagio refere-se apenas ao produto designado e, a menos que tal seja especiticado no taxto, pode
nio ser valida se o mesmo produto for utiizado em gualguer combinacio com outros produtos ou processos.

/9 26.08 2016
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B QUivICA FICHA DE INFORMAGOES DE Elaborado 15/08/09
mslla CREDIE SEGURANCA DE PRODUTO QUIMICD Ultima revisao  11/01/12

FISPO

PRODUTD: ACIDD SULFURICO

[1.IDENTIFICAGAOQ DO PRODUTO E DA EMPRESA.: |

Mome do Produto:
Codigo Interno de Identificagéo do
Produto:

Nome da Empresa:
Enderego:
Telefone:

Telefone para emergéncia;

Fax:

E-mail:

ACIDO SULFURICO

26-T00

Cluimica Credia Ltda.

Av. Torquatro Tapajos, 8137-Km08- Bairro Taruma- Manaus/AM
(92) 3182-2100

0800-118270 - Pré-quimica- ABICGLUIM

183 - Bombeiros

(92) 3182-2108

contatofquimicacradie.com.br

|2. IDENTIFICACAO DE PERIGO:

Perigos mais importantes:

Efeitos do produto:
Efeitos adversos i satde humana:

Efeitos ambientais:
Perigos fisico e quimicos:

Principais sintomas:

Visdo geral de emergéncias:

Pode ser nocivo se ingerido. Causa queimadura severa a pele e
dano aos olhos, Causa danos oculares graves. Fatal se inalado.

Causa dano ao sistema respiratdrio atraves da exposicio repetida
ou prolongada. Pengoso para a vida aquatica. Reagdo com agua
produz calor.

Gastrite, corros3o das membranas mucosas da boca, garganta e
estfago, edema de glote, colapso circulatdrio que pode levar a
insuficigncia renal, lesbes no figado & no coracdo podendo levar a
morte, danos ao pulmdo como bronco-constrigdo e bronguite,
lesdes na pele, severas gueimaduras, destruicio do tecido,
vermelhiddo e dor, Mos olhos, conjuntivite, irritagdo, lesdo na
comea e perda da visao. Danos acs dentes.

Perigoso para o ambiente,
Mao aplicavel.

Hemorragia gastrica, vamito, nausea, dor, necrose, escurscimento
e ressecamento da pele, pulso rapido, respiragao superficial, urina
escassa; cicatrizes na pele, comea e na orofaringe, pigmentagao
& erpsao dos dentes.

Liguido perigoso a saluda humana & ao meio ambianta.
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e iy FISPC
PRODUTO: ACIDO SULFURICO

Classifficagao de perigo do produto quimico e sistema de classificagao utilizado

Classe de risco Categoria Palavra de Frase de perigo Pictograma
adverténcia
Toxicidadsa aguds - S FPergo Pode ser moc| wos
oral s jrgericio
Toxcidads aguda - 2 FPertgo Fatal se inalado
iralatdria
CorrosSof imitagso 1 Fengo Frovoocs
A pals qusimacduras
aenvalras O Dala e
dano aos alhos
Lesdas ocularaes 1 Feargo Frovoca lasdes
arenvessd rriteg o oCculaEres grEves
ocular
Tomodads para 1 Fengo FProvoca danos ao
OrO&na — alvos trarn
aspacificos - gastrointestinal a
Exposicdo arica aav Erasbos
respiratdno s
ingerido ou
[WRE=1 =1=En]
Toxicidads para 1 Prowoca danos
Argacs — alvos FPaengo acss pulmdas por
especiflcos - (ot e Te Tt wts Te]
Exposiciad rapetida rexpretcla ol
prolongada pala
w8 inalatdris
Fengoso ao 1 Atencao huito tdzoco para
ambients agquaico oS OrganisSmos
— Agudo aUEtCos
Fanaosa ao 3 e FPangoso para
armbiania acyiiatico widla aquatica
- Zramca

[5. COMPOSIGAO E INFORMAGOES SOBRE OS INGREDIENTES:

Substincia:

Nome Quimico ou comum:

Sindnimo:

Registro no Chemical Abstract

Servica:

Impurezas que contribuem para o

perigo:

Acido sulfirico
Acido sulfirico

Sulfato de Hidrogé&nio, dleo vitriolo, dcido de bateria.

CAS N® T664-93-9

Acido sulfirico 4 98% n° CAS 7664-93-9

4. MEDIDAS DE PRIMEIROS-SOCORROS:

Medidas de primeiros socorros:

Remova a vitima para local argjado & mantenha-a em repouso,
Monitore a fungdo respiratoria. Se a vitima estiver respirando com
dificuldade ou em parada asseqgure que as vias respiratorias
estejam descbstruidas e apligue a ressuscitardo, por uma pessoa

Inalagao:

treinada. Procure atencio meédica. Leve esta FISPO

Pagina 2 de 8
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FISFQ

PRODUTD: ACIDOD SULFURICO

Contato com a pele:

Contato com os othos:

Ingestao:

LColocar o acidentado vestido e calgado sob agua do chuveiro de
emergencia. Remover roupas e calgados sob o fluxe de agua,
Manter o acidentado sob o chuveiro até a chagada do socorro, E
de axtrerma importéncia a rApida remogdo do materdal do corpao.
Mao neutralizar o acido com solugao alcalina.

Lavar imediatamente 03 olhos com grande quantidade de Agua,
inclusive sob as palpebras até a chegada de socorro. Remova
lentes de contato, se for o caso, com auxilio médico.

Lave a boca da vitima com agua ou leite em abundancia, Mao
induza aoc vomito, Se ocomer espotaneaments, & a  vitima
estiverdeitada, mantenha a pessoa deitada, em posicao lateral
sobre o lado esquerdo, com o cuidado de apoiar a cabega. Mao
ofere¢a nada por via oral a uma pessoa inconsciente. Procura
atencio médica. Leve esta FISPQL

OBS5.: em todos os casos, deve ser providenciade atendimento médico de urgéneia.

Protegao do prestador de socorro
elou notas para o meédico:

Evite 0 contato com o produto ao socorrer a vitima. Mantenha a
vitima em repouso e aguecida. Nao ofereca nada por via oral a
uma pessoa  inconsciente. O tratamento  sintomatico deve
compraander, sobretudo, medidas de suporte como correcio de
disturbios  hidrogletroliticos, metabdlicos, além de assisténcia
respiratcria.

IE. MEDIDAS DE COMEATE A INCENDIO:

Meios de extingao apropriados:

Perigos especificos referentes as
medidas:

Protegdo das pessoas envolvidas
no combate a incéndio:

Perigos especificos da combustao
do produto guimico:

[6-WEDIDAS DE CONTROLE PARA DERRAMAMENTO OU VAZAWMENTO:

Litilizar pd quimico seco ou CO2 nos matenais em chamas.

Subastancia ndo inflamdvel, mas altamente reativa: forte agente
oxidante podendo causar ignigdo gquando em contato com
malerials combustiveis (papéis, madeira, tecido, etc.). Tangues de
acido sulfirico quandoe envolvidos em situagies de fogo, devem
sar mantidos resfriados com spray de agua. Evitar contato direto
do produto com a agua. O acido especialmente gquando diluido
com agua, pode reagir com metais liberando gas hidrogénio
[inflamavel}.

Equipamento de protegio respiratdria do tipo autbnomo (SCBA)
com pressdo positiva e vestuario protetor completo.

Decomposicdo térmica produz fumos toxicos e irmtantes de oxidos
de enxofre (S0x)

Remocio de fontes de ignigao:

Fontes de ignigao devern ser removidas pravenlivamente,
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FISFQ

PRODUTO: ACIDO SULFURICO

Prevencdo da inalacdo e contato
com pele, mucosas e olhos:

Precaugdes ao Meio Ambiente:

Métodos para limpeza:

Prevencao de perigos
secundarios:

Nao toque nos recipientes danificados ou no matenal derramado
sem o uso de vestimentas adequadas. Evite inalacdo, contato
com a pele ou olhos. Ulllize equipamento de protecio individual
conforme descrito na segao 8,

A evacuacao das aguas residuais no esgoto ou nos rics ndo deve
ser afelada sem se corrigir o pH entre os limites 55 e 85, 0
langamento de &cido sulfirico diretamente nos esgolos, rios e
lagoas pode ocasionar a produgao de gas sulfidrico (H25),

Derramamentos de acido podem ser absorvidos utilizando-se
argia, cinasita, wvermiculite ou outro matenal inerte nao
combustivel, Munca use serragem, trapos ou qualguer materal
organico. Apos a absorgBo neutralize o acido, remova o
absorvente para disposicdo adequada, Meutralizar com cal, Q
local deve ser bem ventilado para evitar concentracao de vapores.

Mao descarte diretamente no meio ambiente ou na rede de
esgoto. A agua de diluico proveniente do contato ao fogo pode
causar poluigdo,

[7-WANUSEIO E ARMAZENAMENTO:

Medidas técnicas apropriadas para o manuseio:

Prevencgao da exposicio do
trabalhador:

Prevencao de incéndio e
explosao:

Precaugoes e orientagbes para
manuseic seguro:

Medidas de higiena:

Manussie em uma area wventilada ou com sistema geral de
ventilagdo/exaustdo local. Adote medidas de controle  de
exposican e protecio individual detalhadas na secao 8.

Remova as fontes de ignigie preventivamente. Nao fume.

Instrua o pessoal sobre o carater comosive do acide sulflrica.
Para diluighes em &gua, verla sempre o Acido sobre 8 agua para
avitar reactes violentas co geragdo de calor @ espalhaments de
acido. Mao fume, coma ou beba nos ocais onde se manuseia,
processa ou estoca o produto. Os recipientes vazios devem ser
lavados com dagua em abundéncia anles de serem descarlados:
lavados e o efluente neutralizado. Efetus o esvaziamento de
recipientes, transferéncia de liguidos, diluigbes, dissoluctes, sto.
evitande proje¢es do liquido. A pipetagem deve ser faita com
acessorios adeguados. Prevenir o contato do produto com a pele,
olhos & vias respiratdrias, Utilizar equipamentos de protegao
conforme item 8.

Mo coma, ndo beba ou fume durante o manuseio do produto.
Lave bem as maos antes de comer, beber, fumar ou ir ao
hanheiro. Roupas contaminadas devem ser trocadas e lavadas
antes de sua reutilizagion,

Medidas técnicas apropriadas para o armazenamento:
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PRODUTO: ACIDO SULFURICO

Condigoes adeguadas: Mantenha o produto em sua embalagem oraginal & em local
fresco, seco, ao abrigo da luz solar direta 2 a prova de incéndio.
Mantenha os recipientes bem fechados. Armazens sfastado de
alimentos. For a do alcance das criangas. Os |ocals devem ler
pizo cimentado, resistente & corros8o, inclinado, com valas que
possibititern o escoamento, em caso de derramamento, para
raservatdnio de contengdo. Mo local devem estar previstos
sisternas de neutralizagio do acido e de combate a incéndios.
Proleja o local contra as infiltragbes de dgua.

Condigdes que devem ser Conmtato com matenais incompativeis.
evitadas:

Materiais seguros para embalagens:
Recomendados: Tangues devidamente apropriados para o amazenamento de

acidog. No caso de armazenagem a granel, a estocagem pode ser
feita em tambores de ago inox, ou em bombonas de plistico
[polietiieno de alta densidade). Os lambores devem, pelo manos
uma vez por semana, serem abertos para gue se purgue o gas
acumulado em seu interor. Embalagens de vidro devem ser
usadas apenas para anmazenar pegquenas guantidades.

IE. CONTROLE DE EXPOSIGAD E PROTEGAO INDIVIDUAL: |

Pariametros de Controle Fortaria 3214/78, Norma Regulamentadora NR-16: ndo se aplica
especificos:

Limites de exposicao ccupacional:
Ingrediente: Acido sulfurico
TLY - TWA (ACGIH) (2010): 3,2 mg/m3
FEL - TWaA {O5HA) 1.0 mg'm3
REL - TWa (NIDSH]: 1,0 mgim3
IDLH (MIOSH): 15 mg/m3

Medidas de controle de i
Promova  wvenlilagino  combinada  com exaustdo  local  se

engenharia: <= o 5 =
houverpossibilidade de ocorrer formagao de poeiras do produto. E
recomendado tomar disponiveis chuyeiros de emeargénecia e lava
plhos na area de trabalho, As medidas de controle de engenharia
530 a3 mais efetivas para reduzir a expsoigdo a0 produto.
Equipamentos de Protegao Protecdo respiratdria: Mdascaras panorama com filtro para gases
Individual apropriados: &oidos, na presenga de vapores gquentes ou névoas.

Protegéio dos olhos/face: Ooulos de protegdo amplavisio: ou
protetor facial {se o frabalheo for direto nas linhas de operacio).
Protegdo da pele & do corpo: Luvas e aventais de bomacha
natural (latex) ou nitrilica (para solugio dilufda); PVC, neoperang
ou borracha butilica (para solugdes concentradas). Roupa
espacial antideida (PVYC). Botas de PVC (solugies concenfradas)
ou de borracha natural (solucies diluidas).
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PRODUTO: ACIDO SULFURICO

Precaucoes especiais : As pessoas gue manipulam diretamente
esta substdncia e aguelas sujeitas & exposico eveniual devem
sar informadas da toxicidade e perigos desta substancia e
instruidas nos procedimentos de seguranga e emergéncia no caso
de exposicies.

I9. PROPRIEDADES FISICO-QUIMICAS

Aszspacto:
Odor:

pH:

Ponto de fusao/ponto de
congelamento:

Pento de ebuligio inicial e faixa

de temperatura de edulicao:
Ponto de fulgor:

Taxa de evaporagio:
Inflamabilidade:

Limites de explosividade:
Pressdo de vapor (146 ° C):
Densidade de vaporfar:
Densidada:

Solubilidade em agua:
Solubilidade em outros solventes:

Coeficiente de partigao
octanolfagua:

Temperatura de auto-ignigao:
Temperatura de decomposicio:
Viscosidade:

Outras informagoes:

Liguido viscoso, a coloragdo varia de incolor a levemente acastanh
Caracteristico.
Nao disponivel,

3°C.

38 C.

Mao aplicavel.

= 1 (acetalo de butila =1)

Mao inflamavel.

Néo aplicavel.

0,13 kPa

34

1830 (25/4 ° ), concentragéo de 98.0% (min.). HZO= 1.
solivel

Mao disponivel,

=2 20 (valor esimado).
Mao aplicavel.

Mao aplicavel.

28 cP,

Farmula quimica: H2504.
Peso molecular, 98,08

10. ESTABILIDADE E REATIVIDADE:

Estabilidade quimica:
Possibilidade de reagoes
perigosas:

Materias cu substancias
incompativeis:

Produtos perigosos da
decomposigio:

Estavel em condigdes nommais de uso e estocagem, ndo ha risco
de polimenzagano.

Reage com base forte e metais, Reage exotermicamenta com
agua,

Materiais combustiveis, materais organicos, oxidantes, aminas,
nitratos, carbetos, fulminatos, picratos, cloratos, percloratos,
aldeidos, cetonas, melais pulverizados, maleriais alcalinos, Acido
acetico.

Sua decomposicio térmica gera oxides de enxcfre. Ha liberacio
de hidrogénio em contato com melais.

11, INFORMAGOES TOXICOLOGICAS:
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Informagdes de acordo com as diferentes vias de exposigac:

Toxicidade aguda:

Corrosaofirritagio da pele:

Lesoes oculares gravesfirritagio
ocular:

Sensibilizagdo respiratéria ou da
pele:

Perigo por aspiracao:

Toxicidade ao drgdo- alvo
especifico - exposicao unica:

Toxicidade ao drgdo- alvo
especifico - exposigao repetida:

Efeitos especificos:
Mutagenicidade em células
germinativas:

Carcionogenicidade:
Toxicidade a reprodugio e
lactacao:

Substancias que podem causar:
Interacio:
Aditivos:

Potenciacdo:

Sinergia:

Pode causar complicacies gastricas @ cormrosdo das membranas
mucosas da boca, garganta e esdfago, desenvolvimento de
gastrite, edema de glote, hemorragia gastrica, vomito, nausea e
dor. Um colapso circulatdrio pode ocorrer e causar insuficiéncia
renal com producio escassa de unna, lesdes no figado e no

coragao, aumentando a velocidade do pulso e levar,
DLS0 {oral, ratos): 2660 maKg.
CLS0 {inalacao, ratos, 4h): 0,375 mg/L.

Severas queimaduras com destruigio do tecido, vermelhidao, dor,
esourecimento, ressecamento 8 até mesmao Necrose.

Conjuntivite, iritagdo, lesdo na comea e pode levar a perda da
visdo,

Mao ha informacies disponiveis.

Mao ha informactes disponiveis.

Desenvolvimanto de bronco-constrigéo que dificulta a respiragao e
provoca mudangas na fungdo pulmonar,

A exposicio prolongada ao produto favorece o desenvolvimento
de bronguite, dores no peito, cicatrizes na pele, comea e na

arofaringe, pigmentacio a erosdo dos dantes.

Mao & esperado mutagenicidadea.
Classificagdo A2 - Carcinogénico humano suspeito (ACGIH,
2009).

M&o & esperado foxicidade & reprodugio e lactacio.

Mao s8o conhecidas substédncias que possam causar interagio
com o produta.

Méo s3c conhecidas substancias que possam causar aditive com
o produto.

Mao a0 conhecidas substancias gque possam causar polenciagao
com o produto,

Mao sac conhecidas substancias que possam causar sinergia com
o produto.

[1z. INFORMAGOES ECOTOXICOLOGICAS:
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PROCUTC: ACIDO SULFURICO

Efeitos ambientais, comportamentos e impactos do produto:
Ecotoxicidade: Produto classificade como perigoso para organismos aguaticos.
CL50 { Lepomis macrochirus, 96h): 16 - 28 ma/L.

Persisténcia & degradabilidade: O produto apresenta ripida degradacio e baixa persisténcia,

Potencial bicacumulativo: O produte apresenta baixo potencial de bicacumulacido em
organismos aquaticos.
BCF = 3.16 (valor estimado)
Log kow = 2,20 (valor estimado)

Mobilidade no solo: Alta mobifidade.

|13. CONSIDERACOES SOBRE TRATAMENTO E DISPOSICAO: |

Produto: Dievern ser eliminados como residucs pergosos de acordo com a
legislagao local. O tratamento & a disposigdo devem ser avaliados
especificamente para cada produte. Reciclar qualguer porgdo néo
utlizada do matenal para seu uso aprovado ou devilvé-lo ao
fabricante ou fornecedor, Qutros metodos de consultar a
legislacio federal e estadual; a Resolcio CONAMA D05/1893,
MBR 10.004/2004.

Restos de produtos: Manter restos do produto em suas embalagens orgindis e
devidamente fechadas. O descarte deve ser realizado conforme o
estabelecido para o produto.

Embalagem usada: Mao reutifize embalagens vazias, Estas podem conter restos do
produto e devemn ser mantidas fechadas e encaminhadas para
descarte apropriado. A reciclagem pode ser aplicada desde que
obedaecidas as legislagbes patinentas.

[14. INFORMAGOES SOBRE TRANSPORTE: |

Regulamentagdes nacionais e internacionais:

Terrestres: Decreto 96 044, de 18 de maio de 1988 aprova o regulamento
para o transporte rodoviario de produtos perigosos e da outras
providéncias.

Agéncia Macional de Transportes Terrestres (ANTT): Resolugao
n® 420704, 701/04, 1644706, 2657/08, 2975/08 & 338210,

Transporte rodovidrio (Brasil Mome apropriado para embargue: Acido Sulfirico.
MERCOSUL): N® de risco: BO. _
Nome apropriado para embarque: Acido Sulfirico.
N® ONLU: 1830,

Rotulo de risco: Corrosivo (8).
Grupo de embalagem: (I,

Maritime (IMQ) /| Aéreo (IATA): Shipping name: Sulphuric acid.
Hazard class: 8.
UN number: 1830.

Temperatura de transporte: 25-40°C
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PRODUTD: ACIDO SULFURICO

Packing group; I,

15. REGULAMENTAGOES: |

Regulamentagbes: Decreto Federal n® 26857, de 3 de julho de 1998,
Mormna ASNT - NBR 1475-4: 2010.
Lei n® 12,305, de 2 de agasto da 2010 (Palitice nacional de residuos
sdlidos).
Decralo n® 7.404. de 23 de dezembra de 2010,

i1 6. OUTRAS INFO RHM}EEE.‘ |

Informagdes complementares: Recomenda-se a leitura desta FISPO antes do manuseio do
produto. O treinamento sobre o produto @ de suma importancia
para 0 Manusein segura do mesmao,

Os dados e informacgdes transcritas neste documento, sdo fornecidosde boa fé e se baselam no
conhecimento cientifico disponivel no momento e na literatura especifica existente. Menhuma
garantia & dada sobre o resultado da aplicagio destas informagdes, ndo eximindo os usuirios do
produto. Prevalece em primeiro lugar, os regulamentos legais existentes.
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___FICHA DE INFORMACOES DE SEGURANCA DE PRODUTOS QUIMIC ﬂS_\L‘H

Produte: DIOXIDO DE CLORO, SOLUCAD.
FISPQ-010 Revisao: 08 Data: 28/04:2009 Pégina:1de 6

1. IDENTIFICAGAO DO PRODUTO E DA EMPRESA

Nome do Produto: DIOXIDO DE CLORO, SOLUCAD.
Empresa Distribuidora; BERACA SABARA QUIMICOS E INGREDIENTES LTDA.

Sitio Alto Fechado, S/M, Bairra Ancur
61.800-000 — Pacatuba/CE — Brasil
{85) 3366-2350

BERACA SABARA QUIMICOS E INGREDIENTES LTDA.
Rua Via Principal, 5400 — DAIA

75132-030 - Anapolis/GO — Brasil

{62) 3310-2700

BERACA SABARA QUIMICOS E INGREDIENTES LTDA.
BR 101 Morte, Km 38 — Distrito Industrial

53700-000 - itapissuma/PE — Brasil

{81) 3543-0019

BERACA SABARA QUIMICOS E INGREDIENTES LTDA.
Ay Juscelino Kubitschek de Oliveira, 878

13456-401 — Santa Barbara D'Oeste/SP — Brasil

(19) 3455-8900

Teletones para Emergéncias: {B5) 3366-2350
{62) 3310-2700
{81} 3543-0571
{19) 3455-8900

Eax: {85) 3366-2364
(623 3310-2740
(81) 3543-0470
{19) 3455-7276
E-mail: emergencia@beraca.com

2. COMPOSICAO E INFORMACOES SOBRE 0S INGREDIENTES

Mome guimico comum Diowido de Cloro
Didixido de Cloro (C103) 10& 10.000 ppm
N® CAS 10049-04-4

3. IDENTIFICACAO DE PERIGOS

Efeitos do produto:

Efeitos adversos a sagde humana; £ importante saber quals sdo os danos gue podem ocorrer através do
contato do produto em partes espeacilicas do ergansmo humano.

Contato com o8 olhos: Causa irritagao podendo gerar guaimaduras nos olhos,

Contate com a pele; Pode causar irritagdo & gueimaduras na pele,

beraca.com
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Produto: DIOXIDO DE CLORO, SOLUGAOD.

FISPQ-010 Revisao: 08 [ata: 28/04/2009 Paging: 2de 6

Inalacao: Fode causar irrtacdo nas mucosas siuadas no aparelho resgiratana.

Ingestan: Macivo. Pode causar danos acs dentes, hemorragias nas mucosas da
booa, uba digestva @ estémann.

Efeitos ambientais: Farte agente oxidants. Afeta as vias aqudticas. Macive gara a flora @
fauna.

Perigos fisicos & quimicos: Dacompéem-se am contata com dcidos liberando Cloro, Oxigénio,

metais, materiais arganicos & agentes oxidanies,

Perigos especificos: E um oxidante forte que pode liberar Owxigénio e contribuir na
combustic de materiais inflamdveis.

Classificacio do produto quimico:

Riscos & Sadde - 3;
Diagrama de Hammel (NEPA): Inflamahilidacea — 4,

Reatividade — &;

Riscos Especificos — OXY,

4. MEDIDAS DE PRIMEIROS-SOCORROS

Medidas de primeiros-socormos:

Inalacao: Ramaver a vitima para ambiente argjado. Lavar o nariz & a hoca com
bastante agua, Adminsirar Oxigénio em case de exposigas intensa ao
produte. Procurar atendimento médico imediatamente.

Contato com a pele: Lavar <om ague =2m abundancia, inclusive roupas e materiais
contaminados.

Contato com os olhozs: Lavar imediatamente oz olhos com Agua abundante por 15 minutcs. Em
saguida, deve-se vedd-los & prosurar um madico.

Ingestan: Beber Agua para pracurar diluir o praduto, nao induzir ag womito. Caso a
pessoa esteja inconsciente, ndo 08 nada para beber. Procurar um
médica.

5. MEDIDAS DE COMBATE A INCENDIO

Meios de extingdo apropriados: E recomendado usar Agua devido a alta solubiidade Disxida de Clara
na reledde salvente, acaretande na reducde dos seus sleilos Heicos
atraves da diluigdo. Se o fluxe for de gas usar esguicho de neblina,
formanda corting para afastar o composlo gasoso.

Perigos especificos: Sob aguecimente ocorra 2 liberacdo de gases foxicos & Oxigénio,
podendo tornar-se explosivo. Didxido de Cloro & um gas toxico e
explosivo em concentractes maioras que 12% no ar.

Protecdo dos bombeiros: Deve-se usar vestimenta de profacdo tatal, mascara panordmica ou
mdscara autdnoma. a depender da intensidade do vazamento, luvas e
botas de borracha ou PG,

6. MEDIDAS DE CONTROLE PARA DERRAMAMENTOC OU VAZAMENTO

Precaucbes pessoais: Mantenha-sa sempre, ou somente se aproxima do vazamenio com a
venta batendo &5 suas costas.,
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Prevencic dainalagio e do contate ‘Utlizar EPIl's conforme item B — Controle de Exposicie e Protecao
cam pele, micosas e olhos: Individual”,

Precaucdes ao Meio Ambianis: Oilua com bastante agua ald conceniraches baixas eam peguenas
guantdades. Para grandes quantidades contenha o vazamento:

7. MANUSEIO E ARMAZENAMENTO

Manuselo: Com EFI's apropriados, evitando inalacio e contato direto, evitar uso
de malerais  incompaliveis como  materials  orgdnicos,  agenies
redutores, metais, enxofre e cloretos, acidos agressivos e também
contato com fontes de ignigao = calor,

Armazenamento; 0 produto pode ser armazenado em tangues ventilados a baixas
temparaiuras com dispositvas de allvie de pressio para evitar acdmula
de gases por sua decomposigan.

Condigdes de armazenamento:

Produtos @ materiais incompativeis: Produto incompativel com composios das subclasses 3 e B, subclasse
2.3 que apresentern foxicidade por inalagdo LCS0 < 1000 ppm,
subclasse 4.1 com os seguintes numeros de ONL: 3221, 3222 3231 e
3732, subclasse 5.2 com os seguintes nomeros de OMLE 3101, 3102,
3111 & 3112, subclasse 6.1 do grupo de embalagem | Aeage ainda
com dcidoz orginicos e inorgdnicos liberando Claro, Oxigénic, meatais,
maleriais organicas e agsnies oxddantes,

8. CONTROLE DE EXPOSICAO E PROTEGAQ INDIVIDUAL

Medidas de conirole de enganharia: A& gualidade dos materiais & o layoul sae falores imporanies para sa
trabalhar de forma sequra.

Limite de exposicic ocupacional: Dioxido de Cloro: 0.1 ppm

Equipamento de protegdo individual

apropriado:

Protecin respirattrs; Venlilar com exauslio em ambiente de vdcuo manitendo & concentragio
de Didxido de Cloro abaixo do limite aceitdvel de toxidade. Usar filtro de
raspiracdo & mascara de gas para concentraghes maiores que 0.1 ppm,

Protecdo das maos: Luvas de borracha ou de PVE.

Protecio dos olhos: Oculos de seguranga com protecac lateral ou wisor de seguranca.
Lavador de olhos & chuveirn de emeargéncia.

Protecan da pele & do corpo: Roupas de poligster ou acriico & macacio de baracha,

9. PROPRIEDADES FiSICO-QUIMICAS

Estado fisico Gas dissolvido am agua {liquida)

Cor Solugéo amarelada, gas esverdeadn.
Qigor Pungente & irrifante.

pH (saligas) 1.0a3,0

Panto de abulicao 110
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Praduto: DIOXIDO DE CLORO, SOLUCAD.

FISPQ-010 Revisao: 08 Data: 28/04/2009 Fagina: 4 de 6
Panto de fusado -580

Pressido de vapor Maa dizponivel

Densidade do gas 2.4 g'om® em relagao ao Ar=1

Tempo de decomposigan A partir do contato

Solubilidade em agua 10.g/L (155C)

Solubilidade em outros solvenies Mao disponivel

10. ESTABILIDADE E REATIVIDADE

Condigtes especificas:

Instabilidade: Forte oxidante e muito reative. Libera Cloro & Oxigénia.
Condicdes a evitar: Temperaturas altas. fontes de luz UV, eletricidade estdfica, chamas ou

fontes de ignicéo, misturas de materiais orgénicos. metais como ferro e
oulros, cloretos & agentes redulores e evitar fricgao e impacios,

Material anci Sals metalicos, avidos, agentes axidantes, impurezas orgdnicas, melas
incompativeis: finamante dvididas, claretos, substancias ragutoras.

11. INFORMACOES TOXICOLOGICAS

Informacoes de acordo com as
diterantes vias de exposicio:

Toxidade aguda: LDse (oral, rata) = 39-113 mg/Kg.

Toxidade crinica: Pode causar bronguites, pneumonia e edema pulmaonar.

Sensibifizacan: Pode conduzir a danos nos pulmies e dentas.

Efeitos especificos: Estudos sobre eieitos teratogénicos conduzidos em ralos, exposios a

500 ppm de Dioxdo de Cloro na agua polével, ndc constataram
aumenta na taxa de ma formagao fatal,

A partir dos estudos realizados, a EPA (2000) nao classifica o Didxido
de Cloro como carcinogénico humano,

12. INFORMAGOES ECOLOGICAS

Efeitos ambientais. com ameantos
g impactos do produto:

Bipgoumulzgdo: Forma clorata, clorita & cloreto, sendo rapidaments dissolvido na dgua,
Ecotaxicidade: Mocivo para organismos aquéticos, flora o fauna.

13. CONSIDERAGCOES SOBRE TRATAMENTO E DISPOSICAO

Metodos de tratamento e disposicio;

Pradutn: Dilulr & solugao de Didxido de Cloro com grande guantidade de dgua e
descartd-la pelo sistema de efluentes. Entretanto, deve-ze solicitar as
regulamentacies Municipais, Esladuais g Federais @ permissag para
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Data: 28/04/2009 Pagina:5de 6

dascartar grandes volumes do refando residug.

Lavar as embalagens abundantemente com dgua & descarta-las em
locais apropriados. Evite a reutilizacio da embalagem, pois, @ masma
pode fornar-se guebradica apos um lango periodo de estocagem.

14, INFORMACOES SOBRE TRANSPORTE

Regulamentagfes nacionals e internacionais;

Tearestras:
Mumero QL

Mome apropriadn para embargue:

Classe de risoo:
Mumers de risco:
Grupo de embalagem:

Maritimeo:
Mumern QOMLU:

Mome apropriado para embargue:

Classe de risco:
Mumero de risco:
Grupe de embalagem:

15. REGULAMENTACOES

3139

Liguide oxidante, M.E.
5.1

&0

]

3138

Liguido oxidante, M.E.
51

a0

Il

Hegqulamentacoes:

Fara o fransporte rodoviano aplicam-sa as seguintes nomas:
=  Decreto — Lei n? 2,063 de 06/10/83 — Valor maximo de multas,

= Lei n® 9.605 de 160598 — Dispde sobre as sangdes penais &
administrativas derivadas de condulas e atividades lesivas ao meio
ambiente.

= Decreto n® 96.044 de 18/05/88 — Aprova o regulamento para
fransporie de Produtos Perigosos - ATRP.

«  Decreto n® 1.797 de 25/01/96 — Dispde sobre a execugac do
acordo de alcance parcial para a facilitagao do transporte de
produtos perigosos, entre Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai, de
30 de dezambro de 1994,

* Decreto n? 2.866 de 081298 - Dispoe sobre & execugac do
primairo profocolo adicional ao acordo de alcance parcial para a
facilitagao do transporte de produtos perigosos — infraghes e
multas.

=  Decreto n® 3.179 de 21/08/99 Dispde das sangdes aplicaveis as
condutas e atvidades esivas ao meio amiiente (regulamenta a lel
n? 9.605/08).

» Decreto n® 4.087 de 24/01/02 — Altera o= artigos 7° e 19° dos
ragulamentos para os lransporles rodovidrios e ferrovidrios de
produlos perigosos, aprovados pelo decreto n® 96.044 de 180588
& decreto n® 98,973 de 21/02/90 respectivamente.

* Resolucdo 42004 - ANTT = Instructes complementares ao RTFP
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16. OUTRAS INFORMACOES

Data: 28/04/2009 Pégina:6 ge 6

— classificacio e relagio dos produios perigosos,
*  Resolugao 701/04 — ANTT — Allera a resalugan 420004 da ANTT.

* Resolucao 1644/06 — ANTT — Allera a resolugdn 42004 & a
resclucdo 701/04 da ANTT.

*  Poriaria n® 349/02 - MT - Aprova as instrugtes para a fiscalizagio
do fransporte rodoviano de transporte de produtos pengosos no
ambito nacional.

* Portaria 168 do CONTRAM - Dispie sobre o5 cursas o
treinamento  especilice @ complementar para condutores de
velculos rodovidrios transportadores de produtos perposos.

=  MNBR-7500 - |dentficacao para o transporie terresire. manuselia,
movimantagdo e armazenamanto de produtos,

= NBR-7501 - Transporte larresire de produlos perigosas -
tarminalogia.

*  NBR-7503 - Ficha de emergéncia e envelope para o transporte de
produtas perigosos — caracterisiicas, dimensdes e preenchimentos.

* MNBR-9735 — Conjunto de equipamentos para emergencias no
fransporte de produtos perigosos (EPL KIT & Extintar),

=  NBR-13221 - Transporle tarrasire da rasiduns,

=  NBR -14064 — Alendimania a emergéncia no fransparte terresireg
de produlos perigosos.

= NBR -14095 - Area de estacionamento para velculos rodovidrios
de transporte de produtos perigesos.

*  NBR-14619 - Transporte terrestre de produtos perigosos —
Incompatibilidade Quimica.

=  MNBR-—15480 — Transporte rodovidria de produlos perigosos — Plang
de agao de emergéncia (PAE) no atendimente de acidante.

* NBR-15481 - Transporie rodovidro de produios perigosos
Requisitos minimos de seguranga.

* NBR-14725 - Ficha de Informagdo de Sepuranca de Produtos
Quimicos — FISPQ

Informacées complementares:

S0 manuseie ¢ produtc Bpos ter lido 8 compreendido a FISPOL

Qs dados e informagies agqui franscritos de revestem de carater
maramante complementar e fomacidos de baa 18, ndo significanda que
aesgotem completaments o assunto, Menhuma garantia & dada sobre g
rasulfade da aplicacde destes dados e informagdes, nao eximindo os
usuaros de sua responsabilidade em guaiguer fase do manuseic e
ransporte da pradule. Prevalecam sempre, sobre as infermagoes agui
aferecidas, os Begulamentos Gavernamentais existentes.

O usuario sera responsabilizado pelo uso. manuseio, transporta ou
disposicao que ndo atenda & estas Legiskcies,
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Sigmapol C125

i Ficha de Informacdes de Seguranga de Produtos Quimicos
:-C . [at mcordn com AENT NBR 14726-4; 204
i v Dl the ermisisda: 23312018
Crala e reviasa;
e A
Wm0

|dentificacio do Produto e da Empresa
Meme do produto ;- Sigmapol C125

Fabricants

Produguimica Inddéstria & Comarcio SiA
Avenida Jorge: Boy Maluf, 2935
OBEEE-300 Suzano - Brasil

T 11 4745-2000

wwne prasduguirnics . .com.br

Mumero de emengénca 11 ATAB-3000
SECAD Z: ldentificacio de perlgos

25, Classiicasio da subsidncia ou mistura
Menhurma inlormacio adcional dispanie

2.3 Elementos apropriados de rotulagem
GHE-BR rotulagem

Piciograrmias de pongo (GHS-BR) et

—

e}
—
E &
-
Paatn
Palavra de adverténca (GHS-BR] . Aencao
Frases de pango (GHS-BR) : H320 - Provoca imitagdo ocular
H2T = Pode provacas reagies aléngicas na pels

Frases de precaugho {GHS-BR) ¢ P22 - Evile & confato com of alhos, a pele ou @ roupa

F103 - Leta o rdtulo antes de utilizer o produto

P302+P352 - EM CAST DE CONTATO COM A PELE: Lave com Sgua em abundancia

P30S FI51 P33 - EM CASO DE CONTATO COM 05 OLHOS: Enkégue culdatasamente
com dgua durante varios minutos. Mo case de uso de lentes de confato, remova-as. sa for facil
Continue enaguancde

2.3, COutros perigos. gue ndo resultam em uma classificacio
Menhuma informacis adiciona| disponiel

SECAD 3: Composicdo e informacdes sobre os ingredientes

31, Subsatancia

Maao ap cdvel
32 Mistira
Nome Idantificacio do produto % Classificagio de acordo
com GHS-BR (ABNT NBR
14725-2

Copolimer de moilamida T as] 494710 26-4 | Min classificnzdo

SECAQ 4: Medidas de primeiros-socorros

41 Descricio das medidas do primeiros socorros
Meditiag gerais o prmeiros-somras ¢ Em caso de mal eslar, consulle wn médico
Mleciadag de prinseirng-Socorms apds inalaghn S hipuver dificubaade respdralora, remover avilima par o ar Irescn & mianbé-la em repousn

em uma poaigo confortével para respirar. Caso sinte indsposicio, contate um CENTRO DE
INFORMACAD TONICOLOGICA/madico

Medidias de primairos-socorros apds contato 1 Apas contalo com a pele, relirar imediataments boda a roupa contamanada & lavar

oo 8 pele Iimedsatamente corm Agua em abundancla.

Madias de primelme-aocomos apds contato o Emocase de contato corm os olhos, lavas imediatamente com dgua em abundfnca e procurar
com os olhos orientacdo meadica.

Mididas da primeiros-s0cormas apds ingestio ;. ME&Z provoque wimito, Enxaguar a bocs com dgua,

BET 2 PT {patigude - BR) 15
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ik B A

4.2 Sintomas e efeltos mais iImportantes, agudos ou tardios

Sintomasiolailos em caso de inalag@o Embuora nenhum dado apropriada de eleilos pard a saddo humana ou animal seja conbacido,
e5pEra-56 que esle maleral seja perigoso por nalagio,

Sintomas/efeitos em caso de contacio com a : Pode provocar reagdes alérgicas na pele. ImilagSo eve.

pelg

Sintomas/efeitos em caso de contacto comos ¢ O contato direto com os olhos podea ser iriants.

alhos

Sintomas/efeltos em caso de ingestac Nenhumial em condighes normais.

4.3, Indicagoes sobre culdades madicos urgentas s tralamentos especiais necessarios

Matas ao médicoPergn de explosdo - Tratar sintcmaticaments

SECAD 5: Medidas de combate a incéndio

1 Melos de extingdo

heaios de exbngdo adeguados - Agua pulverizada. pi quimico sec, espuma resistentsz a alcool, didxido de carbonn (SO2),

Meios de extngio inadequados : M&n use jato forte de Agua.

S Parigos especificos decorrentes da subsiancia ou mistura

Pargo de incéndio © MNenhum perige de incandio.

Perigno de explosic Menhum perige direto de expasio,

Raatividade o 0 produlo ndo 8 reativo nas condigdes normais de utilizagio. armazenamento & transporbs.

B.A; Recaomendagbes para a equipe de combate a Incéndia

Insirugies de combate a incéndios © Combata o incéndio iomando as precaugios nommass, a uma dislancia razoavel. Nao entrar na
aread de incEndio sem aquipamenio proletor adequado, induindo peale@o respiraliia,

Protegac duranie o combate a incandios : Use os equipamenios de protegdo pessosl recomendados.

SECAD 6: Medidas de controle para derramamento ou vazamento

g1, Precaugoes pessoais, equipamentio de protegdo e procedimentos de emergénola

Madidas gerals Contenha o vazamenio s2 puder ser felto com saquranga. Notificar as auloridades se o

produto enlrar nos esgobos o @guas pubicas. Absora o produta demamada a fim de evitar
danos materais.

B.1.1. Para nao-socorrisias
Equipamenio de pratecio © Use os equipamenios de protegac pesscal recomendados.
Procedimentos ca emergiéncia Abardone 2 drea. Apenas o pessoal qualllicado g equipado com equipamento de prolecao

adeguada pade intervir. Notificar o corpo de bombeires e autandades amblentais

6.1.2. Para socorristas

Equipamento de protegia : Equipar o pessnal da limpeza com protecio adequada.
Procedimentos do emermgéncia Ewacuar o pussoal desnecessania, Conlenha o vazamento se peder ser foile com seguranca,
6.2, Precaugbes amblentals

Ewite a lberagdo para o meie amblente, Motificas as aulordades se o produde entrar nos esalos ou dguas poblicas

6.3, Meétodos & materials de contengao e limpeza

Para contengio Absorver o materal dermamada com areia ou terra. Contenha qualiuers derramamenta ¢om
barreiras au materials ahsoreentas para evitar migragio & entrada em esgotos ou coreqos
Interramper o waZamenio. S8 pogsivel sem riscos.

Metodos de limpeza Absorver o liquidao derramado com matersal absanents

Tl Pracalcoes para marnusalo seguro

Ferigos adicionais quando processado © Wao se espera que apresente um pergo signifcante sob condigdes normais de usa.

Precasodes para manused Sequi Conserve somenls no recipiente ofiginal, Mio manuseie o produle antes de ler lido e
compreendido todas as precaugies de sequranca.

Madidas de higiens o N&o coma, beba ou fume durante a utilizagio deste produto.

.2 Condigdes para armazenamento segura, Incluinde Incompatibllidades

Medidas lEonicas Mantenha e local fresco, bem ventiladao @ longe de fontes de calar

Condigoes de armazenamento : Mantenha em |ocal fresco. Mantenhea ao abrigo da luz sciar.

Materials para embalagem Armazenar o praduts sempre em reciplents de materal lgual 2a do recipieste caginal,

SECAD 8: Controle de exposicio e protecac individual
- i Parimwiros de controla
Menhuma informegao adicional disponivel

25012018 FT {poruguse - BR) Mumero da FISPOC BE3 ]
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Ficha de Informacgtes de Seguranga de Produtos Quimicos

[Dr anomo com SHNT KSH 1473040 21a

8.2, Controles de expozigio
Controles apropriados de engenharia

8. Equipamanto de protecio individual
Equiparnents de protegan individual

Protedio para as maos
Profezio para as alhos
Protecio para a pele & 0 corpn
Protecdo respiratdna

: Assegurar bos ventlagao do local @e trabalho.

¢ Deulos de seguranca., Luvas, Calgado de segurancs, Roups de proleccio,

00

L de probegao

o Usar doulos de segurassin corn prodegbes. aberas,

t Usar roupas de protecio adequada.

- Méo & necesadra nenhums profecio respiratdaa em condigies normals de uso.

SECAD 9: Propriedades fisicas e gquimicas

L Informagdes sobre propriedades fisico-guimicas basicas

Eslad fisico

Lirrsiar cle ndor

pH

Ponio de fesfo

Ponino de sobdificacio
Ponio de ebuligao
Pontn de heagor

Taxa de evaporagao redaliva (acetaio de butila = ;

11

Inflamabilidads {sdlidaigas)
Lirniles de geplosio

Prossae de vapor

Densidade relativa do vapar & 20°C
Densidade relati

Denzidade

Solubiidades

Lag Pow

Log Ko

Temparaiura de aulo-ignicio
Temperaiura de decomposigao
Wiscosidade, cinemaddica
‘iscosidade, dindmica

2. Duires Informaegtes
#enhuma informagan adicona! disponivel

o Liguida

: Liguido veacoso.

: Mao ha dados disponives
¢ WAoo hé dedos disponives
M bl discos disponives
DA

Mo ha dados disponives
: Nao ha dadios disponives
;=400 °C

- g i

Nao ha dados disponives

: Mdc hé dados disponiveis
L NEO b dados disponives
: Néin ha dacos disponives
: Méo hé dados dispon vei
1o NEn i dackos disponives
1105 glom?®

¢ Bollval em agua

: Mao hé dados disponhises
MG his dados disponives
+ Mao ha dados disponives
: Mao hé dedos disponhieta
o Miio i dasdos disponives
; B00 oP Ensaio Viscosidade BKF, Pino 3 G0RPY, Tal 8 Qual, 257G, cP

SECAD 10: Establlidade e reatividade

Estabilidads quimica
Condiptes 5 evitar

Produtos parigosos da decomposigan
Iatariais imcompativeis

Possitiliade deg reagdoes perigosas
Fealividads

: Estével ent condigies normais de uso

: Temperatures extremameante altee ou baxas, Mantenha afastado do calor, falsca. chama
abara, superficies gquenbes. « NS leme
. Atemperaiura amblsme, ndc & conhacido nenhum produts perigoss de decomposicas

: Consultar ois) fornecsdon{as) destes malerais para ecomendacdes especificas
MNenhurma, om condicses normals de uso
oD preduto ndo o reabivo nas condicies nofmais de olilizacdo, aomasenamesio e ranspore

SECAD 11: Informacées toxlcolégicas

1.1, Informagdes sobre os stellos loxicolaglcos

Toxicidade aguda {oral)
Tawicidade aguda (dérmica)
Taxicidade aguda {inalacing

: Mao disponivel
1 Mao disponivl
oM digpnivel

2501608
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Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos

D acordo com ABNT NER 14725-4: 2014

Coresdcdimitacio 4 pele o MEo dispanive! Ligeiramente iritante, mas ndic relevante para classilicacio
pH: & [=0)

Lesces oculares gravesimiagac ocular : Mao disponive! Ligeiramente irritante, mas nao relevante para classificagso
pH: 4 (= 0}

Sensibilizacio respraldnia ou & pels Mo dispanive!

Mutagenicidade em calulas germinativas 1 Mao disponivet

Carcinagenicdade ;Mo disponivet

Toxicidarde & reprodesio ¢ Mao dispanival

Toxiddade para orgdas-alvo espocificos - 1 MAo dispanive!

Exposicio unica

Toxicidade para orgdos-alvo especificos - + Mago disponival

Exposicho repetida

Perigo por aspiragao : Mao disponivet

_Ehr_m_ipu[m 25

‘Viscosidade, cinematica

T61,9047519 mms

SECAD 12: Informagoes ecologicas

121, Texicidade
Pesignsn ao ambiente aquiatico - Aguda
Perigoso a0 ambiente aquatico - Crénico

122, Persialéncla 8 degradabllidade
Nenbuma infermacao adicional deponivel

123, Potenclal bioacumulative
Mennuma informagio adiclonal deponivel

124, Maobllidade no solo
KNenhima informacice adiclonal deponivel

12.5, DOutros efeitos adversos
Nenhura informacao adicional daponivel

o M0 dispanives
1 Mao disponive’

SECAD 13; Consideractes sobre destinagao final

Meétodes de tratamento de residucs
Recomendagies de despejo de aguas residuais
Recomendagies de disposgdo de
produtas/embalagens

informages adicionais ;

¢ Deve sequic tralaments especial de acorde com as legisagies locais.,

0O descarke deve serrealizado de acordo com as legistagtes oficais.

: O descarte deve s=rrealizado de acordo com as kegislapdes oficais.

ME0 reutilizar recipientas vazos.

SECAD 14; Informacdes sobre transporte

a1 Regulamernitagbes nacionais & internacionais

Mao clagsificadn como pengnsa sequndn 3 normas relatlvas ao ransporte
4.4 Quitras informagoes

Manhuma informagac adicional disponivel

SECAD 15 Informacdes sobre regulamentacoes

Regulamentagies locals do Brasil ¢ Marma ABNT NBR 14725,
Decreto Federal n® 2.657, de 3 de julhc de 1998 — Promulga a Convengio n® 170 da OIT,
ralafiva & Seguranca na WHilizagao de Produtos Quimicos no Trabalho, assinada em Ganebra,
em 25 & junho de 1850,
Portara n® 220, de 24 de main de 2011 - Alera a Noma Regulameniadons n® 26

Resolugio n® 5.2320ANTT de 14 ce Dezembro de 2016

250172118 PT [porugués - BR) Mimem di FISPO: 983 45
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Sigmapol C125

Ficha de Informagdes de Seguranca de Produtos Quimicos

D mardn oo AHMNT MER 1472654 2014

SECAD 16: Dutras Informacdes

Culras informagios  Esta FISPQ Toi slaborada Bascada nos conhesimontas abuais do produto guirnico o femises
Informactes quanto & protecic, & seguranga. A4 3adde 8 ao men amhblenie. Adverie-ss que o
manueseio de qualguer substdncia quimica reguer o conheciments préavio de seus perigos palo
usuAnio. Cabe & empress usuarka do produto prormaver o Treinamentn d2 seus empregados e
coniratadoe quanic aoe possiveie nscos advindos do produto.

FIEF0 Produguimeca

Lsta momagdo csk hasnega oM nossn fonhscvrenis el € prefends fosenver o Greallo D AVEImBTS 8m AT 05 ronuisios O SIG0E, SeQanca o mo o ambionis. Mic oeve, sodao,
o7 MYIVDIACD COVD VAT Co qUANLET ropnadaot sspnanca 4o croguln.

5012014 PT |perlugués - BR Homera da FISPG: 643 &5
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Anexo H - Questionario de avaliacio em emergéncias
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QUESTIONARIO PARA AVALIACAO DE ATENDIMENTO A EMERGENCIAS PARA
PARTICIPANTES E COORDENADOR

1. Institui¢do participante:
2. Cargo:
3. Data:

4. Local do Acidente:

5. Na sua opinido, a emergéncia foi controlada adequadamente?
a. Em caso negativo, explique:

6. Na sua opinido, a emergéncia foi controlada com sucesso?

7. Com relagdo as causas da emergéncia, ¢ possivel reduzir o risco em eventos futuros?

8. Como avalia o desempenho da equipe do atendimento? Houve a sinergia necessaria?

9. Quais as dificuldades materiais e humanas percebidas durante o atendimento?

10. Quais as recomendagdes para melhoria do atendimento em emergéncias futuras?
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Anexo I - Anotac¢do de Responsabilidade Técnica
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Anotagéao de Responsabilidade Técnica - ART
Lei n? 6.496, de 7 de dezembro de 1977

" Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina

- vetFécr
VINICIUS TISCHER

Titulo Profissional: Engenheiro Ambiental

Empresa Gontratada: ECOLIBRA ENGENHARIA PROJ E SUSTENTAB LTDA EPP

~=2-Padosdo-Contrato—

Contratante: Servico Municipal de Agua, Saneamento Basico

Endereco: RUA HEITOR LIBERATO

Complemento:

Cidade: ITAJAI

Valor da Obra/Servigo/Contrato: R$ 5.000,00 Acdo Institucional:
~=3-Dados-Obra’Servigo—

Proprietario: Servigo Municipal de Agua. Saneamento Basico

Endereco: RUA HEITOR LIBERATO

Complemento:

Cidade: ITAJAL

Data de Inicio: 23/05/2018 Data de Término: 22/11/2018
~dAtividade-Técnica—

Estudo

Estacao de Tratamento de Esgoto

Da Mitigagao Impac.Amb.

Dimensao do Trabalho:
Estudo Coordenacao
Riscos Ambientais Aplicada a Area da Engenharia Ambiental
Dimensao do Trabalha:
Elaboracao Estudo
Plano de Agao Emergencial - PAE de Transporte de Efluentes Domiciliares
Dimensao do Trabalho:
Diagnéstico Ambiental
Rede de Esgoto

Manutengao

Dimensao do Trabalho:
Elaboragao_ Da Mitigagao Impac.Amb.
Estagao Elevatoria

Dimensao do Trabalho:

—5-Observagies—
Elaboracéo de Plano de Agao Emergencial para o Sistema de Esgotamento Sanitdrio de |tajai-SC.

—#Beclaragoes—

CREA-SC

ART OBRA OU SERVICO
6687612-5

RNP: 2509181904
Registro: 104652-4-SC

Registro: 088906-2-SC

CPF/CNPJ: 05.472.936/0001-39
N 1189
Bairro: SAOC JUDAS

UF: SC CEP: 88303-101

CPF/CNPJ: 05.472.936/0001-39
N 1189
Bairro: SAO JUDAS

UF: 5C CEP: 88303-101

Coordenadas Geogréficas:

133,00 Litro{s)/Segundo
1,00 Unidade(s)
1,00 Unidade(s)
Da Mitigagao Impac.Amb.
1,00 Unidade(s)
1,00 Unidade(s)

. Acessibilidade: Declaro que na(s) atlvidade(s) registrada(s) nesta ART foram atendidas as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, na

legislagao especifica e no Decreto Federal n. 5.296, de 2 de dezembro de 2004.

NENHUMA

—8-informagdes—
. A ART & valida somente apos o pagamento da taxa.
Situagao do pagamenta da taxa da ART em 28/08/2018:

TAXA DA ART A PAGAR NO VALOR DE R$ 82,94 VENGCIMENTO: 10/09/2018

. A autenticidade deste documento pode ser verificada no site www.crea-sc.org.br/art.

- A guarda da via assinada da ART sera de responsabilidade do profissional e do
contratante com ¢ objetivo de documentar o vinculo contratual.

. Esta ART esta sujeita a verificagdes conforme disposto na Sumula 473 do STF.
na Lei 9.784/99 e na Resolugao 1.025/09 do CONFEA.

Www.crea-sc.org.br
Fone: (48) 3331-2000

talecom@crea-sc.org.br
Fax: (48) 3331-2107

—O-Assinaturas—
Declaro serem verdadeiras as informagoes acima
BALNEARIC CAMBORIU - SC. 28 de Agosto de 2018

VINICIUS TISCHER
010.486.159-28

Contratante: Servigo Municipal de Agna. Saneamento Basico

05.472.936/0001-3%
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