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1 INTRODUGAO

pelo fato de em Balneario Camboriti a populagao sazonal ocorrer com maior incidéncia
nos meses de verdo, mais especificamente entre 720 de dezembro e final de fevereiro, a
EMASA, por prestar um servico de Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto no
municipio, necessita dispensar uma preocupacao especial nesse periodo, em fungao da
presenga macica de turistas e do grande potencial em acontecer alguma ocorréncia
anormal, cujas consequéncias possam provocar Serios danos as pessoas, ao meio
ambiente e aos bens patrimoniais, inclusive de terceiros.

Assim sendo, como atitude preventiva, a EMASA elabora um Plano de Emergéncia que
possibilite antecipar possiveis solugdes e atenuar 05 efeitos colaterais.

O objetivo desse plano Emergencial € de possibilitar gue preparagao e resposta sejam
eficazes, protegendo a populagao e reduzindo danos e prejuizos.

Estardo definidas as agoes, medidas e responsabilidades para Jtender uma emergéncia
com informagoes detalhadas sobre as caracteristicas da area envolvida,

Trata-se de um documento desenvolvido com 0 intuito de treinar, organizar, orientar,
facilitar, agilizar e uniformizar as agoes necessarias as respostas de controle e combate
35 ocorréncias anormais, que possam ocorrer no sistema de Abastecimento de Agua e
sistema de Coleta de Esgoto Sanitario da EMASA no municipio de Balneario Camboriu,

Santa Catarina.

2 QOBJETIVO

Este documento tem por objetivo apresentar o Plano de Emergéncia para 05 riscos que
possam ser gerados nos SAA e SES, como parte integrante do Plano de Operagao e

Manutengao.

A elaboracdo do Plano Emergencial tem por objetivo ainda, dar responsabilidades,
premissas, diretrizes e  critérios  pard as equipes da Administracao,
Comunicacio/Divulgagao, Operagao e Manutengio no que se refere a funcionalidade
dos SAA/SES.

Dentre os objetivos especificos do Plano Emergencial, pode-se citar:

« Restringir a0 maximo a possibilidade da ocorréncia de falta de agua;

e Evitar que 0s aspectos ambientais se transformem em impactos e extrapolem
os limites de seguranca estabelecidos,

e Anteciparque situagbes externas ao evento contribuam para seu agravamento.
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3 INFORMAGOES GERAIS
3.1 Identificagdo do Empreendedor

Razio Social: Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario Camborit -
EMASA

Endereco: Quarta Avenida, 250 — Centro — Balneario Camboriu - 5C
CNPI: 07.854.402/0001--00 Telefone: (47}3261—0000

DIRETOR GERAL: DOUGLAS COSTA BEBER ROCHA

3.2 Identificagdo da equipe Técnica

Diretor Técnico: Sérgio Juk
Responsavel pela Manutencéo Rede de Agua: Felippo Ferreira Brognoli
Coordenador Manutencao de Agua: Mario Holz
Responsavel pela Manutencao Rede de Esgoto: Erivan James Rodrigues
Coordenador Manutengao de Esgoto: Edinan Carlos Gadotti
Gerente de Expansdo: Thiago Beck Brondani
Eng?. Ambiental: Rafaela Comparim Santos
Gerente de Operagdo: Ricardo Guido Barbieri
Coordenador de Operagao da ERAB: Edinan Carlos Gadotti
Coordenador de Operagao da ETA! Jonas Garcia
Reponsdvel Técnico: joanna Ferreira Godinho
Reponsavel pela Operagdo: Operadores do turno
Coordenador de Operacao da ETE: Diego Galancini
Reponsavel Tecnico: Caio Cardinalli Rebougas
47-991666080 caio.cardina'ui@emasa.(:om.br
Tania Pedrelli

47-991519432 tania.p@emasa.com.br
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Reponsavel pela Operagao: Operadores do turno

Coordenador de Operagdo das ELEVATORIAS: paulo Vitor Gomes

Responsavel Teécnico: Marlon de Souza Zanoni

3.3 ldentificagdo das Empresas contratadas para manutencao dos Sistemas
3.3.1 Manutengao de Redes de Agua, Esgoto e Eletromecanica:

Empresa: Ambiental Limpeza Urbana e Saneamento

Responsavel Técnico: André

3.3.2 Manutengdo de Geradores e Subestagoes

Empresa: Eletro Técnica IC

3.3.3 Manutengdo da ETE Nova Esperanca e Taquaras:

Empresa: FECO Eletromecanica

4 TELEFONES UTEIS

4.1 DA EMASA

ASSESSORIA DE COMUNICAGAO.....coirireiisrmmmsssssensssess 4799729-7974
COORDENADOR REDE AGUA T 1 g 47 99282-1102
COORDENADOR REDE ESGOTO EDINAN...........47 99913-1329

COORDENADOR OPERACAQ ESGOTO 3% Y1l PR— 47 99673-7717

COORDENADOR OPERAGAO ETA JONAS....coovvnn 47 99963-0925
COORDENADOR OPERAGAO ETE DIEGO......ceen. 47 99622-5368
EMASA CAPTACRD....erevvesersssssssssssmsssssssssmsss s ssasss s 47 3365-3135

EMASA ETA ATENDIMENTO oo 47 3367-8342

EMASA ETA OPERAGAD...ocvvvssrvemmsrsssssmemsssssssssssnsssess 47 3367-0086
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EMASA ETE NOVA ESPERANGA.......ooviveivveeeeioeeee 47 3363-8657
EMASA SAC - Servico de Atendimento ao Cliente ..., 0800 643 6272
EMIABA BEDIE. ..cvc v ais it nosasmnms ruprstn aosmms oot 47 3261-0000

4.2 DAS EMPRESAS CONTRATADAS PELA EMASA
4.2.1  Manutengdo de Redes de Agua, Esgoto e Eletromecinica:

Empresa: Ambiental Limpeza Urbana e Saneamento
Responsavel Técnico: André

Contato 1 Plantanii e v ossnivammeam (47) 99936-7052

4.2.2  Manutengao de Geradores e Subestagoes

Empresa: Eletro Técnica IC

Contato 1: Jonathan .......ccceeeevviiivvinnn, (47) 99658-5848
Contato 2: MaTCOS oveveeieeceeeeeeeceee e (47) 99645-1444
Contato 3: AdOIFO o, (47) 98448-0000

4.2.3 Manutengao da ETE Nova Esperanca e Taquaras:

Empresa: FECO Eletromecdnica
Contato 1: PIANTAO oo, (47)99105-7175
Contato 2: Daniel wivsnssmensnmsznm g (48) 99699-0749 (TIM)
(48) 3443-2802
(48) 99177-0754 (VIVO)
Contato 3: SEIBIO oeeiiieeiie e, (48) 99684-4599

Contato 4: Fernando ..ooocovcveeeiie (48) 99800-5181

4.3 GERAIS EXTERNOS
Corpc de Bamibeires surarmsmmmmmss omaimam sttt tssmtons (47) 3398-6565

RDefesa LRIl sussmesammmsmm S T (47) 3365-0198
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N 1 - 1 - T (47) 3398-6050

Policia MIIEAE vy disiss s (47) 3169-3400

Policia Rodovidria Estadual ..o (47) 3251-3375

4799914-3240

5 DESCRIGAO DO SISTEMA

Encontra-se em caderno anexo

6 ASSESSORIA DE COMUNICAGAO SOCIAL

CAMPANHA CONSUMO CONSCIENTE DE AGUA NO VERAO

E no verdo que mais se sente a falta da agua. Com as temperaturas elevadas, o

consumo aumenta drasticamente e muitos acabam sofrendo com a escassez ou

o racionamento. Além disso, é durante a temporada que 0 consumo de agua

aumenta com a chegada dos turistas.

A Campanha "Consumo Consciente de Agua" tem como objetivo estimular a
populagdo (moradores e turistas) a fazer o uso racional, e inteligente, deste bem
tdo precioso. Para abordar este tema pensamos em diversas acoes.

REDES SOCIAIS

A Empresa Municipal de Agua e Saneamento de Balneario Camborit (EMASA)
ndo possui redes sociais, porém a Prefeitura de Balnedario Camborit sim. O
Facebook da Prefeitura tem mais de 110 mil curtidas e o Instagram 20 mil !
seguidores. Pretendemos fazer videos educativos de até 30 segundos e posts
orientativos com dicas de como economizar agua. A Prefeitura e a EMASA |
também tem um canal pelo WhatsApp para mandar esses contetdos ‘

diretamente para a populagdo.

IMPRENSA
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No dia 6 de novembro (data pode ser alterada), sera feita uma coletiva de
imprensa onde o Prefeito Fabricio Oliveira apresentara as acoes de todas as
secretarias para o verao, inclusive a EMASA. Além disso tambem serao feitas
matérias explicando as agoes que serao adotadas pela Autarquia Municipal e
outra com dicas de como economizar agua.

Serio também agendadas entrevistas em radios e televisbes da regiao para que
essas informacoes sejam disseminadas a toda populagdo.

MATERIAL EDUCATIVO

Serio feitos cartazes com dicas de como economizar agua e distribuidos os
mesmos em prédios e colados em secretarias, escolas, postos de salde e
comeércios. Também serao confeccionados folder com dicas para enviar junto as
contas de agua e também para entregar pard turistas.

7 SERVICOS PROGRAMADOS PARA EXECUCAO PRE VERAO
7.1 OPERACAO FILTROS 7, 8,9 E 10;
7.2  NOVA ERAT Camboriu e Balneario Camboriu;
7.3 NOVA SUBESTAGAO;
7.4 INTERLIGACAO ADUTORAS DE AGUA BRUTA;

7.5 INTERLIGAGAO DE REDE DE AGUA DA RUA PALESTINA COM ISRAEL E

MARROCOS;
7.6 INTERLIGACAO DE REDE DE AGUA DA RUA UGANDA;
2.7  INTERLIGACAO REDES DE AGUA 400 X 300 MM SOB A BR 101;

7.8 INSTALAGAO DE VALVULA DE REDUCAO DE PRESSAO PARA O BAIRRO

PRAIA DOS AMORES;
7.9 FUNCIONALIDADE ESGOTO TAQUARAS;

7.10 FUNCIONALIDADE REDE DE AGUA BAIRROS ESTALEIRO E ESTALEIRINHO;

/"
'
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8 PROTOCOLO PARA EVENTOS EMERGENCIAIS

ESTIAGEM DO MANANCIAL

As agoes descritas a seguir servem como diretrizes para execucao coordenada de
medidas a fim de minimizar os efeitos do desabastecimento das cidades, em

fungio de um quadro critico de estiagem.

As acbes sio desencadeadas a medida que o nivel do rio Camborit tiver
diminuido o seu caudal. O instrumento de aferigdo serd a régua de nivel instalada
na captacio de agua da EMASA de Balneario Camborit, localizada na rua
Joaquim Garcia, bairro Rio do Meio, Camborit - SC.

Foram estabelecidos 4 niveis de referéncias, os quais sao:

8.1 NIVEL A - Acima de 1,35 m Verde normal

Agdo: Operador de Estacdo do turno

Observar, medir e informar Diariamente ao Gerente de Operagao

0s niveis e alteragoes
Abastecimento normal, atendimento conforme demanda.

Acdo: Gerente de Operacgado

Informar diariamente a Assessoria de Comunicacdo, que o nivel e

o abastecimento estdo normais
Acdo: Assessoria de Comunicagdo

Realizar Campanhas de uso consciente.

8.2 NIVEL B-Entre1,30e1,35m

Acdo: Operador de Estacdo do turno

Observar, medir e informar Diariamente ao Gerente de Operagao

0s niveis e alteragdes
Acdo: Gerente de Operagdo

Informar a Assessoria de Comunicagao, que o nivel e de alerta,
que o abastecimento esta normal e o atendimento conforme

demanda
Ac¢do: Assessoria de Comunicagao realizar:

Campanhas de uso racional.
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Comunicados oficiais para midia, agéncia reguladora e canais de
comunicacio interno e externo.

Comunicar e solicitar envolvimento do sindicato dos agricultores,
EPAGRI e Comité Bacia Hidrografica do Rio Camboriu solicitando
abertura parcial das arrozeiras e tanques de piscicultura esportiva
ou de criagao.

8.3 NIVEL C —Entre 1,25 e 1,30 m Laranja critico

Agdo:

Acao:

Agdo:

Acgao:

Operador de Estagdo do turno

Observar, medir e informar Diariamente ao Gerente de Operacao
0s niveis e alteragdes

Gerente de Operacao

Informar a Assessoria de Comunicagao, que o nivel é critico, e que
serdo necessarias acoes de protocolares

Assessoria de Comunicagdo
Campanhas de uso racional com restricio da demanda.

Comunicados oficiais para midia, agéncia reguladora e canais de
comunicacdo interno e externo.

Notificacdo de usudrios residenciais que nio estejam utilizando
agua para fins prioritarios como: limpeza de areas externas,
veiculos, rega de jardins, ou outras que a concessionaria julgar
improcedentes.

Suspensao do abastecimento de atividades de limpeza urbana que
utilizem agua, bruta ou tratada.

Interrupcio dos chuveiros de praias no municipio de Balneario
Camboriy,

Envolvimento do sindicato dos agricultores, EPAGRI e Comité
Bacia Hidrografica do Rio Camboriu solicitando abertura total das
Jrrozeiras e tanques de piscicultura esportiva ou de criagao.

Oficializagdo ao Ministerio publico solicitando intervengao nas
arrozeiras e tanques de piscicultura caso nao haja acordo.

Geréncia Comercial

Manter contrato para a prestagdo desse tipo de servico. /5{
(“)/
)
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Coordenar o abastecimento de dgua por caminhao pipa
exclusivamente para instalagdes publicas, de saude, seguranga e
educacao.

8.4 NIVEL D - Abaixo de 1,25 m Vermelho emergencial

Agao:

Acdo:

Acdo:

Acdo:

Operador de Estagdo do turno

Observar, medir e informar Diariamente ao Gerente de Operacao
0s niveis e alteracoes

Gerente de Operacgao

Informar a Assessoria de Comunicacdo, que o nivel é
EMERGENCIAL, e que a partir desse nivel sera captado o maximo
possivel no Rio Camborit.

Assessoria de Comunicagdo
Campanhas de uso restrito, informando a situacao de emergéncia.

Comunicados oficiais para midia, agéncia reguladora e canais de
comunicagdo interno e externo.

Informacgdo/Solicitagdo a Secretaria de Desenvolvimento
Sustentavel — SDS para captagdo do maximo disponivel no rio
Camboril.

Declaracao municipal de situag¢do de emergéncia, em ambos

municipios.
Geréncia Comercial
Manter contrato para a prestacao desse tipo de servico.

Coordenar o abastecimento de agua por caminhdo pipa
exclusivamente para instalacées publicas, de satde, seguranca e
educagdo.

Caso necessario, solicitar escolta para caminhdo pipa.

8.5 CASO A VAZAO DE PRODUCAO SEIA MENOR QUE A VAZAO DE CONSUMO,

OCORRERA FALTA DE AGUA

A vazao captada sera dividida proporcionalmente entre os municipios de
Camborit e Balnedrio Camboril, respeitando a proporcionalidade de
economias abastecidas com agua em cada municipio.

/

/
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A proporcionalidade sera aferida pelos medidores de vazdo de saida das
linhas de abastecimento, existentes na estacdo de tratamento de agua —
ETA, localizada no municipio de Balnedrio Camborid.

A vazdo sera constante para ambos os municipios e a gestdo de rodizio
sera feita pelas concessionarias no seu sistema de distribuigao.

O Rodizio de Balneario Camboriti sera feito por setores, em fungdo da
proporcio de reducio da produgdo e necessidade de demanda.

8.6 MANUTENGAO ELETROMECANICA NA ETA/ERAB/ETE:

Ac¢do: Operador de Estagdo do turno

1. Observar, verificar e identificar se o problema ¢ de origem
eletromecanica ou hidraulica e de que necessita de manutengao;

2. Abrir AS, detalhando ao maximo o problema ocorrido;

3. Entrar em contato telefénico com equipe de manutengao
eletromecinica confirmando a abertura de AS, relatando
detalhadamente a ocorréncia do problema e a urgéncia do
atendimento;

4. Comunicar ao Coordenador de Operagao;

5. Aguardar a equipe de manutencao, acompanhar a execugao do
servico pela equipe de manutengdo e conferir encerramento da
AS;

6. Comunicar o encerramento do servico ao coordenador de
operagao.

8.7 MANUTENGAO ELETROMECANICA DAS ELEVATORIAS COM
TELEMETRIA
Agdo: Operador de ETA do turno

1. No Sistema de Telemetria, observar, acompanhar, verificar e
identificar ocorréncia de problema;
Abrir AS, solicitando vistoria do problema ocorrido;
Entrar em contato telefénico com equipe de manutengao
eletromecanica confirmando a abertura de AS e a necessidade de
urgéncia do atendimento;

4. Aguardar informagoes de retorno da equipe de vistoria;

Agao: Equipe Terceirizada de Vistoria

1. Deslocar equipe, identificar e tentar resolver o problema;

12 /#
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2. Caso consiga resolver o problema, efetuar o encerramento da AS
e comunicar ao Operador da ETA do turno;
3. Caso ndo consiga resolver, informar ao Operador de ETA do turno
detalhadamente qual o problema;
Agdo: Operador de ETA do Turno
1. Abrir nova AS, agora com o detalhamento do problema ocorrido;
2. Entrar em contato telefénico com equipe de manutencio
eletromecanica confirmando a abertura de AS e a necessidade de
urgéncia do atendimento;
3. Comunicar ao Coordenador de Operacao;
4. Aguardar a equipe de manutencdo, acompanhar a execucio do
servico pela equipe de manuten¢do e conferir encerramento da
AS.
5. Comunicar o encerramento do servico ao Coordenador de

Operacao.

8.8 MANUTENGAO ELETROMECANICA NAS DEMAIS ELEVATORIAS:

Acgdo:

1.

Acdo:

Atendente do 0800

Recebe ligagao interna ou externa da EMASA informando sabre a
existéncia de um problema na Elevatéria;

Abrir Autorizagdo de Servigo solicitando vistoria do problemas:
Aguardar informagoes de retorno da equipe de vistoria;

Equipe Terceirizada de Vistoria

Deslocar equipe, identificar e tentar resolver o problema;

Caso consiga resolver o problema, efetuar o encerramento da AS
e comunicar ao Operador da ETA do turno;

Caso ndo consiga resolver, informar ao Operador de ETA do turno
detalhadamente qual o problema;

Operador de Estagdo da ETE do turno

Abrir nova AS, agora com o detalhamento do prohlema ocorrido;
Entrar em contato telefénico com equipe de manutencio
eletromecanica confirmando a abertura de AS e a necessidade de
urgéncia do atendimento;

Comunicar ao Coordenador de Operacao;

Aguardar a equipe de manutengdo, acompanhar a execucao do
servico pela equipe de manutencao e conferir encerramento da

AS.
13 }
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Comunicar o encerramento do servico ao Coordenador de
Operagao.

8.9 MANUTENGAO EM REDE DE AGUA

Acao:

1

Agao:

Atendente do 0800

Recebe ligagdo interna ou externa da EMASA informando sobre a
existéncia de um problema na rede de agua

Analisar e identificar a descricao do problema;

Abrir Autorizacao de Servico;

Entrar em contato telefénico com a equipe de manutengao de
redes e ramais de agua, confirmando a abertura de AS, relatando
detalhadamente a ocorréncia do problema e a emergéncia do

atendimento;

Coordenador de Rede de Agua
Acompanhar a execugdo do servico e conferir encerramento da
AS.

8.10 MANUTENCAO EM REDE DE ESGOTO

Acao:

1.

Agdo:

Atendente do 0800

Recebe ligacao interna ou externa da EMASA informando sobre a
existéncia de um problema na rede de esgoto

Analisar e identificar a descrigdo do problema;

Abrir Autorizacdo de Servico com detalhes do problema;

Entrar em contato telefénico com a equipe de manutencao de
redes de esgoto confirmando a abertura de AS, relatando
detalhadamente a ocorréncia do problema e a emergéncia do
atendimento;

Coordenador de Rede de Esgoto

Acompanhar a execucdo do servigo e conferir encerramento da
AS.

8.11 MANUTENGAO EM REDE DE ESGOTO - Transbordamento

Acgdo:

1.

Atendente do 0800

Recebe ligacdo interna ou externa da EMASA informando sobre a
existéncia de transbordamento na rede de esgoto

. /72(‘



ESTADO DE SANTA CATARINA _ j i
MUNICIPIO DE BALNEARIO CAMBORIU —~Q, ermasa @ BALNEARIO
EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA E SANEAMENTO - EMASA =% CAMBORIU

Abrir Autorizagdo de Servico solicitando vistoria do problema;
Aguardar informagdes de retorno da equipe de vistoria;

Recebe ligagdo da equipe de vistoria detalhando o problema;
Abrir Autorizacdo de Servigo com detalhes do problema;

Entrar em contato telefénico com a equipe de manutencao de
redes de esgoto confirmando a abertura de AS, relatando

& hoE N

detalhadamente a ocorréncia do problema e a emergéncia do
atendimento;

Agdo: Coordenador de Rede de Esgoto

1. Acompanhar a execugio do servico e conferir encerramento da
AS.

8.12 FALTA DE ENERGIA ELETRICA NA ERAB/ETA/ETE

Agédo: Operador de Estagdo do turno

Percebe a falta de energia;
Adota as ac¢bes protocolares de rotina;
Confere o funcionamento automatico dos geradores;

Caso apresentar problemas no Gerador:

4. Abrir Autorizagio de Servico:

5. Entrar em contato telefénico com equipe de manutencao de
Geradores confirmando a abertura de AS e a emergéencia do
atendimento;

6. Ligar para a CELESC informando a falta de energia e solicitando
regularizagao imediata;

7. Aguardar a equipe de manutengao, acompanhar a execuc¢io do
servico pela equipe de manutencio e conferir encerramento da
AS;

8. Comunicar ao Coordenador de Operagao;

8.13 FALTA DE ENERGIA ELETRICA NAS ELEVATORIAS

Acdo: Operador de Esta¢do da ETA do turho

1. No Sistema de Telemetria, observa a ocorréncia de falta de
energia na Elevatoria;
2. ligar para a CELESC informando o problema e solicitando

regularizacdo imediata

15
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3. Abrir AS, solicitando vistoria do local, conferindo se Geradores
funcionaram no automatico;
4. Aguardar informacgdes de retorno da equipe de vistoria;

Acdo: Equipe Terceirizada de Vistoria

1. Deslocar equipe ao local, conferir funcionamento automatico dos
geradores, verificar as condigdes operacionais e encerrar a AS;

2. Informar ao Operador de Estago da ETA com as informacoes para
encerramento da AS.

.14 ABASTECIMENTO DE COMBUSTIVEL PARA GERADORES

Acdo: Empresa Terceirizada

1. Manter abastecimento conforme protocolo de rotina;
9 DIVULGAGAO E TREINAMENTO
Todos os funcionarios da EMASA e das empresas que diretamente trabalham com a
operacao e manutencdo do SAA/SES, terao conhecimento do Plano Emergencial de

Verdo e receberdo orientagdo e capacitagao para manter e operacionalizar as rotinas de
trabalho.

Balneario Camborit, 05 de novembro de 2018

Eng?. Sérgio Ju
Diretor Técnico + EMASA

N
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1. SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (SAA)

1.1. Captacdo de agua bruta

A captagdo de agua bruta ocorre no municipio de Camboriit — SC, no Rio

Camboritl, conforme indicado no mapa da Figura 1.

¥h  JETE NovalEs pé?@n‘q
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Figura 1 — Mapa com indicagéo da localizagéo da Estacao de Tratamento de Agua (ETA), da
Estacdo de Recalque de Agua Bruta (ERAB) e da Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE)
Nova Esperanca (Fonte: Google Earth).

O Rio Camborill estd enquadrado na classe ll, de acordo com a Resolugao
CONAMA 357, de 17 de margo de 2005.

Na captacéo, ha uma barragem de nivel constante que impede o contato da agua a ser
captada com a agua salina, como pode ser visto na

Figura 2.

A agua é captada em dois canais de coleta de dgua bruta contendo caixa de gradeamento e
desarenacéo para retencao de sélidos, conforme mostrados na

Figura 3.
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Figura 3 — Canal de entrada de agua bruta (©Assessoria de Imprensa/EMASA).

Junto a captacdo, esta localizada a Estacdo de Recalque de Agua Bruta
(ERAB), a qual é composta por 4 conjuntos motor-bomba. A agua captada pelos
canais, entra em dois pocos no qual a agua € bombeada até a Estacao de
Tratamento de Agua (ETA), através de duas adutoras com didmetros de 600 e
800 mm, esta dltima instalada parcialmente (em mais de 90%) em 2015.

1.2. Estagdo de Tratamento de Agua (ETA) ‘

A Estacdo de Tratamento de Agua é composta pelas seguintes etapas: ‘

- Calha Parshall;

- Floculacao;

- Decantacao,

- Filtracéo;

- Fluoretacao;

- Regulacao de pH;

- Desinfeccao;
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As etapas estdo representadas no desenho da Figura 4 e sdo descritas a0 A
seguir. A vazao nominal de projeto da ETA, com a ampliagao, é de 1000 I/s,

podendo chegar a 1400 I/'s em momentos criticos.

Legenaa
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sl .
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Captagao
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Rede de abastecimento

Figura 4 — Diagrama de funcionamento da ETA

1.2.1. Calha Parshall

A Calha Parshall, também conhecida como cdmara de mistura rapida e
mostrada na Figura 5, é a etapa onde é aplicado o coagulante Policloreto de
Aluminio (PAC), cuja funcéo é possibilitar a reducdo da turbidez. Além disso,
também é medida a vazao de entrada de agua bruta nesta etapa, bem como sio
realizadas coletas de agua para analise de turbidez, cor, temperatura e pH a
cada duas horas que auxiliam na determinacdo da quantidade de PAC e
polimero a ser aplicado na etapa da floculagéo mais adiante.

A partir da Calha Parshall, o sistema se divide em 5 (cinco) linhas de
tfratamento, compostas de 1 (um) floculador e 1 (um) decantador em cada uma

das linhas.



1.2.2. Floculador

O floculador é composto por chicanas, cuja funcao & prover as barreiras e
favorecer os choques de forma que as particulas de solidos sejam aglutinadas
pela agdo do coagulante aplicado na Calha Parshall, formando flocos, sendo esta
fase denominada como mistura lenta. Além disso, em certas situacoes pode ser
adicionado o polimero, que funciona como um catalisador e acelera o processo
de aglutinacéo resultante da adigéo de coagulante. A quantidade de polimero a
ser adicionada depende de alguns fatores, como por exemplo, turbidez, cor,

vazio. Todo esse processo permite a redugéo da turbidez e da cor.

1.2.3. Decantador

A partir da etapa de floculagéo, os flocos formados se depositam no fundo
dos decantadores. Os decantadores sé&o formado por médulos lamelares, que
permitem uma area de implantagao menor com a mesma garantia de remogao
das particulas, e recobertos com tela, para evitar a ascensdo de flocos leves.
Atualmente, a estagdo conta com S5 decantadores e uma de um dos

decantadores esta presente na Figura 6.




Figura 6 — Decantador.

1.2.4. Filtro

Apods passar pelo decantador, a agua clarificada passa para a etapa de
filtragédo, para o polimento desta. A estacdo possui 6 filtros descendentes, cujo
leito filtrante & constituido por pedregulho, areia e antracito, e passara a ter 10
filtros apos a conclusao das obras de ampliacéo.

A lavagem dos filtros € realizada em 24 horas com a inje¢ao de agua em fluxo
de sentido contrario. A ETA possui um reservatorio com capacidade de 350 m?,
que armazena a agua destinada a lavagem dos filtros. Essa operagéo se faz
necessaria para nao reduzir a eficiéncia dos filtros, ja que ao longo do tempo

ocorre um acumulo de solidos nos filtros, também chamado de colmatacéo.

1.2.5. Desinfecc¢édo

Assim que a agua sai dos filtros, ela vai para o tanque de contato, onde ocorre
a desinfecgéo. Esse tanque tem um volume de 173 m® e nesse local sdo
adicionados cloro, acido fluossilicico e hidréxido de sodio.

A partir da cAmara de contato, a agua é destinada a rede de distribuicdo com

auxilio de bombas de recalque.

1.3. Reservatoérios

{ Folhaz 1]
|
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e O sistema de abastecimento de dgua de Balneario Camboriu conta com 03

(trés) reservatorios: R1, R2 e R3. Existe o reservatorio R4, com capacidade de
500m?, que pertence a companhia de abastecimento de agua de Camborit e
abastece esse municipio.

O reservatorio R1 tem capacidade de 6.400 m* e abastece os seguintes
bairros de Balneario Camboriti: Centro, Bairro dos Estados, Bairro das Nacgoes,
Aririba, Praia dos Amores e Pioneiros.

O reservatorio R2 tem volume de 6.400 m? e abastece os seguintes bairros
de BRalneario Camborit: Barra Sul, Municipios, Vila Real, late Clube, Barra, Nova
Esperanca, Jardim Bandeirantes e Sao Judas Tadeu.

O reservatério R3 (Figura 7), implantado recentemente, reforgou o
abastecimento do Bairro das Nages, Aririba, Pioneiros e Praia dos Amores. O
reservatério tem capacidade de armazenar de 2000 m®. Ele ja esta funcionando
e reforcando o abastecimento do bairro das Nagoes, Aririba e parte do Pioneiros.

Os reservatérios R1, R2, R3 e R4 estdo equipados com medigao de nivel

ultrassénico e os valores sdo transmitidos para a ETA via radio.

Figura 7 - Reservatorio R3 localizado na Rua Venezuela (©Assessoria de Imprensa/EMASA).
1.4. Distribuicdo Agua Tratada

A Estacéo de Recalque de Agua Tratada (ERAT), que é responsavel pelo
abastecimento de agua a Balneario Camboriti e Camboriti, € composta por 4
estacoes elevatorias. Estas, por sua vez, alimentam 0s reservatérios R1, R2, R3
e R4 e diretamente na rede dos bairros Tabuleiro e Monte Alegre, do municipio

de Cambori.
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atualmente estéo funcionando os seguintes boosters:
- Av. do Estado em frente ao Meschke;
- Rua Hermégenes Assis Feijo;
- Rua Bento Cunha (em construcéo);
- Rua Venezuela;
- Rua José Cesario Pereira;
- Rua Jardim Denise;
- Rua Mauritania;
- Morro do Careca;
- Rua José Honorato da Silva;

- Rua Daniel Anastacio Fraga (em construgao);
2. SISTEMA DE ESGOTO SANITARIO (SES)

2.1. Estacéo de Tratamento de Esgoto

A Estacéo de Tratamento de Esgoto (ETE) esta localizada no Estado de
Santa Catarina, no Municipio de Balneario Camborid, no bairro Nova Esperanca.
Na Figura 8 pode ser visualizado a localizagdo da ETE em relacdo aos

municipios de Balneario Camboriti e Camboritl.

Figura 8 - Localizagdo da ETE em relagéo aos municipios de Balneario Camborili @ Camborit

ETE
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O acesso se da pela BR101, no sentido sul, pela saida 136, seguindo pela

Marginal Oeste, e no sentido norte, tambeém pela BR101, pela saida 137, através

da Rua Manoel Rebelo dos Santos, cruzando a rodovia pelo viaduto até a
Marginal Oeste. A partir de entdo, as vias, Rua Edgar Linhares, Rua José Alves

Cabral e Rua José Cesario Pereira conduzem até a ETE Nova Espéranga.

Figura 9 - Acessos a ETE

A Estacéo de Tratamento de Esgoto dispoe das seguintes estruturas listadas
a seguir: (Figura 10)

01. Lagoa anaerobia desativada;

02. Lagoas facultativas desativadas;

03. Tratamento preliminar;

04. Tanque de aeragao (lodo ativado);

05. Casa dos sopradores;

06. Decantadores secundarios;

07. Estacao elevatoria de reciclo do lodo;

08. Estacao elevatoria de descarte do excesso de lodo;

09. Tanque de contato.



Figura 10 - Localizagao das unidades de tratamento
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Na Figura 11 pode-se visualizar a area da ETE em um desenho topografico.

Figura 11 - imagem da planta topogrdfica da ETE
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o propriamente dito:
» Sala de armazenamento de cilindros de cloro gasoso e respectivo
sistema de dosagem,
e Casa dos sopradores de ar,
e Casa do reciclo e descarte de lodo,
e Subestacéo de energia elétrica,
e Galpao para abrigar a unidade de desaguamento do lodo
o Apoio administrativo, que conta com sala dos operadores e do
sistema supervisorio (CLP), sala de coordenacéo, banheiros,
copal/cozinha, e almoxarifado.
o Edificacdo antiga que serve para abrigar a seguranca.
Existe para atender a demanda da ETE, trés grupos geradores, dois de
propriedade da Emasa e um alugado (Figura 12). O tempo aproximado para a
entrada em operagao dos geradores apds a detecgao da falta de energia elétrica
ocorre em 10 segundos. A autonomia de cada grupo-gerador, considerando que
o tanque esteja cheio é de trés horas.
Os grupos geradores proprios da Emasa possuem as seguintes
caracteristicas descritas no Quadro 1.
Quadro 1 — Caracteristicas dos grupos geradores de propriedade da EMASA
Hem Local de Instalagio Paténcia F:‘l':;:::e Tenso C4) | reguénda| | todel ﬂ'ﬁfﬁl ::Z?::z:; Modelo no:::::;:teo | odeo
ETE NOVA Estacao de Tratamento de Esgoto Nova Esperanca
1 ESPERANCA |ETE - Nova Esperanga), sito a rua JDsJECesériD 625KVA/S62,5KVA [ NEMA d40vac G0H2 MTU | 10v1600G205 | Comap WEG GGN 625 - 44 BOSCH RSV
Pereira, 802, Bairro Nova Esperanga, (ETEL)
- Estagdo da Tratemento de Esgoto Nova Esperance
2 :;;;;2:;‘;“ [HE.. Nova Esperanga), sito a rua José Casario 625kVA/562,5kVA | NEMA A40Vac 60Hz MTU | 10V16006205| Comap WEG | GGN625-44 BOSCH RSV
Pereira, 802, Bairro Nova Esperanga. (ETE2)

Ja o grupo gerador alugado, possui as seguintes caracteristicas sao:

o Fornecedor: Gruger Grupos Geradores;

o Poténcia: 650kVA;

o Tensdo: 220/380/440V;

o Motor: Scania;

o Modelo Motor: DC1646A;
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o Modelo Gerador: GTA.

Figural2 - Vista parcial dos grupos geradores

Salienta-se que ha nas dependéncias da ETE um tanque de éleo diesel com
capacidade de 5.000 litros (Figura 13).

O contato da empresa responsavel pelo fornecimento do combustivel &
Transportes Avila Ltda (ltajai/SC). A pessoa de contato é a Claudia Reddin
(claudia@travila.com.br), e os telefones é (47)3390-9300 e (47)99653-5007.

Figura 13 - Tanque de combustive!
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A Estagdo de Tratamento de Esgoto funciona vinte e quatro horas por dia,
com quinze operadores divididos em quatro turnos diarios.

No local sdo lotados ainda, 02 (dois) coordenadores de estacao
(comissionados) e 02 (dois) vigilantes contratados para seguranca patrimonial e
controle de acesso a ETE (terceirizados), 01 (um) analista quimico da EMASA,
01 (um) funcionario cedido da Vigilancia Sanitaria, 01 (um) auxiliar operacional
(terceirizado). |

Permanecem no local, a equipe de eletromecanica composta de duas a

quatro pessoas (empresa terceirizada).

Os processos de tratamento e as respectivas operagdes unitarias envolvem
o tratamento preliminar, secundario e terciario.
O Fluxograma da fase liquida da ETE pode ser visualizado na Figura 14.

Figura 14 - Fluxograma da ETE — Fase liquida e solida
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O esgoto bruto adentra a ETE por recalque, atraves de trés tubulacdes

distintas, conforme a Figura 15.

Figura 15 - Tubulacdo de entrada do esgoto

O tratamento preliminar dispbe de dois canais com gradeamento para
remogao de solidos grosseiros de barras com inclinagao horizontal 60 graus e
abertura de 30 mm e de limpeza mecanizada, seguido de gradeamento fino 5

mm de limpeza mecanizada (Figura 16).

Figura 16 - Tratamento preliminar - gradeamento - tipo grosseiro e medio

A jusante do gradeamento, sao utilizados dois desarenadores (Figura 17) do

tipo caixa de areia de tanque quadrado, com remocgao e concentracéo da areia

retida por meio de equipamento mecanizado, seguido de caixa de gordura. O



transporte da areia para um container se da através de rosca transportadora do

tipo sem fim.

Figura 87 - Tratamento preliminar - desarenador

Ap6s os desarenadores, 0 esgoto segue para um tanque de passagem onde

é feita a medicdo da vazao, através de medidor ultrassonico (Figura 18).

Figura 98 - Medicdo de vazio de entrada de esgoto bruto

O sistema de tratamento empregado consiste no processo bioldgico de lodo
ativado, variante aeracdo prolongada. O tanque de aeragdo, com volume de
52.106 m3 e profundidade util de 3,1 m, dispde de sistema de aeragao com

cadeias moveis flutuantes que se estendem sobre o tanque e estéo fixadas em
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ambas as extremidades. Nestas cadeias, difusores de bolhas finas estao i) /
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suspensos sobre o piso do tanque (Figura 19). S

Figura 109- Tratamento secunddrio - Tanque de Aeracéio

O fornecimento de oxigénio para o processo aerébio é assegurado por um
conjunto de cinco sopradores, equipados com bloco compressor rotativo da
Kaeser® (Figura 20) com perfil Omega, acionados por um eletromotor através
de uma correia trapezoidal. O ar é introduzido em uma extremidade da cadeia
até atingir os difusores através do qual o ar aspirado entra em contato com o

efluente.

Figura 20 - Casa dos sopradores
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Ap6s o tratamento biologico e para assegurar separagéo de fases, a estacao
dispde de trés decantadores secundarios (Figura 21) do tipo circular com

equipamento de remocéo de lodo e escuma mecanizado, sendo que um ainda

esta em construgao.

Figura 21 - Decantadores secunddrios

O lodo removido de cada decantador € encaminhado para um tanque de
reunido de lodo (Figura 22) que alimenta o pogo de succdo das estacOes

elevatérias de lodo, a do Reciclo e do Descarte do Lodo Excedente.

Figura 22 - Tanque de reunido de lodo dos decantadores secundarios
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O retorno do lodo ativado € efetuado por meio da elevatéria de reciclo doV: -

lodo, equipada com um conjunto de quatro motorbombas, tipo centrifugas de
eixo horizontal, para atender até 120 % da vazdo média afluente (Figura 23a).

O descarte do lodo excedente é realizado através da elevatéria de descarte
que dispoe de trés conjuntos motorbombas, do tipo deslocamento positivo, que
succionam o lodo diretamente do pogo de lodo, descrito anteriormente (Figura
23b).

Figura 23 - Elevatdria de lodo para reciclo (A) e para descarte (B)

O lodo excedente & encaminhado para o desaguamento no equipamento
denominado de rosca parafuso (Figura 24). O lodo desaguado é descartado em

um contentor de 7 m3 e entdo destinado ao aterro industrial.



Figura 24 - Tratamento fase solida - prensa parafuso

Por fim, o sistema de desinfecgdo consiste no emprego de cloro gasoso,
disponivel em duas baterias de cilindros de 900 kg, localizado na sala de

armazenamento de cloro, que dispde de sistema de dosagem (Figura 25).

Figura 25 - Sala de dosagem de cloro

A desinfecgdo é realizada em um tanque de contato, com chincanas
horizontais e volume de 1260 m3. Posteriormente, o efluente tratado € lancado

no corpo receptor, Rio Camboriu (Classe 2) por meio de emissario.




